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Umiejetnosci tworzag mozliwosci. Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania

regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz

uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych, Umowa KPO/22/LLL/U/003.

Inwestycja A3.1.1 KPO ,,Wsparcie rozwoju howoczesnego ksztatcenia zawodowego,

szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”.
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Wprowadzenie

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning, LLL) stata sie jednym z filaréw
wspotczesnej edukacji oraz strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego. Opiera sie na
zatozeniu, ze zdobywanie wiedzy i umiejetnosci nie ogranicza sie do okresu edukaciji szkolne;j,
lecz trwa przez cate zycie, pozwalajgc na nieustanne dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie
warunkow spotecznych i ekonomicznych. Idea ta, promowana przez Unie Europejska, znajduje
odzwierciedlenie w licznych inicjatywach, ktére majg na celu wsparcie elastycznego i
inkluzywnego systemu ksztatcenia (Kwiatkowski, 2018). W obliczu postepujacej cyfryzaciji,
dynamicznych przemian na rynku pracy oraz rosngcego znaczenia umiejetnosci miekkich i
technologicznych, LLL odgrywa kluczowa role w zapewnieniu konkurencyjnosci jednostek i

spotecznosci.

Tradycyjny model edukacji formalnej, realizowany w ramach instytucji oSwiatowych

i akademickich, zapewnia podstawowe i specjalistyczne wyksztatcenie, lecz nie zawsze
odpowiada na wszystkie potrzeby spoteczne i zawodowe. System ten, cho¢ ustrukturyzowany i
powszechnie dostepny, nie jest w stanie elastycznie reagowac na zmieniajgce sie wymagania
rynku pracy, stad koniecznos¢ jego uzupetnienia w ramach edukacji nieformalnej i
pozaformalnej (Bogacz-Wojtanowska, 2016). Te alternatywne formy ksztatcenia umozliwiajg
bardziej zindywidualizowany rozwéj, dostosowany do aktualnych wyzwan oraz réznorodnych

grup odbiorcow, od dzieci i mtodziezy, po dorostych i seniorow.

W realizacji idei LLL istotna role odgrywaja spotecznosci lokalne, ktére najlepiej rozpoznaja
wtasne potrzeby i wyzwania edukacyjne. Wspélnoty te, kierujac sie zasadg samorzadnosci i
partycypacji, organizujg inicjatywy oddolne, ktdre sprzyjajg budowaniu kapitatu spotecznego i
integracji mieszkancow (Mtodzik, 2023). Wsréd kluczowych podmiotéw wspierajacych
ksztatcenie przez cate zycie znajdujg sie organizacje trzeciego sektora, instytucje kultury oraz
lokalni liderzy, niezalezni edukatorzy i animatorzy. Ich dziatalno$¢ obejmuje szeroki wachlarz
dziatan, od kurséw zawodowych i programéw aktywizacji spotecznej, po inicjatywy kulturalne i

integracyjne.
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Organizacje pozarzadowe i instytucje kultury wypetniajg luke miedzy edukacja formalng a
rzeczywistymi potrzebami spotecznymi, oferujgc elastyczne formy ksztatcenia i rozwoju.
Poprzez realizacje programoéw edukacyjnych, dostosowanych do specyfiki lokalnych
spotecznosci, odpowiadajag na potrzeby grup, ktére nie znajduja adekwatnego wsparcia w
systemie instytucjonalnym. Edukacja pozaformalna, obejmujgca szkolenia, warsztaty,
mentoring i programy rozwojowe, umozliwia zdobywanie nowych kompetencji w sposoéb

bardziej przystepny i dostosowany do indywidualnych potrzeb uczestnikéw (Staloriczyk, 2014).

W kontekscie edukaciji przez cate zycie trzeci sektor petni funkcje komplementarng wobec
instytucji publicznych i prywatnych. Nie dostarcza towardw ani nie sprawuje wtadzy, lecz
koncentruje sie na ksztattowaniu postaw, rozwijaniu kompetencji oraz budowaniu wiezi
spotecznych (Kozuch, 2022). NGO, placéwki kultury i niezalezni edukatorzy czesto podejmuja
dziatania w obszarach pomijanych przez system edukacji formalnej, obejmujgc wsparciem
osoby doroste, senioréw, mieszkancéw terendw peryferyjnych oraz grupy zagrozone
wykluczeniem. Istotnym aspektem ich dziatalnosci jest tworzenie przestrzeni do ksztatcenia nie
tylko zawodowego, ale i obywatelskiego, co przyczynia sie do wzmachiania spoteczenstwa

obywatelskiego oraz aktywnego uczestnictwa jednostek w zyciu publicznym (Drucker, 2009).

Jednym z kluczowych wyzwan zwigzanych z wdrazaniem idei LLL pozostaje niedostosowanie
edukacji formalnej do potrzeb rynku pracy i spoteczenstwa. System szkolnictwa,
skoncentrowany na jednolitym modelu ksztatcenia, nie zawsze oferuje narzedzia pozwalajgce
na szybkie przekwalifikowanie sie lub zdobycie umiejetnosci pozadanych w danej branzy. W
odpowiedzi na te luke organizacje trzeciego sektora prowadza réznorodne inicjatywy, ktore
obejmujg szkolenia zawodowe, programy mentoringowe oraz dziatania integrujgce srodowiska
lokalne. Dzieki swojej elastycznosci mogg one wprowadzac¢ innowacyjne rozwigzania i

dynamicznie reagowaé na zmieniajgce sie warunki spoteczno-ekonomiczne.

Mimo swojej roli w systemie edukacyjnym organizacje trzeciego sektora czesto napotykaja
istotne bariery, ograniczajace ich mozliwosci dziatania. Do gtéwnych probleméw naleza

trudnosci w pozyskiwaniu stabilnego finansowania, ograniczone zasoby kadrowe oraz brak
spojnych mechanizmdéw wspodtpracy z sektorem publicznym (Bogacz-Wojtanowska, 2016).

Cho¢ NGO i instytucje kultury wykazujg duzg zdolnos¢ do samoorganizaciji, to ich dziatalnos¢
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jest czesto uzalezniona od projektowych zrédet finansowania, co uniemozliwia dtugofalowe

planowanie dziatan edukacyjnych.

Niniejszy raport przedstawia wyniki analizy uczestnictwa organizacji pozarzgdowych, instytuciji
kultury oraz lokalnych lideréw, niezaleznych animatoréw edukacji w realizacji idei lifelong
learning w wojewddztwie lubuskim. Badanie objeto diagnoze ich dziatalnosci, identyfikacje
kluczowych obszaréw aktywnosci oraz analize barier utrudniajgcych rozwdéj edukaciji
pozaformalnej i nieformalnej. W kolejnych czesciach raportu oméwiono szczegétowe wyniki
badan dotyczacych aktywnosci NGO, instytucji kultury oraz lokalnych edukatordw, ich wptywu
na ksztatcenie przez cate zycie oraz wyzwan, z jakimi sie mierzg. Uzyskane dane pozwalajg na
okreslenie mechanizméw, ktére moga wspierac rozwdj LLL oraz wskazanie rekomendacji

dotyczacych lepszego wtaczenia trzeciego sektora w systemowe rozwigzania edukacyjne.

W obliczu dynamicznych zmian spotecznych i gospodarczych wspétpraca pomiedzy sektorem
publicznym a organizacjami obywatelskimi w zakresie ksztatcenia ustawicznego staje sie
niezbednym elementem budowania nowoczesnego, zintegrowanego systemu edukacji. Analiza
przeprowadzona w ramach tego badania wpisuje sie w szerszy kontekst dyskusiji o roli trzeciego
sektora w edukacji i rozwoju spotecznym. Whnioski z przeprowadzonej analizy moga stac sie
podstawa do dalszego doskonalenia polityk edukacyjnych oraz wypracowania skuteczniejszych
mechanizméw wsparcia edukacji nieformalnej i pozaformalnej na poziomie lokalnymi

regionalnym (Wojtczuk-Turek, 2022).

Ponadto, badanie miato takze wymiar edukacyjny, umozliwiajgc zaangazowanym podmiotom
pogtebienie refleksji nad ich rolg w systemie edukacji oraz wskazanie mozliwych kierunkéw
dalszego rozwoju. Wnioski ptynace z przeprowadzonych analiz stanowig podstawe do dalszej
debaty nad rolg trzeciego sektora w ksztatceniu ustawicznym oraz wypracowania

skuteczniejszych modeli wspierajgcych rozwdj edukacji pozaformalnej i nieformalnej.
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Skala dziatan i jej uwarunkowania

Skala dziatan i jej uwarunkowania

Dostepnosé zasobow Infrastruktura

finansowych Lepsza, bardziej dopasowana
Lepszy dostep do funduszy, infrastruktura w wiekszych
grantéw i sponsoréw dla miejscowosciach, a w
organizacji w wiekszych mniejszych brak odpowiednich
miastach. miejsc do wspierania
dziatalnosci lll sektora

. - . Demografia
Historia i tradycje

lokalne Wieksza liczba mieszkancow

przektadajgca sie na wiekszg
liczbe potencjalnych cztonkow i
wolontariuszy

Miejscowosci z dtuga historia
aktywnosci spofeczneji
kulturalnej sprzyjaja tworzeniu
nowych podmiotow, ale
zwiekszaja konkurencje. Lokalne wsparciei

wspétpraca

...... Rozwinieta sie¢ wspdtpracy miedzy
""" organizacjami w wiekszych
miejscowosciach.

Rysunek 1. Skala dziatan i jej uwarunkowania.

Zrédto: opracowanie wtasne

1. Przyczyny nierdwnomiernego rozktadu dziatalnosci organizacji pozarzadowych, instytucji
kultury oraz lokalnych lideréw i aktywistéw w wojewddztwie lubuskim sg ztozone. Wynikaja
one z czynnikdéw finansowych, infrastrukturalnych, demograficznych, lokalnego wsparcia

oraz historycznego tta.

2. Dostepnosé zasobow finansowych - organizacje w wiekszych miastach maja lepszy dostep

do funduszy, grantéw i sponsoréw, co umozliwia im rozwijanie dziatalnosci na wieksza

5
Tsomivl

skale.
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Infrastruktura - wieksze miejscowosci dysponuja lepsza infrastrukturg, podczas gdy
mniejsze miejscowosci czesto borykajg sie z brakiem odpowiednich miejsc do wspierania

dziatalnosci lll sektora.

Lokalne wsparcie i wspotpraca —w wiekszych miastach istnieje wieksza sie¢ wspotpracy
miedzy organizacjami, instytucjami i lokalnymi liderami, co sprzyja wymianie doswiadczen i

wspolnym inicjatywom.

Demografia - wieksza liczba mieszkanncéw przektada sie na wieksza liczbe potencjalnych

cztonkéw i wolontariuszy dla organizaciji.

Historia i tradycje lokalne - miejscowosci z dtuga historig aktywnosci spoteczneji kulturalnej
sprzyjaja tworzeniu nowych podmiotéw, jednak te podmioty, ktére powstaty w ostatnich
latach, moga napotykac¢ trudnosci w konkurowaniu o zasoby z bardziej doswiadczonymi

organizacjami.
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Zakres i charakter dziatan

Zakres i charakter dziatan

Wolontariusze

Zaangazowanie wolontariuszy
zwieksza zasieq i efektywnosc
inicjatyw, jednak
wykorzystywane sg gtownie
wiasne zasoby osobowe.

[
Edukacja nieformalna

Dziatania w zakresie
edukacji nieformalnej,
wspotpraca z instytucjami
realizujgcymi edukacje
formalna i uzupetianie
oferty systemu formalnego.

Rysunek 2. Zakres i charakter dziatan.

Zrédto: opracowanie wtasne

1. Dlawiekszosci podmiotéw dziatania w obszarze LLL majg charakter uzupetniajacy, jednak
stanowig one potencjat do szerszego zaangazowania — dzieki doswiadczeniu, kontaktom i
infrastrukturze. Lepsze dopasowanie dziatan z obszaru LLL do ich gtéwnych aktywnosci

mogtoby sprzyja¢ rozwojowi oraz pozyskiwaniu srodkéw wspierajacych cele statutowe.

2. Dziatalnos$¢ organizaciji lll sektora, instytucji kultury i lokalnych lideréw w regionie cechuje
sie duza réznorodnoscig i interdyscyplinarnoscig — zaréwno pod wzgledem form, jak i

odbiorcéw. Realizowane s3 inicjatywy cykliczne i jednorazowe, obejmujace edukacje,

kulture i animacje spoteczna dla réznych grup wiekowych.

’\ KRAJOWY Rzeczpospolita SFinant_;owane przez
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Roéznorodnosc¢ i
interdyscyplinarnosc¢

Inicjatywy cykliczne i
jednorazowe, cbejmujgce
edukacje, kulture i animacje
spoteczna dla réznych
kategorii wiekowych.

Dostosowanie dziatan

Dziatania diagnozujace
zakres potrzebi
monitorujgce pozicm
zadowolenia.

Potencjatlokalnych
liderow
Potencjat do budowania sieci
wspotpracy narzecz LLL i
doswiadczenie we wspotpracy.
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3. Badane podmioty oferuja szeroki zakres dziatan, dostosowywanych do rozpoznanych
potrzeb odbiorcow. Instytucje i organizacje realizujg dziatania w kierunku badania opinii

swoich uzytkownikéw w formie ankiet lub rozméw bezposrednich. Dzieki temu sg w stanie

modyfikowaé swojg oferte w taki sposdéb, aby byta jak najbardziej atrakcyjna dla odbiorcéw.

4. NGO dziatajgce na terenie wojewddztwa lubuskiego majg ambitne cele, ktore sa

ograniczone bardzo skromnymi srodkami finansowymi.

5. Wiekszos¢ organizacji nie zatrudnia statych pracownikdéw. Wiekszos$¢ dziatan jest

podejmowana woluntarystycznie, gtéwnie przez cztonkéw zarzaddéw lub w systemie

projektowym.
KRAJOWY Rzeczpospolita Sﬁnansmwane przez
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34

Wspotpraca

Wspotpraca

Wspétpraca w zakresie
edukacja nieformalnej

Dziatania w zakresie
edukadji nieformalnej,
wspotpraca z instytucjami
realizujgcymi edukacje
formalna i uzupetnianie
oferty systemu

formalnego.

Brak strategicznej
wspotpracy
Dziatania ad hoc, bez jasnych
strategii rozwoju, utrudnienia
w dostepie do wiekszych
Srodkoéw i mozliwosci
dtugoterminowego
planowania

Rysunek 3. Wspétpraca.

Zrédto: opracowanie wtasne

Marginalizacja
mniejszych podmiotow
Utrudniony dostep do
informacji o mozliwosciach
nawiazania partnerstwa lub

dostepnych srodkach
finansowych.

Skutecznosé
wiekszych podmiotow
Lepsza sytuacja wiekszych

organizacje w zakresie

pozyskiwania funduszy i
nawiazywania wspotpracy.

Potencjat lokalnych
liderow
Potencjat do budowania sieci
wspotpracy narzecz LLL i
doswiadczenie we wspotpracy.

1. Organizacje pozarzadowe odgrywajg wazna role w obszarze edukacji, jednak ich potencjat

nie jest jeszcze w petni zagospodarowany. Wszystkie analizowane podmioty wskazuja, ze

prowadza dziatania w zakresie edukacji nieformalnej, jednoczesnie wspoétpracujac z

instytucjami realizujgcymi edukacje formalnag, takimi jak szkoty czy przedszkola. Inicjatywy

podejmowane przez NGO i instytucje kultury stanowig cenne uzupetnienie systemu

formalnego.

2. Lokalniliderzy dysponujg znacznym potencjatem do budowania sieci wspétpracy na rzecz

LLL, poniewaz wiekszos¢ z nich juz obecnie utrzymuje relacje z organizacjami trzeciego
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sektora i instytucjami kultury, a takze posiada wieloletnie doswiadczenie w dziatalnosci

spoteczne;.

Dominacja nieformalnych relacji we wspétpracy NGO wskazuje na duze zaufanie miedzy
organizacjami, ale jednoczes$nie moze ogranicza¢ dostep do wiekszych srodkéw i
dtugoterminowego planowania. Brak formalnych struktur partnerstwa sprawia, ze

organizacje czesto dziatajg ad hoc, bez jasnych strategii rozwoju.

Sektor NGO w regionie jest zroznicowany — wieksze organizacje tatwiej pozyskujg fundusze i
nawigzujg wspotprace, podczas gdy mniejsze podmioty czesto pozostajg na marginesie i
dziatajg wizolacji. Lokalne organizacje nie zawsze majg dostep do informaciji o

mozliwosciach nawigzania partnerstwa lub dostepnych srodkach finansowych, co utrudnia

im rozwaj.
ngWY Rzeczpospolita Sﬁnansmwane pltziz
Polska Unie Euro_pejs 3
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Uwarunkowania dziatalnosci

Uwarunkowania dziatalnosci

. Infrastruktura
Wolontariusze
Silne powigzania NGO z
infrastruktura publiczng i
wynikajaca z tego potrzeba
wsparcia w zakresie rozwoju

wiasnych zasobow lokalowych.

Zaangazowanie wolontariuszy
zwieksza zasieg i efektywnosc
inicjatyw, jednak
wykorzystywane sg gtownie
wiasne zasoby osobowe.

Kompetencje Finanse

Budzety wystarczajgc gtownie
na biezace utrzymanie, brak

srodkéw na inwestycje,

remonty i rozwoj kadry.

Wysokie kompetencje w
zakresie pracy z grupami
docelowymi i prowadzenia
dziatan edukacyjnych.
Niewykorzystany potencjat
w realizacji dziatan

edukacyjnych Komunikacja

Media spotecznosciowe, jako
gtowny kanat komunikacji z
R odbiorcami.

Rysunek 4. Uwarunkowania dziatalnosci.

Zrédto: opracowanie wtasne

1. Organizacje pozarzadowe, instytucje kultury oraz lokalni liderzy w regionie najczesciej
opierajg swoja dziatalno$¢ edukacyjna na przestrzeniach udostepnianych przez gmine oraz
miejscach plenerowych, podczas gdy wynajem komercyjnych lokali czy dziatania online
odgrywaja niewielka role. Wskazuje to na silne powigzania NGO z infrastrukturg publiczng

oraz potencjalng potrzebe wsparcia w zakresie rozwoju wtasnych zasobdw lokalowych.

2. NGO wregionie posiadajg wysokie kompetencje w zakresie pracy z grupami docelowymi i
prowadzenia dziatan edukacyjnych, brakuje im umiejetnosci zwigzanych z zarzadzaniem

finansami, fundraisingiem oraz promocja.

Sfinansowane przez
Unie Europejska

Rzeczpospolita

Yo,

PLAN

AMIELET

w

L
i

\

5
Tsomivl

2



.. INSTYTUT . .
SOCJOLOGII projektKPO®@is.uz.zgora.pl I

Y www.is.uz.zgora.pl
UNIWERSYTET
ZIELONOGORSKI tel.: (+4868) 328-31-10 m
kom.: (+48) 789-44-20-16

3. W ponad potowie organizacji podejmowane byty w ostatnim czasie dziatania rozwijajace
kompetencje kadry, a jednoczesnie mozna méwic o niedostatecznej komunikacji
wewnetrznej dotyczacej szkolen i rozwoju pracownikéw, co w konsekwencji moze

prowadzi¢ do niewykorzystania potencjatu zespotu w realizacji dziatan edukacyjnych.

4. W realizacji dziatan edukacyjnych istotne znaczenie ma zaréwno wspoétpraca miedzy
organizacjami, jak i zaangazowanie wolontariuszy, ktére pozwalajg na zwigkszenie zasiegu i
efektywnosci prowadzonych inicjatyw. Wiele organizaciji korzysta z zewnetrznego wsparcia

kadrowego, jednak czesé z nich opiera swojg dziatalnos$¢ wytacznie na wtasnych zasobach.

5. Wdziataniach promocyjnych NGO kluczowa role odgrywaja media spotecznosciowe,
bedace gtownym kanatem komunikacji z odbiorcami. Waznym wsparciem sg takze lokalni
liderzy, ktérych sieci kontaktéow zwiekszajg zasieg informacji. Mimo ze strony internetowe
wciagz spetniajg funkcje informacyjng, ich znaczenie maleje na rzecz bardziej dynamicznych
form. Z kolei media tradycyjne pozostajg istotne dla senioréw, co podkresla potrzebe

réznicowania strategii promocyjnych.

6. Wiekszos¢ badanych podmiotdow boryka sie z trudnosciami finansowymi. W najlepszej
sytuacji znajdujg sie instytucje kultury, ktére dysponujg budzetami samorzadowymi —
wystarczajgcymi gtéwnie na wynagrodzenia i biezgce utrzymanie. Problematyczne sg jednak
inwestycje, remonty i rozwdj kadry. Oddziaty ogélnopolskich organizacji radzg sobie nieco
gorzej - zatrudniajg jedynie podstawowy personel. W najtrudniejszej sytuacji sg NGO,
czesto dziatajgce wytgcznie projektowo, bez statych pracownikdéw. Aktywnos$é lokalnych
lideréw bywa okazjonalna, najczesciej realizowana bez budzetu lub przy wsparciu

sSponsorow.

7. Wiekszos$¢ podmiotéw sygnalizuje problemy z infrastrukturg dla swoich dziatan. Nie
posiadajg one wtasnych nieruchomosci i korzystaja z goscinnosci lokalnych instytucji. NGO
maja problemy zwigzane z normalnym funkcjonowaniem, nie sg w stanie utrzymac swojej
dziatalnosci bez zewnetrznego wsparcia (o ktére i tak im trudno walczyé, a pozyskiwane

granty sa niewielkie).
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Bariery dziatalnosci

Bariery dziatalnosci

Dotarcie do miodziezy,
preferencje odbiorcow

Miejscowosci z dtuga historia
aktywnosci spoteczneji
kulturalnej sprzyjaja tworzeniu
nowych podmiotow, ale
zwiekszaja konkurencje.

Brak stabilnego
finansowania,
pozyskiwanie grantéow

Brak informacji o zrédtach

finansowania, wysokie koszty
funkcjonowania, biurokracja.

Niski poziom rozwoju
instytucjonalnego
Podejmowanie aktywnosci
na wiasna reke, z
wykorzystaniem zasocbow

prywatnych.

Problemy z
infrastruktura

Budynki niedostosowane do
potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami,
generujace wysokie koszty

utrzymania Dostep do specjalistow

Brak mozliwosci zapewnienia
...... atrakcyjnych warunkow
...... zatrudnienia i rozwoju.

Rysunek 5. Bariery dziatalnosci.

Zrédto: opracowanie wtasne

1. Niski poziom rozwoju instytucjonalnego sektora edukac;ji i kultury - Podmioty realizujgce
dziatania z zakresu edukaciji i kultury sg stabo rozwiniete na poziomie instytucjonalnym,
brakuje im takze sprzetu oraz szkolen. Wiele dziatan rozwojowych cztonkowie NGO muszg
podejmowac na wtasng reke (uzywanie prywatnego sprzetu, samodzielne finansowanie

szkolen czy studiéw podyplomowych).

2. Brak stabilnego i dtugoterminowego finansowania — Istotne bariery to brak informacji o
mozliwosciach finansowania, wysokie koszty funkcjonowania organizacji i nadmierna

biurokracja.
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3. Problemy z infrastrukturg - Wiekszo$¢ badanych podmiotéw zgtasza trudnosci
infrastrukturalne. Tylko nieliczne dysponuja nowoczesnymi, wyremontowanymi siedzibami.
Wiekszos¢ funkcjonuje w starych, niedostosowanych budynkach, czesto nieprzyjaznych
osobom z niepetnosprawnosciami i generujgcych wysokie koszty utrzymania. NGO
najczesciej nie majg wtasnych lokali — korzystajg z przestrzeni udostepnianych przez

cztonkéw lub inne instytucije.

4. Problemy z dostepem do specjalistéw - Podmioty realizujgce dziatania w obszarze LLL
czesto zmagaja sie z trudnosciami w pozyskaniu specjalistow, takich jak edukatorzy,
animatorzy czy artysci. Problem ten jest szczegdlnie dotkliwy w mniejszych
miejscowosciach — ponizej 25 tys. mieszkancéw — gdzie brakuje atrakcyjnych warunkéw
zatrudnienia i rozwoju. Fachowcy preferujg wieksze miasta, oferujgce wiecej mozliwosci
zawodowych, a rzadko decyduja sie na wspotprace z instytucjami lokalnymi ze wzgledu na

wysokie koszty i czasochtonne dojazdy.

5. Problemy ze skutecznym pozyskiwaniem grantow/srodkdéw zewnetrznych - Badane
instytucje i organizacje deklarujg duze problemy w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych.
Wiekszos¢ z nich ma doswiadczenie w sktadaniu wnioskéw i realizacji réznego rodzaju
projektéw. Podkreslaja jednak, ze gtdwnym problemem jest niewielki wspoétczynnik sukcesu
przy jednoczesnym bardzo duzym naktadzie pracy, jakiego wymaga sporzagdzanie wnioskow

projektowych.

6. Problem z dotarciem do niektdrych grup odbiorcow, gtéwnie mtodziezy i mtodych dorostych
- Wiekszo$¢ podmiotéw ma problem z dotarciem ze swoja ofertg do mtodych ludzi, w
szczegoblnosci ucznidw szkét ponadpodstawowych, studentéw oraz mtodych dorostych.
Tylko nieliczne podmioty deklarowaty, ze realizujg z powodzeniem dziatania dla mtodziezy.
Pojawiaty sie gtosy, poparte wynikami badan lub konsultacji, ze mtodzi ludzie otwarcie

informuja, ze dziatania instytuc;ji kultury ich nie interesuja.

7. Wysoka specjalizacja edukatoréw i animatoréw oraz coraz mniej wyszukany gust odbiorcéw
- Podmioty prowadzgce dziatania w zakresie LLL dgzag do wysokiego poziomu
merytorycznego i profesjonalizacji swoich inicjatyw. Jednoczes$nie zwracajg uwage na

zmieniajace sie preferencje odbiorcéw — coraz czesciej ukierunkowane na tatwo
/\ ngWY Rzeczpospolita SFInan;owane przez Fres 3
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przyswajalne tresci kultury popularnej. To rodzi ryzyko niskiej frekwencji na bardziej
ambitnych, niszowych wydarzeniach. Dodatkowym wyzwaniem staje sie konkurencja ze
strony atrakcyjnych, tatwo dostepnych form cyfrowej rozrywki, takich jak serwisy

streamingowe czy media spotecznosciowe.
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Potrzeby i oczekiwania

Potrzeby i oczekiwania

Szkolenia, dostep do Infrastruktura
wiedzy Zmiana zasad dotyczacych
Potrzeba podnoszenia infrastrukturalnych zasobow, z
kompetencji w dwoch ktorych moga korzystac
zakresach: (@) merytoryczne organizacje NGO.

szkolenia specjalistyczne
podnoszace kompetencje
zwigzane z realizacjg zadan
statutowych oraz (b)
szkolenia w zakresie
pozyskiwania srodkow
zewnetrznych oraz dziatan
fundrisingowych.

Deregulacja dziatan

Zmniejszenie obciazen
formalnych uniemozliwiajgcych
wdrazanie rozwiazan
umozliwiajgcych wspotprace.

Zatrzymanie pracownikow

Zachety dla wykwalifikowanych
pracownikow zwtaszcza po
uzyskaniu uprawnien lub awansu.

Wspotpraca
Potrzeby w zakresie
wzmacniania i rozszerzania
~ wspdlpracy i duzy potencjat do
~~~~~ sformalizowania dziatan.

Rysunek 6. Potrzeby i oczekiwania.

Zrédto: opracowanie wtasne

1. Szerokie potrzeby szkoleniowe przedstawicieli instytucji i organizacji — Przedstawiciele
badanych podmiotéw deklarujg duze potrzeby zwigzane ze szkoleniem. Potrzeba
podnoszenia kompetencji obejmuje przede wszystkim dwa zakresy: (a) merytoryczne
szkolenia specjalistyczne podnoszace kompetencje zwigzane z realizacjg zadan
statutowych oraz (b) szkolenia w zakresie pozyskiwania srodkéw zewnetrznych oraz dziatan

fundrisingowych.

2. Szerszy dostep do wiedzy organizacyjnej, logistycznej, prawnej - Problemy finansowe
wptywaja na mozliwosci podnoszenia kompetenciji i kwalifikacji pracownikéw. Wiele

podmiotéw poszukuje w zwiagzku z tym darmowych form doksztatcania. Wskazuje
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jednoczesnie na potrzebe utatwien w dostepie do zasobéw wiedzy na temat form dziatan,
finansowania, konkurséw, grantéw, specyfiki dziatan innych organizacji, potencjalnych

partnerach itd.

Zmiana zasad dotyczacych infrastrukturalnych zasobéw, z ktérych moga korzystaé
organizacje NGO - Realizacja zadan edukacyjnych wymaga odpowiedniej infrastruktury.
Wiekszos¢ inicjatyw odbywa sie dzieki zasobom gminnym, ale wiele organizacji boryka sie z
problemami lokalowymi i brakiem odpowiednich przestrzeni. Wiele instytucji i organizaciji

nie posiada budzetu na zakup lub wymiane sprzetu, co utrudnia realizacje dziatan.

Deregulacja dziatan, zmniejszenie obcigzen formalnych - W$réd problemdéw formalnych
pojawiajg sie zwtaszcza przeszkody na linii instytucje kultury — administracja. Dodatkowo
podmioty lll sektora zmagaja sie z niemozliwoscig wdrazania rozwigzan, ktérych oczekuja
podmioty z nimi wspotpracujgce, zaréwno ze wzgledéw proceduralnych, jak i stabosci

zasoboéw kadrowych i finansowych.

Zachety dla wykwalifikowanych pracownikéw - Organizacje maja trudnosci z zatrzymaniem
wykwalifikowanych pracownikow, ktdrzy czesto odchodzg po uzyskaniu uprawnien lub

awansu.

Potrzeby w zakresie wzmacniania i rozszerzania wspoétpracy - Wspotpraca miedzy
organizacjami jest gtdwnie nieformalna, ale istnieje duzy potencjat do sformalizowania tych

dziatan, co mogtoby przyniesé lepsze rezultaty.
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Cele badania

Zakres i charakter dziatalnosci edukacyjnej

Relacje i wspoétpraca miedzysektorowa

Uwarunkowania dziatalnosci edukacyjnej (mozliwosci i zasoby)

Potrzeby i oczekiwania

Bariery w realizacji dziatan edukacyjnych

Rekomendacje i kierunki rozwoju

Rysunek 7. Cele badania.

Zrédto: opracowanie wtasne

Badanie miato na celu kompleksowg diagnoze, analize oraz ocene funkcjonowania organizacji
pozarzadowych, instytucji kultury i lokalnych lideréw spotecznych, ktérzy realizujg zadania
edukacyjne w wojewddztwie lubuskim. Kluczowym aspektem analizy byto okreslenie ich
aktualnej sytuacji, dostepnych zasobéw, napotykanych barier oraz specyfiki prowadzonych
dziatan edukacyjnych. Przeprowadzona ocena umozliwita identyfikacje gtdwnych obszaréw
aktywnosci tych podmiotéw oraz czynnikéw determinujgcych ich funkcjonowanie, co pozwolito
na precyzyjne okreslenie ich miejsca w systemie ksztatcenia zawodowego oraz edukac;ji

pozaformalnej i nieformalnej.

Szczegblng uwage poswiecono relacjom miedzy organizacjami trzeciego sektora, instytucjami

kultury i lokalnymi aktywistami a innymi uczestnikami systemu edukacyjnego, co umozliwito
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okreslenie potencjatu wspétpracy i synergii miedzysektorowej. Analiza obejmowata takze zakres
i charakter dziatan edukacyjnych podejmowanych przez badane podmioty, uwzgledniajac, czy
edukacja stanowi ich podstawowy obszar aktywnosci, czy tez jest jednym z jej elementéw.
Przeanalizowano réwniez formy organizowanych inicjatyw, ich czestotliwosé, tematyke oraz

grupy docelowe, do ktérych sa kierowane.

Istotnym elementem badania byto réwniez ustalenie czynnikéw wptywajacych na
funkcjonowanie organizacji zaangazowanych w edukacje, w tym zrédet finansowania,
dostepnosci zasobéw kadrowych i organizacyjnych, struktury sieci wspétpracy oraz stopnia
swiadomosci dotyczgcej dostepnych form wsparcia instytucjonalnego. W ramach analizy
zidentyfikowano takze motywacje stojgce za podejmowaniem dziatan edukacyjnych oraz ich

strategiczne znaczenie dla poszczegélnych podmiotéw.

Badanie pozwolito takze na okreslenie potrzeb i oczekiwan przedstawicieli NGO, instytucji
kultury oraz lokalnych lideréw w kontekscie wsparcia realizowanych przez nich inicjatyw
edukacyjnych. Wskazano zaréwno mozliwosci dalszego rozwoju tych dziatan, jak i bariery
ograniczajgce ich skutecznosé, obejmujace trudnosci organizacyjne, kadrowe, finansowe oraz

brak koordynacji miedzy poszczegdlnymi sektorami.

Diagnoza systemowych ograniczen i deficytéw pozwolita na wskazanie obszaréw wymagajacych
interwencji, w tym poprawy organizacji, stabilnosci finansowania oraz mechanizmow
wspotpracy. Rezultatem analizy jest opracowanie rekomendacji dotyczacych skuteczniejszego
wtaczania organizacji trzeciego sektora, instytucji kultury oraz lokalnych aktywistow w

skoordynowane dziatania edukacyjne.
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Metodologia badania

Sl S . &

Organizacje Aktywisci lokalni Instytucje
pozarzagdowe kultury
@ o — -9

Rysunek 8. Typy podmiotéw objetych badaniem.

Zrédto: opracowanie wtasne

Badanie ukierunkowane byto na poznanie sytuacji podmiotéw tworzgcych trzeci sektor w
wojewddztwie lubuskim, instytucji kultury oraz tzw. aktywistéw/lideréw lokalnych. Do badania
wtgczone zostaty takze lubuskie organizacje o zasiegu krajowym, ktére statutowo realizujg misje

edukacyjna, tj. ZHP, ZHR, Uniwersytet Ludowy, Uniwersytety Trzeciego Wieku.

WSsrod organizacji pozarzgdowych, ze wzgledu na problematyke badania, analizg zostaty objete

podmioty zarejestrowane formalnie, realizujace dziatania w ciggu ostatnich 3 lat.

Interesowaty nas podmioty z terenu catego wojewddztwa lubuskiego, z uwzglednieniem ich
zréznicowania terytorialnego (poziom powiatéw i tam, gdzie byto to mozliwe lub konieczne -
gmin). Szczegdblng uwage kierowaliSmy ku podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ w matych
spotecznosciach — do 25 000 mieszkanicéw, dlatego w czesci badan dokonalismy

nadreprezentacji tej kategorii.
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Analizom poddano pie¢ bazowych wymiaréw dziatalnosci edukacyjnej podmiotéw lll sektora,

instytucji kultury i lokalnych lideréw:

Skala dziatalnosci Charakterystyka Uwarunkowania

eliczba organizacil dziatalnosci dziatalnosci

eudziat dziatan *obszary dziatan efinansowe
edukacyjnych w ogélne;j edukacyjnych ekadrowe
dziatalnosci eforma dziatan esieci wspotpracy

eaktywnos¢ liderow eczestotliwosc¢ dziatan eotoczenie i relacje
lokalnych egrupy docelowe

emotywy dziatania
ecele dziatan

Potrzeby i oczekiwania Bariery dziatalnosci

efinanse eorganizacyjne

eformalnosci efinansowe

ewspotpraca ekadrowe

ekadra etechnologiczne

etechnologia ewiedzowe

ewiedza eformalne
eSwiadomosciowe
einne

Rysunek 9. Wymiary dziatalnosci edukacyjnej objetej badaniem.

Zrédto: opracowanie wtasne

Proces badawczy obejmowat pie¢ etapdéw, rozpoczynajac sie od analizy danych zastanych. Ze
wzgledu na ograniczenia dostepnych zrddet, analiza zostata uzupetniona badaniami
terenowymi, ktére pozwolity na zidentyfikowanie lokalnych animatoréw i edukatoréw, czesto
funkcjonujgcych poza formalnymi strukturami. Nastepnie przeprowadzono badanie ankietowe
w formie sondazu CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing), skierowanego do
przedstawicieli zidentyfikowanych aktywnych podmiotéw. Rownolegle zrealizowano wywiady
pogtebione (IDI), ktére umozliwity bardziej szczegdétowe poznanie inicjatyw edukacyjnych,
identyfikacje dobrych praktyk oraz doprecyzowanie wynikéw sondazu. Potgczenie metod
ilosciowych i jakosciowych pozwolito uzyska¢ kompleksowy obraz funkcjonowania organizacji

trzeciego sektora w regionie oraz okresli¢ kluczowe obszary wymagajgce wsparcia.
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Zwiad Wywiady
badawczy pogtebione
E f @] 0O O Q_
M=
E vk A vikiade
Analiza danych Sondaz ankietowy Analiza i
zastanych CAWI raport

Rysunek 10. Logika procesu badawczego.

Zrédto: opracowanie wtasne

Analiza danych zastanych stanowita pierwszy etap badania, majacy na celu zebranie, oceng i
interpretacje dostepnych informacji dotyczacych dziatalnosci organizacji trzeciego sektora oraz
instytucji kultury w wojewddztwie lubuskim. W ramach tego procesu okreslono skale
funkcjonowania podmiotéw zaangazowanych w edukacje pozaformalna, zidentyfikowano
gtéwne obszary ich aktywnosci oraz ustalono, czy edukacja stanowita dla nich priorytet, czy
jedynie element uzupetniajacy. Szczegdlng uwage poswiecono rowniez analizie zrodet
finansowania tych dziatan oraz dostepnych zasobéw organizacyjnych. Wykorzystano szeroki
zakres danych pochodzacych z badan spotecznych, raportéw GUS, rejestrow dziatalnosci
organizacji pozarzgdowych i instytucji kultury oraz stron internetowych i profiliw mediach

spotecznosciowych tych podmiotow.

Kolejnym krokiem badawczym byt zwiad terenowy, ktérego celem byto uzupetnienie wiedzy na
temat lokalnych lideréw spotecznych, petnigcych funkcje animatoréw i edukatoréw w swoich
spotecznosciach. Dzigki temu etapowi mozliwe stato sie uwzglednienie w badaniu nie tylko
formalnych organizaciji, ale réwniez mniej widocznych, oddolnych inicjatyw edukacyjnych.
Informacje o lokalnych aktywistach i ich dziatalnosci pozyskiwano za pomoca réznych zrédet, w
tym mediéw spotecznosciowych, portali internetowych oraz rozméw z osobami petnigcymi
istotne funkcje w lokalnych srodowiskach, takich jak sottysi, nauczyciele czy pracownicy
instytucji publicznych. Dodatkowo zastosowano metode $nieznej kuli, umozliwiajgca
docieranie do kolejnych respondentdéw poprzez rekomendacje oséb juz zidentyfikowanych. Po

uzyskaniu podstawowych informacji na temat danej osoby nawigzywano z nig bezposredni

’\_‘ EmOWY Rzeczpospolita Sﬁnarr“?;";zsspzzi: 1'_ &
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kontakt w celu zebrania dalszych danych, ktére postuzyty do dalszych etapdéw badania, w tym

do realizacji sondazu ankietowego i wywiaddw pogtebionych.

Nastepnie przeprowadzono badanie ankietowe w formie sondazu CAWI (Computer-Assisted
Web Interviewing), skierowanego do przedstawicieli organizacji trzeciego sektora, instytucji
kultury oraz lokalnych lideréw spotecznych dziatajgcych w wojewddztwie lubuskim. Ankieta
koncentrowata sie na charakterystyce dziatan edukacyjnych, analizujac, czy stanowity one
gtéwny obszar aktywnosci tych podmiotdéw, czy jedynie uzupetniajacy element ich dziatalnosci.
Uwzgledniono takze zakres tematyczny prowadzonych inicjatyw, formy edukacyjne, sposoby
diagnozowania potrzeb spotecznych oraz strategie okreslania grup docelowych. Dodatkowo
zebrano informacje na temat uwarunkowan prowadzenia dziatan edukacyjnych, takich jak
Zrédta finansowania, dostepnos$é zasobow ludzkich i organizacyjnych, sieci wspoétpracy oraz
poziom wiedzy na temat mozliwosci instytucjonalnego wsparcia. Sondaz pozwolit réwniez na
identyfikacje barier utrudniajgcych realizacje edukacji pozaformalnej i nieformalnej,
obejmujgcych trudnosci organizacyjne, kadrowe oraz brak systemowego wsparcia. Link do
ankiety zostat udostepniony wszystkim zidentyfikowanym wczesniej podmiotom, a lista
odbiorcOw opierata sie na bazie danych utworzonej na wczesniejszych etapach badania,
obejmujacej zaréwno organizacje lll sektora i instytucje kultury, jak i lokalnych lideréw
zajmujagcych sie edukacjg w ramach swojej podstawowej lub dodatkowej dziatalnosci. Ze
wzgledu na szeroki zakres badanej populacji zdecydowano sie na prébe wyczerpujaca,
obejmujacag wszystkie zidentyfikowane jednostki prowadzgce dziatania edukacyjne, w tym

inicjatywy zwigzane z lifelong learning.

Aby pogtebié uzyskane wyniki, przeprowadzono takze badania jakosciowe w formie wywiadow
pogtebionych (IDI). Umozliwity one szczegétowe poznanie inicjatyw edukacyjnych
prowadzonych przez badane podmioty, identyfikacje dobrych praktyk oraz doprecyzowanie
danych zebranych w trakcie sondazu. Dzieki potgczeniu metod ilosciowych i jako$ciowych
uzyskano kompleksowy obraz funkcjonowania organizacji trzeciego sektora w regionie,

wskazujgc zaréwno ich potencjat, jak i obszary wymagajace wsparcia.
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Zakres i charakter dziatalnosci edukacyjnej

Ustalenie aktualnego stanu, zakresu i charakteru dziatalnosci edukacyjnej organizacji lll sektora
i instytucji kultury oraz lokalnych lideréw zajmujacych sie m.in. edukacja w wojewddztwie
lubuskim byto mozliwe dzieki zastosowaniu trzech sposobéw gromadzenia danych. Po pierwsze
zrealizowano badanie typu desk research, po drugie zwiad terenowy, a po trzecie badanie
sondazowe. Potgczenie takich metod gromadzenia danych pozwolito ha uchwycenie aktualnego

stanu aktywnosci badanych podmiotéw.

Podstawowe charakterystyki badanych podmiotéw

W ramach analizy danych zastanych i zwiadu terenowego ustalono, ze w ostatnich trzech latach
w wojewodztwie lubuskim aktywnych w obszarze Il sektora i dziatalnosci kulturalnej byto 3.311
podmiotéw', a dodatkowo przynajmniej okoto 120 lideréw lokalnych?. W badaniu sondazowym
wzieto natomiast udziat 198 podmiotéw, co mozna potraktowac jako uzupetnienie informac;ji na
temat rzeczywistej skali aktywnosci organizaciji lll sektora i instytucji kultury oraz lokalnych
lideréow. W dalszej czesci wybrane obszary analizowane beda tgcznie lub z wykorzystaniem
danych pochodzacych z réznych zrédet, za kazdym razem z wyraznym wskazaniem, z jakimi

danymi mamy do czynienia.

Terytorialne zréznicowanie dziatalnosci

Terytorialne zréznicowanie dziatalnosci prowadzonej przez organizacje pozarzadowe i instytucje
kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistéw w wojewddztwie lubuskim wskazuje na
nieréwnomierny rozktad zasobéw organizacyjnych i kadrowych z perspektywy powiatéw, gmin, a
takze poszczegdélnych miejscowosci w wojewddztwie. Najwiekszy odsetek aktywnych
organizacji, instytucji oraz lideréw odnotowano w przypadku Zielonej Géry, gdzie funkcjonuje

lub ma siedzibe nieco ponad 19,0% wszystkich tego typu podmiotéw. Nalezy w tym miejscu

! Formuta badania nie wyklucza, ze inne organizacje lll sektora oraz instytucje kultury sg aktywne w
rozumieniu przepiséw prawa, jednak z powodu braku informacji na temat poziomu tej aktywnosci, jej
obszaru i form, nie sposéb ustali¢, jaka role mogtyby one odgrywac w obszarze aktywnosci edukacyjnychii
uczenia przez cate zycie.

2 W przypadku lokalnych lideréw, celem badania nie byto wskazanie wszystkich takich oséb, a jedynie
zapewnienie informacji o tej formie aktywnosci z uwzglednieniem podziatu terytorialnego wojewddztwa.
Starano sie w zwigzku z tym zapewnic¢ reprezentacje takich osob w odniesieniu do kazdego powiatu.

KRAJOWY 3 Sfinansowane przez : %
ﬁ- PLAN E;fsclf:ospollta Unie Europejska § \J ¥
= _. ODBUDOWY - NextGenerationEU % g

27




28

PN
N
—

.. INSTYTUT

SOCJOLOGII

UMNIWERSYTET
ZIELONOGORSKI

projektKPO®@is.uz.zgora.pl
www.is.uz.zgora.pl
tel.: (+4868) 328-31-10

kom.: (+48) 789-44-20-16

34

podkresli¢ istotng réznice pomiedzy poziomem aktywnos$ci organizaciji, instytucji oraz liderow w

przypadku dwéch miast wojewddzkich. Aktywnos¢ takich podmiotéw w Gorzowie

Wielkopolskim oszacowana zostata na 11,6% ogdlnej liczby.

Zielona Goéra
Gorzéw Wielkopolski
zarski

zielonogérski
nowosolski

zaganski

gorzowski
swiebodzinski
miedzyrzecki
kro$nienski

stubicki

wschowski
strzelecko-drezdenecki
sulecinski

Wykres 1. Udziat organizacji lll sektora, instytucji kultury oraz lokalnych aktywistow/lideréw wedtug powiatdow (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)
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Na obszarze kolejnych pieciu powiatdéw aktywnych jest od 8,4% podmiotéw w powiecie zarskim,

7,8% w powiecie zielonogoérskim, 6,8% w powiecie nowosolskim, 6,6% w powiecie zaganskim,
do 6,1% podmiotédw w powiecie gorzowskim. W pozostatych powiatach wojewddztwa, udziat
aktywnych organizacji pozarzgdowych i instytuc;ji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistéw nie

przekracza 6,0% w skali wojewddztwa. Najmniej tego typu podmiotéw odnotowano w

przypadku powiatu sulecinskiego (3,0%).
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Mozna przyjrzec sie temu zréznicowaniu takze z perspektywy gmin wojewddztwa lubuskiego.

— 50,4% - 1673 podmioty - 9 gmin

Wschowa, Miedzyrzecz, Stubice, Swiebodzin, Zagan, Nowa Sél, Zary, Gorzéw
Wielkopolski, Zielona Géra

— 25,5% - 835 podmiotéw - 23 gminy

Babimost, Bobrowice, Rzepin, Skape, Zabér, Ktodawa, Nowogréd Bobrzanski,
Pszczew, Witnica, Kozuchéw, Kostrzyn nad Odrg, Skwierzyna, Sulecin, Swidnica,
Krosno, Odrzanskie, Drezdenko, Szprotawa, Lubsko, Strzelce Krajenskie, Gubin,
Stawa, Sulechow

— 22,7% - 750 podmiotoéw - 56 gmin

Bobrowniki, Chwalim, Goraj, Lubiatéw, Mozoéw, Nowy Zagér, Ptaw, Rzeczyca,
Wichoéw, Gozdnica, Trzebiechéw, Tuplice, Wymiarki, Bojadta, Brody, Kolsko,
Lesniéw Wielki, Lipinki £uzyckie, £eknica, Maszewo, Siedlisko, Stare Kurowo,
Bledzew, Matomice, Niegostawice, Przewdz, Stonisk, Szczaniec, Trzebiel, Zwierzyn,
Brzeznica, Bytom Odrzanski, Czerwiensk, Gérzyca, ltowa, Jasien, Krzeszyce,
Lubniewice, Lubrza, Os$no Lubuskie, Przytoczna, Torzym, Deszczno, Kargowa,
Lubiszyn, Nowe Miasteczko, Otyn, Szlichtyngowa, Zbaszynek, Bogdaniec, Cybinka,
Dabie, Dobiegniew, tagéw, Santok, Trzciel

e 1,4% - 53 podmioty - 58 gmin

Bolemin, Borek, Brdjce, Brzozowiec, Ciecierzyce, Ciemnice, Czastaw, Drzecin,
Dychoéw, Dzierzéw, Gola, Goszczanow, Goscieszowice, Goscikowo, Grondw,
Gubinek, Jabtondéw, Kandlewo, Kietpin, Konradowo, Korczycéw, Krzepieldw,
Kuznica Gtogowska, tochowice, tupowo, Marwice, Mirocin Gérny, Modrzyca,
Mystki, Niedoradz, Nowe Biskupice, Nowiny Wielkie, Osiecznica, Osowa, Sien,
Podbrzezie Dolne, Przyczyna Dolna, Przytok, Radzikéw, Radzyn, Réznaki, Szklarnia,
Santocko, Siedlnica, Smolno Mate, Spokojna, Stanowice, Stare Stracze, Sliwnik,
Tarnéw, Jezierny, Wojcieszyce, Zakecie, Zasieki, Zaganiec, Zelistaw

Rysunek 11. ZréZnicowanie udziatu organizacji pozarzadowych i instytucji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistow z

perspektywy gmin wojewddztwa lubuskiego.

Zrédto: opracowanie wtasne

W dziewieciu gminach wojewddztwa funkcjonuje ponad potowa wszystkich badanych

organizacji pozarzgdowych i instytucji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistéw. Sg to gminy:

Zielona Géra, Gorzéw Wielkopolski, Zary, Nowa Sél, Zagan, Swiebodzin, Stubice, Miedzyrzecz i

Wschowa. Kolejne 23 gminy stanowig obszar dziatalnosci % takich podmiotéw. Nieco ponad 1/5

podmiotéw dziata na obszarze az 56 gmin. Natomiast w pozostatych — 58 gminach odnotowano

aktywnos$é pojedynczych podmiotéw, a to przektada sie na niespetna 1,5% udziatu w ogdlnej

liczbie podmiotow aktywnych w wojewddztwie lubuskim. Najczesciej na obszarze jednej gminy
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w tej kategorii funkcjonuje tylko jeden aktywny podmiot, co wskazuje to na istotne réznice w
mozliwosciach dotarcia z ofertg dziatan edukacyjnych o charakterze LLL na przewazajacym

obszarze wojewdédztwa.

Terytorialne zréznicowanie dziatalnosci prowadzonej przez organizacje pozarzadowe i instytucje
kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistéw z perspektywy miejscowosci wojewddztwa
lubuskiego ksztattuje sie nastepujgco: Wiecej niz 100 podmiotéw funkcjonuje w 4
miejscowos$ciach - Zielonej Gérze, Gorzowie Wielkopolskim, Zarach i w Nowej Soli. Mniej niz
100, ale wiecej niz 50 podmiotdw dziata w 10 miejscowosciach - Zaganiu, Swiebodzinie,
Stubicach, Miedzyrzeczu, Wschowie, Sulechowie, Stawie, Gubinie, Strzelcach Krajenskich i
Lubsku. Mniej niz 50, ale wiecej niz 25 podmiotéw ma swoje siedziby w 17 miejscowosciach -
Szprotawie, Krosnie Odrzanskim, Skwierzynie, Swidnicy, Nowogrodzie Bobrzanskim,
Drezdenku, Kostrzynie nad Odra, Kozuchowie, Sulecinie, Bobrowicach, Rzepinie, Skapych,
Zaborze, Babimoscie, Pszczewie, Ktodawie i Witnicy. Mniej niz 25, ale wiecej niz 10 podmiotow
funkcjonuje w 39 miejscowosciach - Lesniowie Wielkim, Leknicy, Maszewie, Siedlisku, Starym
Kurowie, Szczancu, Trzebielu, Bledzewie, Matomicach, Niegostawicach, Przewozie, Storisku,
Zwierzynie, Gorzycy, Lubrzy, Bytomie Odrzanskim, ltowej, Jasieniu, Osnie Lubuskim,
Przytocznej, Brzeznicy, Czerwiensku, Krzeszycach, Lubniewicach, Torzymiu, Nowym
Miasteczku, Otyniu, Szlichtyngowej, Deszcznie, Kargowej, Lubiszynie, Zbgszynku, Bogdancu,
Dabiem, Lagowie, Cybince, Dobiegniewie, Santoku i Trzcielu. Mniej niz 10, ale wiecej niz 6
podmiotéw dziata w 8 miejscowosciach - Kolsku, Bojadtach, Lipinkach tuzyckich, Brodach,
Trzebiechowie, Tuplicach, Gozdnicy i Wymiarkach. Nie wiecej niz 3 podmioty, najczesciej 1
funkcjonuje w pozostatych miejscowosciach wojewddztwa, a wiec w zdecydowanej wiekszosci,
w tym na wsiach. Z perspektywy przedstawionej w powyzszym zestawieniu wynika, ze w

wiekszosci miejscowosci w wojewddztwie dostepnos¢ do ofert organizaciji lll sektora, instytuciji
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kultury czy wsparcia oferowanego przez lokalnych lideréw jest bardzo ograniczona.

Zielona Goéra 11,6

gorzowski 11,0
zielonogorski I 10,4
wschowski  [INEG— 10,4
nowosolski [INNINGS 10,4
stubicki NG o1

krosnienski |G o,

dziatania prowadzone sg na terenie wielu
powiatow w wojewddztwie lubuskim

zaganski [N o1

I .1

Gorzéw Wielkopolski  [IININENEGEGN 5.5

dziatania prowadzone sg na terenie wielu
powiatéw, takze poza wojewddztwem lubuskim

zarski I 2.4

I 43

miedzyrzecki G 2.4

Swiebodzinski M 1,2

Wykres 2. Powiat, w ktérym prowadzona jest dziatalnos¢ badanych podmiotow z trzeciego sektora (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Najwiekszg aktywnos$¢ wyrazajaca sie poprzez udziat w badaniu sondazowym wykazywaty
podmioty z powiatow — miasto Zielona Goéra (11,6%), gorzowski (11,0%), zielonogorski (10,4%),
wschowski (10,4%) i nowosolski (10,4%). Najmniejszy odsetek podmiotéw biorgcych udziat w

badaniu realizuje swoje dziatania w powiatach: zarskim, miedzyrzeckim i Swiebodzifiskim.

Wyniki analizy danych zastanych wskazuja, ze z perspektywy wielkosci miejscowosci, 35,5%
podmiotéw dziata na wsiach, kolejne 31,0% w dwdch miastach powyzej 100 tys. mieszkancow,

niecate 28% w miastach do 25 tys. mieszkancéw i tylko 5,7% w miastach od 25 do 100 tys.
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mieszkancow.

Wies

35,5
Miasto 100+

31,0
Miasto do 25 tys I 27,8
Miasto 100+ tys. I 5,7

Wykres 3. Odsetek podmiotdw Il sektora, instytucji kultury i lokalnych lideréw a wielkos¢ miejscowosci (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Dla poréwnania, prawie potowa podmiotdw uczestniczgcych w badaniu sondazowym realizuje
swoje dziatania na terenach wiejskich woj. lubuskiego, co pigty podmiot w mniejszych

miastach, a co trzeci —w miastach liczacych pow. 25 tys. mieszkancéw.

Miasto pow. 25 tys. I 28,7
Miasto do 25 tys. NN 22,1
Wies I 49,3

Wykres 4. WielkoS¢ miejscowosci zarejestrowania badanych podmiotdow (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Struktura podmiotow

Struktura organizacji pozarzadowych i instytucji kultury (ze wzgledu na typ) zajmujacych sie
edukacjg w wojewddztwie lubuskim oraz innych oséb — aktywnych lokalnie -przedstawia sie
nastepujgco. Stowarzyszenia (w tym takze stowarzyszenia kultury fizycznej, czy stowarzyszenia
nie wpisane do KRS) stanowig ponad 68,0% badanych podmiotéw. Fundacje stanowia z kolei
nieco ponad 14,0% podmiotéw, a instytucje kultury to tylko nieco ponad 5,0% podmiotéw. Na
potrzeby badania udato sie takze zidentyfikowaé niespetna 120 lokalnych lideréw,

reprezentujgcych wiekszos$¢ gmin wojewddztwa, co w niniejszej analizie stanowi ok. 3,5%

podmiotéw.
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WSsrod badanych organizacji pozarzadowych i instytuciji kultury zidentyfikowano tylko nieco
ponad 10,0% organizacji pozytku publicznego. Informacja ta pozwala przypuszczac, ze
pozostate organizacje moga mie¢ trudnosci w uzyskaniu trwatego, stabilnego finansowania.
Brak statusu organizacji pozytku publicznego moze takze wynikaé z niecheci do formalizowania
dziatan i zwigzanej z tym koniecznosci prowadzenia dokumentacji finansowej. Dane dotyczace
statusu badanych podmiotéw wskazujg na to, ze status OPP majg niemal wytgcznie podmioty z

najdtuzszym stazem.

68,0
stowarzyszenia | ——

fundacje [N 14,2
inne [N ©,2
instytucje kultury [l 5,1

liderzy lokalni [l 3,5

Wykres 5. Formy prawne (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

WSsrdéd badanych organizaciji trzeciego sektora, ktére wziety udziat w badaniu sondazowym,
wystepuje duza réznorodnosé form dziatalnosci, co odzwierciedla szeroki zakres ich aktywnosci
oraz elastycznos$é w dostosowywaniu sie do lokalnych potrzeb. Najliczniejsza grupe stanowiag
przedstawiciele stowarzyszen, ktére odgrywaja kluczowa role w budowaniu spotecznosci i
realizacji inicjatyw edukacyjnych. Co trzeci uczestnik badania reprezentowat wtasnie ten typ
organizacji, a jednoczesnie niemal taka sama czes¢ respondentéw petnita funkcje lokalnych
edukatoréw i animatoréw, aktywnie angazujgcych sie w dziatania kulturalne, spoteczne i
edukacyjne. Trzecig pod wzgledem liczebnosci kategorig sg fundacje, ktére, cho¢ mniej liczne
niz stowarzyszenia, czesto odgrywaja rownie istotna role w obszarze edukacji i wsparcia

spotecznego. Ich dziatalnos¢ skupia sie na dtugoterminowych projektach, budowaniu
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stabilnych struktur wsparcia oraz tworzeniu programoéw rozwoju kompetencji.

Stowarzyszenie

29,3

Osoba prywatna

28,7
Fundacja [IINNEGN 15,2
Organizacja spoteczna\klub [ 9,1
Instytucja kultury [N 7,9
Innaforma GG 7,3

Jednoosobowa dziatalnosé¢ gospodarcza [l 2,4

Wykres 6. Forma prowadzonej dziatalnosci (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Istotng charakterystyka organizacji pozarzadowych i instytucji kultury oraz lokalnych
lideréw/aktywistow jest moment rozpoczecia przez nie/przez nich dziatalnosci. Wsréd
aktywnych podmiotéw w wojewddztwie lubuskim dominuja te o najdtuzszej historii, a wiec
powstate przed 2015 rokiem. Stanowig one niespetna 60,0% podmiotow. Podmioty mtodsze —

powstate w latach 2015-209 stanowig 19,6%, a powstate po 2019 roku - 21,0%.

przed 2015 r. | 50,4
po2019r. | 2.0
Miedzy 2015a2019r. |GGG 9.6

Wykres 7. Moment rozpoczecia dziatalnosci (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Dla poréwnania, ponad potowa organizacji uczestniczgcych w badaniu sondazowym dziata w

regionie od ponad 10 lat, co Swiadczy o ich ugruntowanej pozycji oraz stabilnym zaangazowaniu
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w rozwoj lokalnych spotecznosci.

Po2019r. [N 18,9
Miedzy 2015a2019r. |G 05,7

Przed 2015rr.

52,4

Wykres 8. Moment rozpoczecia dziatalnosci (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Taka struktura podmiotéw ze wzgledu na moment ich powstania niesie ze sobg szereg
konsekwencji dla ich funkcjonowania. Jak ustalono, zdecydowana wiekszos$¢ organizaciji
pozarzgdowych i instytuciji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistow dziata na terenie
wojewddztwa od ponad 10 lat, co z jednej strony pozwala przypuszczacé, ze sg to podmioty
posiadajgce odpowiedni zas6b wiedzy i doswiadczenia. Z drugiej strony oznacza to, ze tyko co
piaty z tych podmiotéw powstat w ostatnich pieciu latach. Moze mie¢ to istotne znaczenie dla
podejmowanych form aktywnosci i obszaru oddziatywania tych organizacji. Warto zaznaczyc¢, ze
organizacje takie moga napotykac trudnosci w realizacji swoich celéw, poniewaz konkurujg o

ograniczone zasoby z organizacjami doswiadczonymiw ich zdobywaniu.

Z perspektywy typow podmiotéw, instytucje kultury to niemal wytgcznie podmioty z najdtuzszym
stazem. Stosunkowo czesto natomiast nowe podmioty funkcjonujg w oparciu o formute
fundacji i dzieje sie to zdecydowanie czesciej niz w przypadku podmiotéw z ponad 10-letnim
stazem. Lokalni liderzy to z kolei w wiekszosci osoby, ktore swojg aktywnosé rozpoczety

przynajmniej dziesiec¢ lat temu.

Tabela 1 Odsetek podmiotow ze wzgledu typ i czas ich powstania (%).

Typ podmiotu przed 2015r. Miedzy 2015-2019 . po 2019r.
OPP 90,8 7,2 2,0
instytucje kultury 96,4 0,0 3,6
stowarzyszenia 63,6 18,3 18,1
fundacje 26,5 34,5 39,0
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inne 63,6 17,4 19,0
liderzy lokalni 59,4 19,6 21,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Analizujac sytuacje zwigzang ze stazem dziatalnosci badanych podmiotéw w podziale na
powiaty, mozna stwierdzi¢, ze w wiekszos$ci powiatéw proporcja podmiotéw 10-letnich i
starszych do tych powstatych po 2019 roku jest podobna. Podkresli¢ jednak nalezy, ze wyréznia
sie na tym tle miasto Zielona Gdra, w ktérym niespetna 50,0% podmiotéw ma ponad 10-letni
staz dziatalnosci, a az 28,0% podmiotow powstato w ostatnich pieciu latach. Najmniegj
stosunkowo mtodych organizacji odnotowano w powiatach: sulecinskim (11,3%), strzelecko-

drezdeneckim (14,9%), wschowskim (15,5%) oraz gorzowskim (15,8%).

Tabela 2. Odsetek podmiotow ze wzgledu powiat i czas ich powstania (%).

Powiat przed 2015r. Miedzy 2015-2019r. po 2019r.
gorzowski 63,4 20,8 15,8
Gorzéw Wielkopolski 54,8 22,5 22,7
kro$nienski 64,1 16,5 19,4
miedzyrzecki 67,8 13,0 19,2
nowosolski 64,9 16,9 18,2
stubicki 56,1 20,1 23,8
strzelecko-drezdenecki 64,2 20,9 14,9
sulecinski 67,0 21,7 11,3
Swiebodzinski 62,7 17,3 20,0
wschowski 69,6 14,9 15,5
Zielona Gora 49,0 23,0 28,0
zielonogorski 56,8 20,5 22,7
zaganski 59,2 17,9 22,9
zarski 65,0 18,6 16,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)
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Uzupetnieniem obrazu funkcjonowania badanych podmiotéw jest informacja pochodzaca z
badania sondazowego, dzieki ktérej wiemy, ze organizacje pozarzadowe i instytucje kultury oraz
lokalni liderzy realizujg swoje dziatania gtéwnie w oparciu o wolontariat — takie deklaracje sg
udziatem prawie 70% podmiotéw. Powyzej 10 oséb zatrudnia 12,8% podmiotéw, 6,1%
podmiotéw zatrudnia 6-10 osdb, co dziesigty podmiot opiera swojg dziatalnosci o 2-5 oséb a

4,3% os6b bazuje na pracy 1 osoby.

Brak pracownikoéw (wszystko w oparciu o _ 577

wolontariat)

Powyzej 10 os6b [ 12,8
2-50s6b [ 9.1
6-100s6b [ 6.1

1osoba ] 4,3

Wykres 9. Liczba zatrudnionych pracownikoéw (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Wyniki badania sondazowego wskazujg takze, ze w przewazajacym odsetku przypadkdéw
podmioty lll sektora realizujg dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych w skali regionalne;.

Krajowe projekty realizuje tylko 11,6% badanych podmiotéw, a projekty miedzynarodowe —
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6,1%.

Miedzynarodowe projekty . 6,1
Krajowe projekty [l 11.6
Regionalne inicjatywy || | QDN 31.7
Dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci _ 86,6

Wykres 10. Gtéwny zasieg dziatari (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
Obszary dziatan

Na podstawie analizy informacji na temat dziatalnosci organizacji pozarzgdowych i instytucji
kultury oraz lokalnych lideréow/aktywistéw podjeto prébe zdiagnozowania kluczowych

obszardéw, w jakich prowadzg one/oni swojg dziatalnosé.

Ustalono, ze aktywnos$¢ o charakterze edukacyjnym stanowi jedng z dwdch najczestszych w
przypadku badanych podmiotéw. Wsréd wszystkich badanych podmiotéw udato sie wskazacé
niemal 1000 takich sytuaciji, przy ponad 930 przypadkach aktywnosci o charakterze stricte
sportowym. Dziatalnos¢ edukacyjna i sportowa sg ze sobg czesto bardzo Scisle zwigzane,
stanowigc wskazdéwke dla poszukiwania podmiotéw gotowych do podjecia szerszych dziatan na

rzecz uczenia przez cate zycie.

Co ciekawe, liczng kategorie stanowi obszar aktywnosci zakwalifikowanych jako inne, tu nie
dajagce sie jednoznacznie zaklasyfikowaé jako aktywnos¢ edukacyjna, sportowa, kulturalna, na
rzecz rozwoju, zdrowia, technologii lub integracji. Miescityby sie w tej kategorii wszelkie
aktywnosci organizacji pozarzadowych i instytuciji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistow w
zakresie wsparcia spotecznego, pomocy spotecznej, dziatalnosci proekologicznej, promocyjne;j,

pozyskiwania funduszy celowych czy wspierania dziatalnosci innych podmiotow.
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Warto podkresli¢, ze przy stosunkowo licznej reprezentacji organizacji pozarzgdowych i
instytucji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistéw w wojewddztwie lubuskim, niewiele z tych
podmiotéw realizuje dziatania w obszarze rozwoju spotecznosci lokalnych, animowania
srodowiska lokalnego, integrowania go. Podobnie, niewiele podmiotéw angazuje sie w
dziatalnos¢ zwigzang z nowymi technologiami. Niski poziom aktywnos$ci podmiotéw w tym
obszarze zmniejsza prawdopodobienstwo angazowania sie przez nie w te obszary rozwoju
kompetenciji i realizacji idei LLL, ktore zwigzane sa z rozwojem technologii i jej codziennym
zastosowaniem. Oddziatywanie w tym obszarze wydaje sie niezbedne z perspektywy wtaczenia
organizacji pozarzgdowych i instytucji kultury oraz lokalnych liderow/aktywistéw w dziatalnosé

ograniczajgcg zagrozenia wykluczeniem cyfrowym i informacyjnym.

Analizujgc informacje dotyczace aktywnosci badanych podmiotéw ustalono, ze dla 27,5%
podmiotéw to wtasnie edukacja stanowi gtéwny obszar aktywnosci. Dla niespetna 26,0% jest to
sport, dla kolejnych ponad 22,0% sa to inne dziatania, a tylko dla 14,3% jest to oddziatywanie w

obszarze kultury.

edukacja I 27,5
sport I 25,9
inne I 22,1
kuttura I 14,3
rozwéj I 6
zdrowie [ 2,9
technologie M 0,8

integracja W 0,5

Wykres 11. Diagnoza zaangazowania podmiotow Il sektora, instytucji kultury i lokalnych lideréw w wybrane obszary
aktywnosci (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Dla ponad 22,1% podmiotéw zaangazowanie w dziatalno$é edukacyjng jest aktywnoscia

pierwszoplanowa, ustepujac tylko aktywnosci w obszarze sportu. Dziatalno$¢ edukacyjng jako
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dodatkowy — drugi co do skali zaangazowania badanych podmiotéw - zdiagnozowano u
kolejnych niespetna 41,0% podmiotéw. Z kolei dla 28,6% badanych podmiotéw aktywnos¢
edukacyjna jest waznym obszarem aktywnosci, jednak ustepuje ona innym, przynajmniej

dwdém, bardziej angazujgcym te podmioty aktywnos$ciom.

Nieco inny obraz wytania sie z danych pochodzacych z badania sondazowego. Badane w jego
ramach organizacje trzeciego sektora dziatajg w ré6znych obszarach, dostosowujgc swojg
dziatalnos¢ do lokalnych potrzeb i wyzwan spotecznych. Warto podkresli¢, ze informacje o
obszarach aktywnosci badanych podmiotéw pozyskane od nich samych stanowig rodzaj
autodiagnozy, ale moga takze podlegac¢ pewnym znieksztatceniom. Z kolei analiza danych
zastanych, identyfikujaca gtéwne obszary aktywnosci badanych podmiotéw, bazowata na

swoistej ,widocznosci” tej aktywnosci, stad mozliwe réznice w catosciowym jej obrazie.

Najsilniej reprezentowanym, jak wynika z odpowiedzi przedstawicieli badanych podmiotéw,
sektorem ich aktywnosci jest edukacja i rozwdj kompetencji, co pokazuje, ze organizacje
pozarzgdowe petnig istotng role w procesie ksztatcenia pozaformalnego i nieformalnego
(pomagajag rozwijac hobby i zainteresowania). Drugim kluczowym obszarem dziatalnosci
organizacji jest kultura i sztuka. Wiele podmiotdéw zajmuje sie promocjg lokalnej kultury,
organizacjg wydarzen artystycznych oraz wspieraniem twoérczosci. Ich dziatania obejmuja
zarowno dziatalnos¢ instytucjonalng, jak i oddolne inicjatywy, ktére budujg tozsamosc¢
lokalnych spotecznosci i integrujg mieszkancéw. Organizowane festiwale, wystawy, warsztaty
artystyczne czy projekty upowszechniajace dziedzictwo kulturowe sg istotnym elementem
oferty kulturalnej regionu. Trzecim istotnym obszarem jest wsparcie dla integracji spotecznej i
aktywizacja spotecznosci lokalnych. Znaczna cze$¢ organizacji koncentruje swoje dziatania na
pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym - seniorom, osobom z
niepetnosprawnosciami, bezrobotnym, rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej czy mtodziezy z
mniejszych miejscowosci. Ich dziatania obejmujg zaréwno wsparcie materialne, jak i
aktywizacje spoteczng oraz zawodowa, co pozwala przeciwdziata¢ izolacji i ograniczac

nieréwnosci spoteczne.
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Edukacja i wychowanie

54,2

Kulturai sztuka 53,5

Integracja spoteczna, aktywizacja
spotecznosci lokalnych

Sport, turystyka, rekreacja | 1,9

I, 43,2

Rozwdj osobisty, hobby | 33,5
Ochrona zdrowia || N 24,5
Rozwdj lokalny, promocja regionu || NN 17,4

Ustugi socjalne, pomoc spoteczna | 14,2

Ochrona srodowiska, ekologia,
zrownowazony rozwoj

Inne obszary [ 8.4

I 12,9

Przedsigbiorczos$é, rynek pracy [ 7.1

Technologia, nauka, innowacje [l 5.2

Wykres 12. Gtéwne obszary dziatalnosci badanych podmiotéw (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Formy dziatan

Gtéwne formy dziatalnosci, w tym edukacyjnej, podmiotow Il sektora, instytuciji kultury i
lokalnych aktywistow, mieszcza sie w kategorii inne (64,7%) — a w kategorie te ujete zostaty
wszelkie formy prowadzenia dziatalnosci poza szkoleniami, warsztatami, projektami,

szkoleniami czy dziataniami akcyjnymi.
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inne | 64,7
warsztaty || NEGETNGGE 17.4
dziatania akcyjne [|HHHEGE 13,2
projekty [l 2,7

szkolenia ] 2,0

Wykres 13. Formy aktywnosci (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Ustalono, ze najwazniejszg forma dziatan dla 17,4% podmiotéw sg warsztaty lub dziatania
akcyjne (13,1%). Potencjat dziatalnosci szkoleniowej wydaje sie stosunkowo stabo
wykorzystywany. Jako kluczowa forme dziatan przypisano szkolenia tylko 2,0% badanych
podmiotéw. Wydaje sie, ze w poréwnaniu do innej formy powigzanej z dziatalnoscig edukacyjna,
czyli warsztatami, szkolenia wymagajg zwiekszonego naktadu srodkow, wyzszych kompetenciji
oraz niejednokrotnie posiadania uprawnien i kwalifikacji. Stad zapewne zdecydowanie wieksza
popularnos$¢ warsztatéw jako metody pracy badanych podmiotéw. Podobne proporcje form
aktywnosci zdiagnozowano analizujgc drugie co do poziomu i zakresu wykorzystywania formy

pracy organizacji pozarzadowych i instytucji kultury oraz lokalnych lideréw/aktywistow.

W przypadku aktywnosci dodatkowych, popularnoscia cieszg sie wszelkie dziatania akcyjne,
przez co rozumiane sg organizowane ad hoc, na potrzeby rozwigzania konkretnego problemu
formy aktywnosci, okazjonalne spotkania, kultywowanie $wiat i tradycji, organizowanie
wydarzen o charakterze lokalnym, skierowanych do szerokiego grona odbiorcéw, czesto

realizowanych w formule taczacej pokolenia.

Jesli chodzi o metody dziatan, jakie wynikaja z deklaracji przedstawicieli podmiotéw badanych w
ramach badania sondazowego, to najczesciej deklarowang metodg realizacji dziatan sa
spotkania stacjonarne (87,7%), ktore pozwalajg na bezposredni kontakt z uczestnikami i

budowanie relacji. Praca w terenie jest takze popularnym modelem (60%), co pokazuje, ze
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organizacje starajg sie docierac¢ do beneficjentow tam, gdzie pomoc jest najbardziej potrzebna.
Wydarzenia masowe organizuje co trzeci badany podmiot, co wskazuje na duze znaczenie
inicjatyw angazujgcych szeroka publicznosé, takich jak festiwale, konferencje czy akcje
spoteczne. Kampanie edukacyjne i medialne prowadzi co pigta organizacja, co sugeruje, ze nie
wszystkie podmioty majg zasoby na szeroko zakrojong komunikacje publiczng. Dziatalnos¢
online takze prowadzi co pigta organizacja, co moze oznaczad, ze sektor wcigz dostosowuje sie
do wyzwan cyfrowych i potrzebuje dalszego wsparcia w rozwoju narzedzi internetowych. Widac¢
zatem wyraznie, ze organizacje trzeciego sektora wykorzystujg réznorodne metody pracy, tgczac
tradycyjne formy spotkan z nowoczesnymi rozwigzaniami, aby jak najlepiej dotrze¢ do swoich

odbiorcéw.

Spotkania stacjonarne [IIIINENEGEGEGEGEGEEEEE 87,7
Pracaw terenic [N 50
Organizacja wydarzen masowych [N 28,4
Indywidualne konsultacje [N 21,9
Kampanie edukacyjne, takze medialne | 21,3
Dziatania online [ 20,6

Inne M 4,5

Wykres 14. Metody dziatar badanych podmiotow (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Dziatalnos¢ organizaciji trzeciego sektora przybiera réznorodne formy, co pozwala im
elastycznie reagowac na potrzeby spotecznosci. Najczes$ciej podejmowang aktywnoscig jest
bezposrednie swiadczenie ustug dla cztonkéw i klientdéw, co deklaruje 70,3% badanych
podmiotéw. Oznacza to, ze organizacje koncentrujg sie na praktycznym wsparciu swoich
odbiorcéw, dostarczajac im konkretng pomoc, szkolenia czy doradztwo. Niemal réwnie

popularne sg dziatania edukacyjne i informacyjne (65,2%), co pokazuje, jak istotng role petnia
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organizacje w dostarczaniu wiedzy i rozwijaniu kompetencji lokalnych spotecznosci. Okoto
45,2% organizacji angazuje sie w organizowanie wzajemnej pomocy, co wskazuje na silng sie¢
wspotpracy i wsparcia wsrdd beneficjentéow, natomiast 27,7% wspiera inne organizacje, co

sprzyja budowaniu silniejszych struktur trzeciego sektora.
Bezpoérednie. s'wiadczenie.ustg'g cztonkom, _ 70.3
klientom organizacji ’
Dziatania informacyjne, edukowanie _ 65,2
Organizowanie wzajemnej pomocy _ 45,2

Wspieranie innych organizacji i inicjatyw

indywidualnych, animowanie wspotpracy _ 27,7

miedzy organizacjami

Reprezentowanie interesoéw okreslonych grup
os6b . 7

Finansowe lub rzeczowe wspieranie osob lub
organizacji - 14.8

Inny sposdb . 4,5

Wykres 15. Formy dziatalnosci (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Wyniki badan sondazowych wzbogacajg naszg wiedze na temat form dziatania badanych

podmiotéw. Zgodnie z deklaracjami przedstawicieli badanych podmiotéw, dziatania edukacyjne

organizacji trzeciego sektora przyjmuja réznorodne formy. Najczesciej realizowane sg warsztaty
(84,7%), ktore umozliwiajg aktywne zdobywanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci. Nalezy
podkreslic, ze z perspektywy ,,widocznosci” dziatan realizowanych przez badane podmioty,
kluczowe bytoby skoncentrowanie na skutecznej komunikacji, gdyz w obszarze stosowanych
form dziatania wida¢ wyrazna réznice w przypadku deklaracji podmiotéw i dostepnych
informacji na jej temat. Z perspektywy dostepnej publicznie informacji o formach aktywnosci

podmiotéw Il sektora, instytucji kultury i lokalnych lideréw warsztaty stanowig marginalnag
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34

forme, podczas gdy z pespektywy wynikdw badania sondazowego, forma ta dominuje.

Warsztaty

Szkolenia

Gry edukacyjne

Festiwale i wydarzenia edukacyjne
Treningi i zawody
Konferencje\seminaria

Kampanie informacyjne\promocyjne
Webinary\e-learning

Kursy bez certyfikatu

Kursy certyfikowane

Inne

Programy mentoringowe

Wykres 16. Forma dziatan edukacyjnych (%).

I 44,5

I 31,4

I 29,2

I 20,4

I 18,2

. 14,6

s 10,9

B s,

M 5,1
W 44

W 36

0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Szkolenia (44,5%) stanowig istotny element podnoszenia kwalifikacji i rozwijania kompetencji
zawodowych. Gry edukacyjne (31,4%) oraz wydarzenia edukacyjne (31,4%) angazuja

uczestnikéw w interaktywne formy nauki, sprzyjajac przyswajaniu wiedzy w atrakcyjny sposoéb.

84,7

Waznym elementem edukacji sa rowniez treningi i zawody (20,4%), ktdére rozwijajg umiejetnosci

praktyczne i wspieraja rywalizacje w pozytywnym kontekscie. Dzigki takiej réznorodnosci form

organizacje moga skutecznie dociera¢ do réznych grup spotecznych i wspiera¢ idee uczenia sie

przez cate zycie.

Odbiorcy dziatan, ich potrzeby i oczekiwania

Regularne sprawdzanie zapotrzebowania na dziatania w okreslonych obszarach jest kluczowe

dla skutecznosci organizacji pozarzadowych. Pozwala im to lepiej dopasowac oferte do
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rzeczywistych potrzeb spotecznosci, co zwieksza efektywnosé¢ podejmowanych inicjatyw iich
realny wptyw na odbiorcéw. Dzieki analizie zapotrzebowania organizacje moga unikna¢ sytuaciji,

w ktérej projekty nie znajdujag zainteresowania lub nie odpowiadajg na najpilniejsze wyzwania.

Tworzac swojg oferte dziatan badane podmioty weryfikujg zapotrzebowanie na konkretng
tematyke gtownie poprzez spotkania z cztonkami i interesariuszami (53,5%), ewaluacje
wczesniejszych dziatan (45,2%), ale takze rozmowy z liderami i ekspertami (44,5%). Czesto
takze wstuchuja sie w gtos spotecznosci, na rzecz ktérej dziataja (38,1%) i aktywnie wtaczaja sie
w inne inicjatywy lokalne (36,1%). Niespetna 4,0% badanych przyznato, ze w ogdle nie sprawdza

zapotrzebowania na okreslone dziatania.

Organizacje, ktére dostosowujg swoje dziatania do potrzeb odbiorcéw, moga skuteczniej
pozyskiwacé fundusze, poniewaz tatwiej argumentowac tak dopasowane dziatania przed
podmiotami udzielajgcymi grantdw, czy przed sponsorami. Dodatkowo badanie potrzeb sprzyja
budowaniu silniejszych relacji z lokalng spotecznoscia — pokazuje mieszkancom, ze ich gtos ma
znaczenie i ze organizacje dziatajg w odpowiedzi na rzeczywiste oczekiwania, a nie wedtug
odgornych zatozen. W dtuzszej perspektywie systematyczne sprawdzanie zapotrzebowania
pozwala organizacjom dynamicznie sie rozwijac i elastycznie reagowac na zmieniajgce sie
warunki spoteczne, gospodarcze czy demograficzne. Dzigki temu moga one petni¢ swojg misje

w sposob bardziej Swiadomy i efektywny, realnie wptywajac na rozwdj spoteczny i poprawe
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jakosci zycia w regionie.

Spotkania z cztonkami i
interesariuszami

Ewaluacja wczesniejszych dziatan
Rozmowy z lokalnymi liderami i

ekspertami

Analiza zgtoszen i présb od
spotecznosci

Udziat w lokalnych wydarzeniach i
targach

Konsultacje spoteczne (np. warsztaty,
spotkania otwarte)

Monitorowanie mediéw
spotecznosciowych

Sugestie zespotu i cztonkéw
stowarzyszenia

Obserwacja dziatan innych organizacji

Nie sprawdzamy zapotrzebowania

Inne

45,2
. 44,5
N 38,1
N 36,1
I 32,3
I 31,0
I 27,7
N 24,5

B 3o

| W

Wykres 17. Formy sprawdzania zapotrzebowania na dziatania z danego obszaru (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

53,5

Organizacje pozarzadowe w wojewddztwie lubuskim kierujg swoje dziatania do szerokiego

grona odbiorcow, dostosowujac oferte do ich specyficznych potrzeb. Najczesciej realizowane

inicjatywy obejmujg osoby doroste. Wazng kategorie stanowig seniorzy, a do kluczowych
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odbiorcow dziatan organizacji trzeciego sektora nalezg takze mtodziez i dzieci.

Dorosli

Seniorzy

Mtodziez (13-18 lat)

Dzieci (do 12 lat)

Osoby z niepetnosprawnos$ciami

Mieszkancy obszardw wiejskich

Wszyscy zainteresowani konkretnymi
tematami

Osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym

Rodziny w trudnej sytuacji materialnej

Organizacje pozarzadowe i ich
cztonkowie

Kobiety

Liderzy spotecznosci lokalnych

Cudzoziemcy, w tym migranci i uchodzcy

Osoby pracujgce w sektorze edukacji (np.
nauczyciele, trenerzy)

Przedsiebiorcy i pracownicy sektora
biznesowego

Inne kategorie osob

— 71

I 63,2

I 47,1

I 43,9

I 36,1

I 34,8

I 20,6
B 19,4
I 18,1
B 18,1
B 14,2
B 14,2
| A

M ss

B 32

Wykres 18. Odbiorcy dziatart badanych podmiotéw (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

84,5

Organizacje trzeciego sektora stosujg rézne metody weryfikacji poziomu zainteresowania swojg

ofertg. Jednym z najczesciej wykorzystywanych sposobdw jest zbieranie podpiséw i deklaracji
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przed wydarzeniem, co umozliwia oszacowanie liczby uczestnikéw i lepsze zaplanowanie
organizacji przedsiewziecia. Réwnie popularne jest zbieranie informacji zwrotnych od
uczestnikéw po wydarzeniu, co pozwala oceni¢ jego skutecznosé oraz ewentualnie wprowadzié¢

zmiany w przysztych edycjach.

Monitoring frekwencji jest kolejng czesto stosowang metoda, umozliwiajgcg ocene realnego
zainteresowania danym dziataniem. Obserwacja zgtoszen i zapytan pozwala organizacjom na
biezaco analizowagé, ktore tematy czy formy wsparcia cieszg sie najwiekszym powodzeniem. Co
istotne, 9% badanych organizacji nie prowadzi zadnej formy weryfikacji zainteresowania swoimi

dziataniami, co moze utrudnia¢ im efektywne dopasowanie oferty do potrzeb spotecznosci.

Zbieranie zapisow lub deklaracji udziatu przed I 55
wydarzeniem ’
Zbieranie informacji od uczestnikow po
. : I 48,4
wydarzeniu (np. ankiety, rozmowy)
Monitoring frekwencji na wczesniejszych
. I 471
wydarzeniach
Obserwacja zgtoszen i zapytan dotyczacych
oferty
Monitoring trendow i zainteresowania
spotecznosci
Gromadzenie sugestii od cztonkow
stowarzyszenia
Prowadzenie konsultacji z partnerami lub
lokalnymi liderami
Analiza komentarzy i opinii w mediach
spotecznosciowych
Nie sprawdzamy poziomu zainteresowania
oferta

I 29,7
I 25,2
I 21,9
I 20,6
I 20

H °

Inne [ 1,3

Wykres 19. Sposoby weryfikacji poziomu zainteresowania ofertg dziatari podmiotu (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Systematyczna analiza zainteresowania ofertg pomaga organizacjom nie tylko w optymalnym
wykorzystaniu zasobéw, ale takze w budowaniu silniejszych relacji z odbiorcami i zwiekszaniu

skutecznosci podejmowanych dziatan.
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Dziatalnos¢ w obszarze lifelong learning

Wsrdéd podmiotdw aktywnych zidentyfikowano te, ktdre zajmujg sie szeroko pojeta dziatalnoscia
w obszarze lifelong learning. Co ciekawe, ponad 73,0% podmiotdw mozna przypisac
prowadzenie takich dziatan, cho¢ majg one oczywiscie zréznicowany charakter, zasieg i

kierowane sg do zréznicowanych kategorii odbiorcow.

Wykres 20. Odsetek podmiotdw zajmujacych sie dziatalnoscia w obszarze Lifelong learning (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Dla zdecydowanej wiekszosci podmiotdéw, ktére takie dziatania prowadza, tego typu aktywnosé
stanowi tylko dziatalno$¢ poboczng. Mozna potraktowac ten wynik jako potencjat wtgczenia
tych podmiotéw w szereg dziatan o podobnym charakterze, bazujgc na dotychczasowych
doswiadczeniach, zgromadzonej wiedzy i sieci kontaktéw. W przypadku czesci podmiotéw
oparcie dziatalnosci w wiekszym stopniu na obszarze LLL pozwolitoby na pozyskiwanie
funduszy wspierajgcych zaréwno realizacje celéw statutowych, jak rowniez wzmocnienie
infrastruktury i kompetencji cztonkdw organizacji. W przypadku lokalnych lideréw wykorzystanie
potencjatu budowania sieci wspotpracy na rzecz realizacji idei LLL wydaje sie takze mozliwe,

bioragc pod uwage to, ze zdecydowana wiekszos¢ z nich deklaruje juz dzis pozostawanie w
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kontakcie lub wspoétprace z innymi podmiotami lll sektora oraz instytucjami kultury.

Wykres 21. Czy dziatalnos¢ w obszarze lifelong learning ma charakter gtownej dziatalnosci, czy pobocznej (%).

gtéwna dziatalnos¢

® poboczna dziatalnosé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Deklaracje dotyczgce zaangazowania w aktywnos$¢ o charakterze edukacyjnym, czy LLL dotyczg

gtéwnie podmiotéw najstarszych, cho¢ co ciekawe, w przypadku podmiotéw nowych,

dziatalnosé tego typu stosunkowo czesto stanowi gtéwna dziatalno$é. Swiadczy to o potencjale

wtaczania takich podmiotédw w inne dziatania o charakterze LLL.

Tabela 3. Odsetek podmiotow ze wzgledu zaangazowanie w dziatalnos¢ LLL i czas ich powstania (%).

przed 2015 2015-2019 po 2019
zajmuja sie LLL 65,0 17,0 18,0
LLL to gtéwna dziatalnosé 52,5 27,1 20,4
LLL to poboczna dziatalnosé 67,1 15,4 17,6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Ciekawych informacji dostarcza analiza aktywnosci w zakresie LLL z perspektywy powiatéw.

Wyraznie czesciej niz w przypadku pozostatych powiatéw, aktywnosé tego typu zaznacza sie w

powiatach: zarskim (89,6%), wschowskim (86,5%) i zaganskim (85,3%). Stosunkowo najrzadziej

tego typu aktywnos¢ mozna przypisa¢ podmiotom funkcjonujacym w powiatach: nowosolskim
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(60,9%), strzelecko-drezdeneckim (61,5%) i sulecinskim (62,3%).

zarski

wschowski

zaganski

gorzowsKi

Gorzéw Wielkopolski
Zielona Goéra
krosnienski
miedzyrzecki
stubicki
Swiebodzinski
zielonogorski
sulecinski
strzelecko-drezdenecki

nowosolski

e 75,7
I — 75,5
e 74,5

I ——— 69,5

I —— 69,4

e 67,7

e 65,4

— 65,3

— 62,3

61,5

— 60,9

Wykres 22. Aktywnos¢ w obszarze LLL w powiatach (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Modele i formy edukacji

89,6

86,5

85,3

Organizacje trzeciego sektora petnig istotng role w obszarze edukacji, wspierajgc rozwoj

spoteczenstwa poprzez réznorodne inicjatywy. Angazujg sie w dziatalnosé szkoleniows,

informacyjna i wychowawczg, odpowiadajgc na potrzeby réznych grup spotecznych. Czesto

uzupetniajg dziatania instytucji publicznych, oferujgc alternatywne formy nauki i podnoszenia

kompetenciji. Wspotpracuja z sektorem publicznym i prywatnym, aby zwieksza¢ dostep do
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edukacji i promowac idee uczenia sie przez cate zycie. Dzieki swojej elastycznosci i

innowacyjnosci przyczyniaja sie do wyréwnywania szans edukacyjnych i integracji spoteczne;.

Dla wiekszosci badanych podmiotéw edukacja stanowi poboczny obszar aktywnosci (40,1%),

chociaz jednoczesnie 38,2% podmiotow wskazuje jg jako dziatalnos¢ gtéwna.

Tak, to gtéwny obszar aktywnosci [ N 38,2
Tak, ale jest to poboczny obszar aktywnosci || INENRNRNIGINGEEEEEEEEEEEE 40,1

Tak, ale tylko w celu wspierania pozostatych
dziatan

I 13,2
Nie HH 3,3

Trudno okreslic | 5,3

Wykres 23. Edukacja w realizowanej dziatalnosci podmiotow (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Dziatania edukacyjne organizacji trzeciego sektora obejmujg wiele obszaréw, odpowiadajgc na
potrzeby spoteczne i wspierajgc rozwodj jednostek. Najczesciej realizowana jest edukacja
nieformalna (54,7%), ktéra uzupetnia tradycyjny system nauczania poprzez warsztaty, kursy i
inicjatywy spoteczne. Edukacja zdrowotna (52,6%) koncentruje sie na promoc;ji zdrowego stylu
zycia i profilaktyce chordb. Edukacja kulturalna (46,7%) wspiera rozwdj artystyczny, dostep do
kultury i ksztattowanie tozsamosci spotecznej. Waznym obszarem jest rowniez edukacja
miedzypokoleniowa (35%), ktéra sprzyja wymianie doswiadczen miedzy réznymi grupami
wiekowymi. Coraz wiekszg role odgrywa takze edukacja ekologiczna (34,3%), majgca na celu

podnoszenie $wiadomosci o ochronie srodowiska i zréwnowazonym rozwoju.

Czestotliwosc¢ realizacji dziatan edukacyjnych w organizacjach trzeciego sektora jest
zréznicowana i zalezy od ich specyfiki oraz dostepnych zasobéw. Regularne dziatania
edukacyjne (43,1%) obejmuja cykliczne warsztaty, szkolenia i programy edukacyjne, ktére sg
statym elementem dziatalnosci organizacji. Incydentalne inicjatywy (32,1%) to jednorazowe
wydarzenia, takie jak konferencje, wyktady czy akcje spoteczne, organizowane w odpowiedzi na
konkretne potrzeby lub okazje. Sezonowe dziatania (24,8%) koncentruja sie wokét okreslonych
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okreséw w roku, np. letnich obozdéw edukacyjnych, kampanii ekologicznych czy programow
zwigzanych z waznymi wydarzeniami spotecznymi. Ta réznorodno$¢ pozwala organizacjom
dostosowac swoje dziatania do odbiorcéw i efektywnie realizowa¢ cele edukacyjne w réznych

kontekstach.

Incydentalnic |G 32,1
Sezonowo (np. wakacje, ferie) | NN 24,5
Regularnie [ 43,1

Wykres 24. Czestotliwos¢ podejmowania dziatar edukacyjnych (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Edukacja nieformalna (np. warsztaty, szkolenia,
mentoring)

Edukacja zdrowotna (np. zdrowy styl zycia,
profilaktyka zdrowotna)

Edukacja kulturalna (np. historia, sztuka,
dziedzictwo kulturowe)

Edukacja miedzypokoleniowa (np. wspodlne

dziatania dzieci, dorostych i senioréw)
Edukacja ekologiczna (np. ochrona srodowiska,
zréwnowazony rozwaj)
Edukacja w zakresie wolontariatu (np. rozwdj
aktywnosci spotecznej, dziatania wspdlnotowe)

Edukacja artystyczna (np. muzyka, teatr, plastyka)

Edukacja sportowa (np. rozwéj umiejetnosci
sportowych, rekreacja)
Edukacja w zakresie bezpieczenstwa (np. pierwsza
pomoc, cyberbezpieczenstwo)
Rozwéj kompetencji miekkich (np. komunikacja,
zarzadzanie czasem, negocjacje)
Edukacja obywatelska (np. prawa obywatelskie,
dziatania prospoteczne)
Edukacja duchowa i filozoficzna (np. rozwéj
osobisty, etyka, duchowosg¢)
Edukacja cyfrowa i technologiczna (np.
kompetencje cyfrowe, programowanie)
Edukacja w zakresie rownosci ptci (np.
przeciwdziatanie stereotypom, empowerment)
Edukacja formalna (np. przedszkola, szkoty, kursy
certyfikowane)
Edukacja multikulturowa (np. tolerancja,
ré6znorodnos¢ kulturowa)
Edukacja ekonomiczna i finansowa (np.
zarzadzanie budzetem, przedsiebiorczos¢)

Edukacja jezykowa (np. nauka jezykéw obcych)

Edukacja zawodowa i specjalistyczna (np.
szkolenia techniczne, branzowe)

Edukacja prawna (np. Swiadomos$¢ prawna,
mediacje)

Inny obszar:

54,7

52,6
= 4e,7
I 35
I 34,3
I 31,4
I 30,7
I 30,7
I 15,3

I 14,6

I 14,6

I 13,9

I 12,4

I 10,2

. 10,2

. 88

B 66

Bl 51

Bl 51

|

M 36

Wykres 25. Obszary prowadzonej dziatalnosci edukacyjnej (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Relacje i wspotpraca miedzysektorowa

Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi (NGO) stanowi kluczowy element budowania
spoteczenstwa obywatelskiego i realizacji zadan na rzecz zréwnowazonego rozwoju, tak na
poziomie krajowym, jak i regionalnym czy lokalnym. NGO jako podmioty niezalezne i czesto
bardziej elastyczne niz instytucje publiczne, moga skutecznie wspiera¢ dziatania na réznych
polach —w tym szczegdlnie w szeroko definiowanej edukaciji. Partnerstwo z NGO pozwala na
lepsze wykorzystanie dostepnych zasobéw i zwiekszenie efektywnosci dziatan spotecznych.
Organizacje te posiadajg czesto unikalne know-how, doswiadczenie oraz lokalne kontakty,
ktére mogg wzbogacié i usprawnié realizacje wielu inicjatyw. Angazowanie NGO sprzyja
wiekszej partycypacji spotecznej i budowaniu poczucia wspoétodpowiedzialnosci za wspélne
dobro. Dzieki tej wspotpracy mozliwe jest lepsze odpowiadanie na realne potrzeby réznych grup
spotecznych, co przektada sie na relatywnie trwate zmiany. Wspoétdziatanie instytucji
publicznych, sektora prywatnego i organizacji pozarzadowych przyczynia sie do
skuteczniejszego rozwigzywania problemoéw spotecznych. NGO petnig takze role straznikéw
wartosci demokratycznych, monitorujgc dziatania administracji i angazujac obywateli w

procesy decyzyjne.
Skala wspotpracy

Na podstawie danych zgromadzonych w trakcie analizy danych zastanych i zwiadu
zdiagnozowano poziom aktywnosci organizacja lll sektora, instytucji kultury i lokalnych lideréw
w zakresie wspotpracy z otoczeniem oraz lokalng spotecznoscig. W przypadku 87,0%
podmiotéw zidentyfikowane zostaty dziatania, ktére Swiadczg o nawigzywaniu wspotpracy i
realizowaniu dziatan z wykorzystaniem sieci wspotpracy. Oznacza to, ze tylko co dziesigty
podmiot funkcjonuje w swoistej izolacji, skupiajac sie na waskich obszarach aktywnosci i nie

nawigzuje w tym celu relacji z szerszym otoczeniem.
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Wykres 26. Odsetek podmiotdw wspdtpracujacych z otoczeniem (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Analiza aktywnosci oraz typow organizacji z perspektywy okresu ich powstania moze pomdéc w
interpretacji ich aktualnego potencjatu wspoétpracy. W przypadku podmiotéw, ktore
wspotpracujg z otoczeniem, nalezy podkresli¢, ze podmioty 10-letnie i starsze robig to
zdecydowanie czesciej niz te powstate po 2015 roku. Moze to wskazywaé na potrzebe
udzielenia wsparcia podmiotom mtodym, w celu zwiekszenia ich atrakcyjnosci jako partneréw

wspotpracy oraz wsparcie w budowie sieci wspotpracy lub wtgczaniu sie w istniejgce sieci.

po2019 NN 16,3
2015-2019 | 16,7
przed 2015 |, 67,0

Wykres 27. Odsetek podmiotdw wspotpracujacych z otoczeniem a czas ich powstania (%).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych i zwiadu (N=3311)

Dynamicznie zmieniajgca sie rzeczywisto$¢ wymaga nowoczesnych i wielosektorowych form
wspotpracy, w ktérych organizacje pozarzgdowe moga odgrywac kluczowa role. Dlatego tez ich
aktywne wtagczanie w rézne inicjatywy jest nie tylko korzystne, ale wrecz niezbedne dla
budowania otwartego i zréwnowazonego spoteczenistwa. Wspodtpraca ta, polegajgca na

wzajemnych relacjach i skutecznych dziataniach NGO, instytucji kultury i lokalnych
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aktywistow/lideréw bardzo czesto uzalezniona jest nie tylko od formalnych determinantéw, ale

od budowanych przez lata sieci relacji.

Modele wspotpracy

Wyniki badania sondazowego wskazujg wyraznie, ze w celu realizacji wtasnych dziatan ponad
84,0% podmiotdw korzysta z dostepnych sieci wspotpracy, a jedynie 8,4% podmiotow jest w
stanie samodzielnie wypetniaé zaplanowane dziatania. Wspoétpraca miedzy organizacjami
pozarzgdowymi a innymi podmiotami czesto ma charakter nieformalny, oparty na wzajemnym
wsparciu i wymianie zasobdw. NGO w regionie tworza sie¢ znajomosci, co pozwala na szybkie i
efektywne dzielenie sie sprzetem, promocjg wydarzen czy doswiadczeniami. Takie relacje
utatwiajag funkcjonowanie organizacji, a ich elastyczny charakter pozwala na dostosowanie
wspotpracy do aktualnych potrzeb. Brak koniecznosci formalizowania dziatan sprawia, ze
wspoétpraca moze byé bardziej spontaniczna i oparta na zaufaniu. Sieciowanie i wymiana
doswiadczen to kluczowe narzedzia wzmacniajgce sektor NGO, a wspieranie mniejszych
podmiotéw moze przyczynic¢ sie do budowy silniejszego sSrodowiska organizacji pozarzagdowych.
Niewiele organizacji lokalnych dziata w izolacji, nie zdajac sobie sprawy z mozliwosci
wspotpracy z innymi podmiotami, a tworzenie przestrzeni do spotkan, wymiany doswiadczen i
wspoélnych inicjatyw mogtoby pomédc w lepszym wykorzystaniu dostepnych zasobéw. Myslenie
o relacjach w ramach sieci w dtuzszej perspektywie czasu moze znaczgco zwigekszyé

skutecznos¢ dziatan spotecznych.

Wspoétpraca polega przede wszystkim na wspétpracy nieformalnej (blisko 77,0% odpowiedzi) —
podmioty NGO w regionie to srodowisko, ktére sie zna i wspiera na co moga wskazywacé
powyzsze dane. Jednoczesnie 75,4% badanych podmiotéw wskazato dziatania polegajace na
wymianie doswiadczen i dobrych praktyk, a 63,8% wspdlne inicjatywy i realizacje projektéw. Co
czwarty badany NGO realizuje wspélne dziatania przy pozyskiwaniu funduszy. Wspétpraca

moze miec¢ takze nieco bardziej sformalizowany charakter — tworzenie konsorcjow lub
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formalnych sieci. Takie dziatania deklaruje 14,6% badanych NGO.

Wspétpracy nieformalnej 76,9

Wymiany doswiadczen i dobrych praktyk 75,4

Wspdlnej realizacji projektow i inicjatyw | NI 53,8

Wspélnego pozyskania funduszy [N 23,8

Wspodtpracy w ramach sieci lub konsorcjum
organizacji

. 14,6

Trudno powiedzieé¢ | 0,8

Wykres 28. Obszary wspotpracy (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Uzyskane dane sugeruja, ze sSrodowisko NGO w regionie funkcjonuje w sposoéb sieciowy, oparty
przede wszystkim na zaufaniu i elastycznych kontaktach, ale rzadziej decyduje sie na
strukturalne formy wspoétdziatania, szczegélnie w konteks$cie wspdélnego aplikowania o
fundusze. Wspodtpraca z samorzagdami i instytucjami publicznymi czesto wynika z potrzeby
pozyskiwania grantéw i dofinansowan, ale rowniez ze wspélnych obszaréw dziatania. NGO
angazujg sie w kwestie zwigzane z edukacjg, zdrowiem, kulturg czy bezpieczennstwem, co
naturalnie zbliza je do instytucji publicznych. Samorzady sg nie tylko Zrédtem finansowania, ale
takze kluczowymi partnerami w realizacji spotecznych inicjatyw. Jednak wspétpraca z
administracjg publiczng bywa skomplikowana, poniewaz organizacje NGO i instytucje

panstwowe funkcjonujg w réznych ramach prawnych.

Formalne struktury wspétpracy, takie jak konsorcja czy sieci partnerstw, sg mniej popularne i
obarczone wiekszymi wyzwaniami administracyjnymi. Wiele organizacji obawia sie
skomplikowanych procedur oraz réznic prawnych, ktére pojawiaja sie przy formalizowaniu
wspotpracy. Nieformalne partnerstwa sag postrzegane jako bardziej elastyczne i tatwiejsze w
zarzadzaniu, co sprawia, ze organizacje chetniej wybierajg ten model wspdétdziatania. Jednak w
przypadku duzych projektdw wymagajacych stabilnej struktury finansowania, formalne

partnerstwa moga by¢ konieczne, co wymaga wiekszego zaangazowania administracyjnego.
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twidzimyswiatsocjc

Mysle, ze w tym partnerstwie nieformalnym mniej o takie trudnosci, bo tam tatwiej sie dogaduje
i tatwiej sobie powiedzie¢, ze sorry, ale nie dogadalismy sig, nie robmy wiecej albo sie
rozstajemy. Czasem lepiej, czasem gorzej, bo rdéznie to bywa jak w zyciu. Gorsze sg trudnosci
jak sie pojawiajg w partnerstwach formalnych, bo one wtedy zakrawaja przepisy prawne, o

pewne struktury, [NGO_04_U25].

Realizujac wspdlne dziatania NGO, instytucje kulturalne i edukacyjne dazag do zachowania
wtasnych kompetencji, jednoczesnie doceniajgc znaczenie partnerstwa opartego na
uzupetnianiu dziatan. Organizacje te preferujg wspoétprace, w ktérej kazda ze stron realizuje

zadania zgodne ze swoimi specjalizacjami, unikajgc zbednej rywalizacji. Dzieki temu

wspotpraca staje sie bardziej efektywna i nie prowadzi do konfliktéw wynikajacych z dublowania

kompetencji. Kluczowe jest, aby kazdy podmiot koncentrowat sie na swoich mocnych stronach,

co przyczynia sie do synergii dziatan.

... hie jestesmy dla siebie ani konkurencja, bardziej wsparciem. Czy wypozyczamy sobie sprzet,
czy chcemy promowac to na jakims tam gruncie lokalnym, to dzwonimy do tych NGOs-éw i
mowimy im, czy moga tam szepna¢ w swoich miejscowosciach pare stow o naszych
wydarzeniach i w drugg strone to tak samo idzie. Jezeli oni potrzebuja sprzetu, czy oni
potrzebuja promocji, to my jesteSmy otwarci na takg wspotprace, a wiec mysle, ze bardziej tu

sg plusy niz minusy [IK_08_U25].

... my nie chcemy w ich kompetencje wchodzi¢, mamy swoja branze, swoja dziatke sztuki
wizualnej i kino, wiec jakby to tez... Czy jest potrzeba robienia wspdlnych projektéw, to ja nie
wiem. Mysle, zeby kazdy robit dobrze to, co robi i czym sie zajmuje, to bedzie to z pozytkiem dla

wszystkich [IK_03]

Jesli chodzi o instytucje, to wspotpracujemy z samorzadem lokalnym, ale tak naprawde nie
tylko, bo jakby ze wszystkimi stuzbami, ktére sag, bo czes$é naszych dziatan gdzies tam sie
pokrywa (..)Wiec tu wspotpracujemy z jednej strony dlatego, ze jest wspolny kierunek dziatan,
ale z drugiej dlatego, ze czasami samorzad jest tym, do ktérego zwracamy sie z prosbg o (...)
grant, dotacje i dofinansowanie naszych dziatan. Z drugiej strony to nie bedzie instytucja, ale

staramy sie mocno wspoétpracowac z rodzicami naszych wychowankow, czyli osobami, ktérych
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traktujemy jak partneréw w kwestii wychowania ich dzieci. Jesli chodzi o NGO's, to tak

naprawde chyba specjalnie nie [IC_06].

Firmy komercyjne coraz czesciej angazuja sie w dziatania spoteczne NGO i instytuciji kultury,
oferujgc swoje ustugi w formie wolontariatu lub na preferencyjnych warunkach.
Przedsiebiorstwa nie tylko wspierajg NGO finansowo, ale rdwniez dzielg sie swojg wiedza,
oferujac szkolenia czy wsparcie specjalistyczne i certyfikacje ustug. Czesé firm angazuje sie w
dziatania spoteczne z powoddéw wizerunkowych (i realizacji CSR), ale czesto wynika to rowniez z
autentycznego zaangazowania w lokalne sprawy. Takie relacje pozwalajg NGO na dostep do

profesjonalnych ustug, ktére w normalnych warunkach mogtyby by¢ dla nich zbyt kosztowne.

Mamy takie sytuacje, w ktorych organizujemy tez szkolenia specjalistyczne i wtedy
wspotpracujemy z podmiotami, ktore tego typu specjalistyczne szkolenia, typu kurs obstugi
pilarki prowadza, czy np. z ratownikami medycznymi, ktérzy pomagajg nam i wspoétpracuja z
nami. My tez mamy, co prawda, swoich ratownikdw medycznych z panstwowymi
uprawnieniami, ale czasem zapotrzebowanie jest duzo wieksze. Zdarza sie tak, ze w trakcie
naszych warsztatéw czy w trakcie naszych kurséw wykorzystujemy tez pomoc np. réznego
rodzaju coachodw, 0sob, ktére zajmuja sie, nie wiem, ostatnio mieliSmy warsztat z pozytywnego
dialogu, wiec tez Sciggamy specjalistow, ktdrzy specjalizujg sie w konkretnej dziedzinie, ktora

naszej kadrze, naszym podopiecznym ma pomoc w lepszej pracy [IC_01].

Podmioty sektora kultury i edukacji wyraznie podkreslajg znaczenie rzeczywistego partnerstwa,
sprzeciwiajgc sie sytuacjom, w ktdrych sg traktowane jedynie jako wykonawcy cudzych
pomystéw. Organizacje chca angazowac sie we wspotprace na réwnych zasadach, unikajac
relacji, w ktérych jedna strona narzuca swoje warunki. Coraz rzadziej zdarzaja sie przypadki, gdy
instytucje oczekujg od NGO realizacji gotowych projektéw bez realnego wktadu w ich
przygotowanie. Takie podejscie podkresla profesjonalizacje sektora pozarzadowego oraz jego

rosngcag swiadomos¢é w zakresie zarzgdzania partnerstwami.

Zebysmy byli partnerami. | ja na to ktade nacisk bardzo mocno, poniewaz to jest dla nas bardzo,
bardzo, bardzo wazne, ze nie jestesmy od tego, azeby robi¢ za kogos impreze. Jesli ktos z nami

chce wspotpracowac, oczywiscie juz nie ma takich instytucji, albo przynajmniej do nasze;j
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instytucji nie przychodzg takie podmioty, ktére wymyslajg sobie jakie$ wydarzenie i zrébcie to

dla nas. Juz nie. Dla mnie partnerstwo jest rzeczg bardzo wazng [IK_04_U25].

Sektor NGO wykazuje duza otwartos¢ na wspoétprace, ale jednoczesnie zdaje sobie sprawe z
wyzwan zwigzanych z podziatem obowigzkow i sSrodkéw finansowych. Dziatania w ramach
partnerstwa wymagaja jasnych zasad dotyczacych odpowiedzialnosci i podziatu zasoboéw, co

czasami staje sie zrodtem konfliktow. Wspotpraca jest bardziej efektywna, gdy opiera sie na

rzeczywistych potrzebach i wartosciach, a nie wytgcznie na realizacji wskaznikéw projektowych.

Kluczowe jest wiec odpowiednie zarzadzanie relacjami miedzy partnerami oraz przejrzyste

zasady podziatu funduszy.

Zawsze z kims wspotpracujemy, bo to nie jest tak, ze my mamy wszystkich madrych i wszystkie
tematy mozemy samodzielnie zatatwi¢. Na pewno poszukujemy wsparcia i w organizacjach
takich jak... U nas jest grupa, ktéra (...) prowadzi warsztaty terapii zajeciowe;j. To jest
stowarzyszenie Pomoz Nie Bede Sam. Jesli pracujemy na rzecz niepetnosprawnych, to czesto z
nimi wspotpracujemy. Jest stowarzyszenie ratownikéw medycznych, gdzie od czasu do czasu
tez podpieramy sie ich umiejetnosciami, zdobyczami, ich sprzetem, ktéry majg zdecydowanie
dobry. Korzystamy z pomieszczen Centrum Aktywnosci Spotecznej, czyli wspoétpraca z

miastem. Bez tego to raczej trudno by byto [IC_02].

Taka wspoétprace mamy na biezgco podejmowang z innymi organizacjami. Jestesmy cztonkiem
partnerstw w zasiegu regionalnym dotyczgcym ekonomii spotecznej i wtgczenia spotecznego
oraz zatrudnienia i tam wspotpracujemy m.in. z Wojewdédzkim Urzedem Pracy i innymi
instytucjami, w tym gminnymi i miejskimi osrodkami pomocy spotecznej. Ale rowniez
wspotpracujemy z organizacjami pozarzadowymi. Jestesmy liderem kilku partnerstw
sektorowych, w tym gtéwnie z harcerzami réznych denominacji, czyli zaréwno ZHP, jak i ZHR i
innych organizaciji, ktére zajmujg sie tg sama problematyka. Na przyktad przy naszych
dziataniach zwigzanych z migrantami i uchodzcami wspotpracujemy z Polskim Zwigzkiem

Ukraincow [IC_05].
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U lokalnych liderdw mozna zauwazy¢ pewne problemy lub mniejszy potencjat do nawigzywania

wspotpracy. Nie powinno to zbytnio dziwi¢, poniewaz zarzadzajg oni potencjatem energii

spotecznej bez zaplecza instytucjonalnego. Ich dziatania moga sie opieraé przede wszystkim na

TR0,
& i,

\

AEIET
u Yo,

5
Tsomivl

w
2



63

PN
N
—

. INSTYTUT ) !
: rojektKPO@is.uz.zgora.pl
suggEJRng;gsll ’ I1..I~..|"u\.."uv|.r.is.uz.argc:rag.;:nl ’ I
N ZIELONOGORSKI tel.: I:+4368} 328-31-10 .

kom.: (+48) 789-44-20-16

sieciach spotecznych - co jest z jednej strony cennym zasobem, z drugiej zas ograniczeniem dla

realizacji dziatan na wiekszg skale.

Z biznesem jako$ nam sie nie udato. Wspoétpracowali z nami i bardzo duzo (...), przede
wszystkim sottysi, na wspotprace ze mna zyskali ogrom cieptych stéw, to moge tutaj gtosno

powiedzie¢ [LL_01_U25].

Od czasu do czasu po prostu spotykamy sie i opowiadamy o tym, jak wygladajg te nasze
dziatania, co w ostatnim okresie robiliSmy, ale tak naprawde poza gming i poza tg lokalna
biblioteka nie wspoétpracujemy z zadnymi innymi instytucjami. Nawet tez gdzies$ tam nie
czulismy takiej potrzeby, wiec nie przyszto nam do gtowy, zeby prosic¢ inne instytucje, ale tez na
naszym terenie by¢ moze dziatajg jakies$ fundacje, natomiast my tak naprawde nie wiemy nic na
tematich funkcjonowania ani tego, w jaki sposdb mogtyby nas ewentualnie wesprzeciczy w

ogole chciatyby nas wesprzeé w takich tego rodzaju dziataniach [LL_04_U25].

Niektdre mniejsze organizacje, ktdre dziataja lokalnie deklarujg problem z nawigzywaniem
wspotpracy z innymi podmiotami. Pokazuje to, ze sektor edukacyjny i kulturalny bardzo dobrze
radzi sobie w nawigzywaniu ré6znych form wspétpracy, ale mimo to pozostaja jeszcze podmioty,
ktére radzg sobie w tym obszarze gorzej i warto je wspieraé, np. poprzez sieciowanie z innymi

podobnymi organizacjami i instytucjami.

Nie bazujemy tylko na swoich umiejetnosciach, tylko tez poszukujemy innych oséb, organizaciji,
firm, ktore by mogty nam pomadc w dziataniu i w utworzeniu tej naszej przestrzeni. Najczesciej
mamy problem z wyszukiwaniem organizacji, mamy problem z pozyskiwanie srodkéw na nasza

dziatalnos¢ [NGO_09_U25].

Uwarunkowania dziatalnosci edukacyjnej badanych podmiotow

Organizacje pozarzadowe w wojewodztwie lubuskim funkcjonuja w zréznicowanych warunkach,
majacych kluczowy wptyw na ich skutecznosé w dziatalnosci edukacyjnej i jej rozwdj. Jednym z
najwazniejszych czynnikéw determinujacych dziatalnos¢ edukacyjng NGO sg zasoby kadrowe,

w tym zaréwno liczba pracownikéw i wolontariuszy, jak i ich kompetencje oraz mozliwosciich
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podnoszenia. Kadra organizacji czesto dziata w warunkach ograniczonych zasobéw ludzkich, co
sprawia, ze umiejetnosci zarzadzania projektami, fundraisingu czy komunikacji staja sie
kluczowe dla ich stabilnosci. W kontekscie rozwoju organizacji szczegdlnie wazne stajg sie
mozliwosci podnoszenia kompetencji kadr, ktére realizowane sag poprzez szkolenia, mentoring

oraz udziat w sieciach wspétpracy.

Roéwnie istotne sg zasoby infrastrukturalne, ktére w duzej mierze wptywaja na mozliwosé
prowadzenia dziatan spotecznych, edukacyjnych i kulturalnych — dostep do lokali, infrastruktury
biurowej czy miejsc spotkan nie zawsze jest wystarczajgcy. Ograniczenia finansowe stanowig
kolejne wyzwanie dla NGO w regionie, a strategie pozyskiwania funduszy czesto bazujg na
grantach samorzadowych i krajowych, darowiznach oraz wsparciu ze strony sektora

prywatnego.

Istotnym aspektem funkcjonowania NGO sg rowniez strategie promocji i informowania o
dziataniach, ktére obejmujg zaréwno tradycyjne formy komunikacji, jak i narzedzia cyfrowe, w

tym media spotecznosciowe i wspétprace z lokalnymi mediami.

Wszystkie te uwarunkowania sktadaja sie na obraz sektora NGO w wojewddztwie lubuskim,

pokazujgc zaréwno jego potencjat, jak i obszary wymagajace wsparcia oraz dalszego rozwoju.

Zasoby kadrowe

Poniewaz edukacja stanowi kluczowy obszar dziatalnosci organizacji pozarzadowych w
wojewddztwie lubuskim - 54,2% badanych podmiotéw deklaruje realizacje dziatan
edukacyjnych, a dla 38,2% jest to ich gtéwny obszar dziatalnosci, w tym 43,1% organizac;ji
prowadzije regularnie, to wskazuje to na istotng potrzebe odpowiedniego przygotowania kadr.
Kompetencje kadry organizacji pozarzadowych, instytucji kultury i lokalnych lideréw w
wojewddztwie lubuskim obejmujg szeroki zakres umiejetnosci niezbednych do efektywnego
zarzadzania i realizacji dziatan edukacyjnych. Oprécz podstawowej wiedzy z zakresu
administracji i organizacji pracy, istotne sg réwniez kompetencje zwigzane z pozyskiwaniem
funduszy, komunikacjg i promocja, a takze zarzgdzaniem projektami i wspotpraca

miedzysektorowa.
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Aby skutecznie realizowac dziatania edukacyjne, organizacje trzeciego sektora czesto opieraja
sie na wspotpracy kadrowej. Ponad 58% z nich deklaruje, ze wspétpracuje zinnymi NGO, co
Swiadczy o silnych sieciach partnerskich w tym srodowisku. Kluczowa role w realizacji dziatan
odgrywajg rowniez wolontariusze — ich zaangazowanie wskazato blisko 53% respondentéw.
Istotnym wsparciem sg takze instytucje publiczne, ktére wspierajg organizacje m.in. przy
organizacji wydarzen i warsztatéw (50,7% wskazan). Warto jednak podkresli¢, ze niemal 40%
organizacji bazuje wytacznie na wtasnych zasobach kadrowych, co moze wynikac z faktu, ze sa
one zaktadane i prowadzone przez osoby posiadajgce odpowiednie kompetencje i

doswiadczenie.

Wspodtpracujemy z innymi organizacjami _ 58 1

pozarzadowymi

Korzystamy z pomocy wolontariuszy || ERNEERNRNRNE -2.°
Wspétpracujemy z instytucjami publicznymi || N || R 0.7
Bazujemy wytacznie na wtasnych zasobach ||| [ NE|NNENEGEGEGGEG 30.7

Wynajmujemy specjalistow do prowadzenia
L . I 27,2
dzialan edukacyjnych

Wspotpracujemy z przedsiebiorstwami lub
sektorem prywatnym _ 16,9

Zatrudniamy statych pracownikéw do
realizacji dziatan edukacyjnych - 1

Inne rozwigzania || 1,5

Wykres 29. Zasoby kadrowe wykorzystywane do podejmowania dziatar edukacyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Najwyzej oceniane kompetencje wsréd badanych organizacji to znajomos$¢ specyfiki pracy z
grupami docelowymi (78,2%) oraz doswiadczenie w prowadzeniu szkolen i warsztatow (71,8%),
co potwierdza ich gotowos$¢ do angazowania sie w dziatania edukacyjne. Wysokie wyniki w tych

kategoriach sugeruja, ze organizacje majg Swiadomosc¢ potrzeb swoich beneficjentow i potrafig
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skutecznie dostosowywac formy pracy do ich oczekiwan. Ponadto 57,7% NGO posiada

kompetencje w zakresie wspotpracy z wolontariuszami i zespotami, co jest kluczowe dla

organizacji dziatajgcych w oparciu o model partycypacyjny i angazujacych spotecznosé lokalna.

Znajomosc¢ specyfiki pracy z grupami

docelowymi 78,2
Doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, _ 7118
warsztatow ’

Kompetencje w zakresie wspotpracy z _ 57 7
wolontariuszami i zespotem ’
Zarzadzanie projektami, organizacja pracy || GGG 3.7
Ksiegowos¢, zarzsdzanie budzetem _ 31,7

Pozyskiwania funduszy, pisanie wnioskéw
N 2s.2
grantowych

Obstuga narzedzi IT, tworzenie materiatéw _ 246
online ’

Public relations, prowadzenie kampanii
informacyjnych _ 22,5

Inne ] 2,1

Wykres 30. Kompetencje pracownikdw Il sektora (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Jednak w wielu obszarach wystepujg istotne braki kompetencyjne, ktére moga wptywac na
skutecznos¢ funkcjonowania organizacji. Zarzadzanie projektami i organizacja pracy (43,7%),
a takze zarzadzanie budzetem i ksiegowos¢ (31,7%) to kluczowe umiejetnosci, ktdre posiada
mniej niz potowa badanych NGO. Jeszcze nizszy odsetek organizacji deklaruje umiejetnosé
pozyskiwania funduszy i pisania wnioskow grantowych (28,2%), co moze ograniczac ich
zdolnos$é do dtugoterminowego finansowania dziatan. Deficyty sg szczegdlnie widoczne

w zakresie dziatan promocyjnych —tylko 22,5% organizacji posiada kompetencje w public
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relations i prowadzeniu kampanii informacyjnych, a 24,6% potrafi obstugiwa¢ narzedzia IT

i tworzy¢ materiaty online. Takie wyniki moga wskazywac¢ na trudnosci w dotarciu do
potencjalnych beneficjentéw oraz pozyskiwaniu partnerdw i sponsoréw. Zaledwie 2,1%
organizacji wskazato inne kompetencje, co sugeruje, ze wachlarz posiadanych umiejetnosci
koncentruje sie na kilku kluczowych obszarach, pozostawiajgc luki wymagajgce dalszego

wsparcia i rozwoju.

W badaniu uwzgledniono rowniez kwestie podnoszenia kompetencji przez osoby zaangazowane
w dziatalno$¢ organizacji w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Zgodnie z przedstawionymi danymi,
ponad potowa podmiotéw (54,9%) zadeklarowata, ze w tym okresie podejmowano dziatania
rozwijajgce kompetencje kadry i wspotpracownikdw. Zwraca uwage znaczny odsetek
odpowiedzi "trudno powiedzie¢" (ponad 35%), co moze wskazywacé na brak wiedzy na temat
dziatan szkoleniowych realizowanych w organizacji. Moze to sugerowac niewystarczajgca
komunikacje wewnetrzng w zakresie rozwoju kompetencji lub ograniczong swiadomos¢
potencjatu zespotu, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do niedostatecznego wykorzystania

dostepnych zasobéw w planowaniu i realizacji oferty edukacyjne;.

= Tak Nie Trudno powiedzie¢

Wykres 31. Podnoszenie kompetencji przez pracownikow w ciggu ostatnich 12 m-cy (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

W kontekscie zasobow kadrowych w edukacji istotnym wyzwaniem pozostaje ograniczony
dostep do srodkéw na podnoszenie kompetenciji i kwalifikacji, co bezposrednio wigze sie z
problemami finansowymi analizowanych podmiotéw. W zwigzku z tym pracownicy najczesciej
korzystajag z bezptatnych form doskonalenia zawodowego, co wptywa na zakres i jako$¢
zdobywanych umiejetnosci.
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Instytucje kultury wdrazajg polityki szkoleniowe, delegujac pracownikdéw na kursy, szkolenia, a
w niektérych przypadkach takze studia podyplomowe. Jednak ograniczone fundusze nie
pozwalaja na realizacje szerszych programéw rozwoju zawodowego, co stanowi istotne

ograniczenie zaréwno dla pracownikéw, jak i kadry zarzgdzajgce;.

W procesie doskonalenia zawodowego kluczowa role odgrywa Internet oraz media
spotecznosciowe, ktdre stanowig gtéwne zrédto informacji o mozliwosciach szkoleniowych,
konkursach grantowych oraz dobrych praktykach stosowanych w innych organizacjach.
Pracownicy sektora edukaciji i kultury korzystaja réwniez z konferencji, warsztatow i spotkan
branzowych, ktére cho¢ nie maja klasycznej formy szkoleniowej, umozliwiajg wymiane

doswiadczen i zdobywanie nowych kompetencji.

Dzisiaj jest masa takich propozycji, ofert szkolen dla ludzi wszelkich, dziatajgcych na réznych
ptaszczyznach i my tez z nich korzystamy. Jezeli chce, zeby pracownia plastyczna (...) dziatata
dobrze, no to jezdzi dziewczyna na wszelkiego rodzaju szkolenia i z obstugi tego obiektu, iz

pracy z gling, i z innymi formami. Jezeli méwimy o srodkach i braku umiejetnosci, zdobywaniu
srodkow zewnetrznych, grantéw unijnych, to tez caty czas korzystamy z réznej oferty réznych

instytucji. Czesto za pienigdze, czesto niemate [IK_02_U25].

Ja kieruje osoby na szkolenia dotyczace nie tylko pozyskiwania w tej kwestii wystawienniczo-
filmowej, tylko réwniez organizacyjnej dotyczacej kadr, zamoéwien publicznych i tak dalej. To
caty czas namawiam, nawet sam wysytam propozycje, zeby gdzie$ edukowali. No nie wszystko
jest na dobrym poziomie, ale mozna wytowi¢ nawet te internetowe programy dos¢ ciekawe

[IK_03]

Umiejetnoscia lub bardzo duzym atutem mojego zespotu jest to, ze sami pracownicy czuja
potrzebe i che¢ pozyskiwania wiedzy w tym, co robig. Ta wiedza im jest potrzebna nawet
prywatnie, ale takze ona sie przektada na wykorzystanie prac i to jest bardzo duzy atut,
poniewaz fajnie by byty takie szkolenia dla pracownikéw. Takie szkolenia dla animacji, kultury.
Korzystalismy raz, bo byta taka mozliwos$¢ z projektu, z urzedu pracy i wykorzystaliSmy to fajnie,
ale to byto 3-4 lata temu. Sprawdzamy, staramy sie sprawdzac, czy sg podobne dla nas, no
niestety nie ma. Ten sektor kultury czy animacji jest troszeczke omijany. Staramy sie jezdzi¢ na

rézne, nawet jesli nie jezdzimy stuzbowo, to jezdzimy prywatnie na rézne wydarzenia.
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Spotykamy sie tez duzo, dziatamy tez na otwartosci z ludzmi, z ktédrymi wspotpracujemy

[IK_04_U25].

Te ciekawsze szkolenia sg duzo ptatne. Trzeba wazy¢ kogo, jakiego pracownika wystac i na co.
Szkoda, ze nie ma takiej instytucji, rewelacyjne Centrum Animac;ji Kultury kiedys byto takim
elementem, miata misje w swoim statucie, ze doszkala¢ powinno takich pracownikéw, ale
niestety nie robi tego juz od wielu, wielu, wielu lat, wiec mysle, ze tutaj jest jakas taka

przestrzen wtasnie na ich dziatalnosci [IK_04_U25].

Korzystamy ze szkolen, ktére sg nam oferowane chociazby online, ktére czasami gdzies$
organizuje chociazby Narodowe Centrum Kultury. Jednak to sag najczesciej wykorzystywane
przez nas szkolenia bezptatne. Z tych ptatnych nie posiadamy wystarczajgcych srodkéw w

budzecie, zeby z nich korzystac¢ [IK_05_U25].

Ja szczerze powiem, ze ja najwiecej to korzystam z zasobdéw Internetu tak naprawde. W
mediach spotecznosciowych, gdzies tam jestem w réznych grupach zwigzanych z taka
dziatalnoscig spoteczng. W tym obszarze, powiedzmy, jak to sie méwi w NGO, gdzie pisze sie o
réznych projektach, jak je pozyskiwaé, srodki, jak rozwigzywac rézne problemy, to generalnie

stad czerpie wiedze, [LL_03_U25].

Na Facebooku jest takie fajne forum koét gospodyni wiejskich i tam jest tez bardzo duzo réznych
informacji. Jezeli o cokolwiek chcemy sie zapytac, jak tam napiszemy, tam nawet sg prawnicy,
ktérzy majg wiedze. Na przyktad teraz akurat jest taki czas, kiedy sie sktada te wnioski do
agencji albo robi sie CIT-y i PIT-y. Wiec tu mndstwo tych pytan jesti sa prawnicy, ktorzy oferuja
pomoc i nawet wklejaja, jak to trzeba zrobi¢. Takze to forum két gospodyni wiejskich jest bardzo
fajne. Tutaj tez czasami jak sg jakies granty albo jakie$ konkursy, to wrzucaja, ze mozna od razu

wiedzieé, ze cos takiego jest [NGO_01_U25].

(...) w zamysle mamy finansowanie szkolen bardzo profesjonalnych i skupiamy sie na
pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych na sfinansowanie tych szkolen, zeby nasza kadra byta
przygotowana do profesjonalnego zajmowania sie osobami ze spektrum autyzmu

[NGO_03_U25].

Caty czas sie szkolimy ze wspoétpracy, z komunikacji bez przemocy, z tworzenia zespotu,
wspotpracy z administracja i tez poszerzamy nasze kompetencje na warsztatach zwigzanych z

takg juz wiedzg profesjonalng, taka jak wtasnie film, czy tez szukamy nowych specjalistow, wiec
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caty czas tutaj ten ferment zwigzany z rozwojem trwa i jezeli bysmy to zostawili, to
pozostalibysmy juz gdzies tak w tyle, ze ciezko bytoby nam cos$ zaoferowac. To jest w danym
momencie wazne. Organizujemy kongresy, debaty, caty czas ten dialog trwa i jest ta otwartosc¢

tej wymiany [NGO_07_U25].

Finansowanie dziatalnosci edukacyjnej

Organizacje pozarzadowe prowadzace dziatania edukacyjne w pierwszej kolejnosci opieraja sie
na wsparciu prywatnym, takim jak darowizny od sponsoréw i oséb indywidualnych, ktére
stanowig gtéwne zZrddto finansowania dla 62,5% badanych podmiotéw. Choc¢ jest to istotne
wsparcie, charakteryzuje sie ono duzg niepewnoscia i nie pozwala na dtugoterminowe
planowanie dziatan. Znacznie stabilniejsze srodki pochodza z dotacji samorzagdowych (48,5%),
ktére stanowig drugie najczesciej wskazywane zrédto finansowania. Dodatkowo 35,3%
organizacji korzysta z konkurséw samorzgdowych, co potwierdza, ze lokalne wtadze odgrywaja
kluczowa role w finansowaniu dziatalnosci edukacyjnej NGO w regionie. Srodki pochodzace z
konkurséw krajowych (22,8%) oraz sktadek cztonkowskich (25,7%) sg mniej popularnymi, ale

wcigz istotnymi formami wsparcia. Dochody z wtasnej dziatalnosci gospodarczej deklaruje

16,2% organizacji, co wskazuje na ograniczone mozliwosci generowania srodkéw w ten sposoéb.

Wsparcie prywatne [N 62,5
Dotacje samorzadowe |GGG 48,5
Konkursy samorzagdowe NN 35,3
Sktadki cztonkowskie I 25,7
Konkursy krajowe [N 22,3
Dochody z wtasnej dziatalnosci gospodarczej I 16,2
Srodki unijne N 14

Inne M 4,4

Wykres 32. Finansowanie dziatan edukacyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Na szczegdlng uwage zastuguje niewielki udziat funduszy unijnych (14%), co moze wynikac z
trudnosci organizacyjnych, braku doswiadczenia w aplikowaniu o takie srodki lub
skomplikowanych wymogow formalnych. Najrzadziej wskazywang kategorig sg inne Zrédta
finansowania (4,4%), co sugeruje, ze sektor NGO w regionie opiera sie gtéwnie na kilku

dominujacych modelach pozyskiwania Srodkéw.

Analiza danych pokazuje zréznicowany stopien korzystania z finansowania zewnetrznego przez
organizacje pozarzadowe realizujgce dziatania edukacyjne. Regularne pozyskiwanie srodkéw w
kazdym roku dziatalnosci zadeklarowato 27,2% NGO, co wskazuje na grupe organizac;ji
posiadajacych stabilne zrédta finansowania i doswiadczenie w zarzadzaniu funduszami
zewnetrznymi. Okresowe wsparcie (kilka razy na przestrzeni ostatnich lat) deklaruje 21,3%
organizacji, co moze sugerowac nieregularne mozliwosci aplikowania o srodki lub zaleznos¢ od

dostepnosci konkurséw grantowych.

Jedynie 12,5% NGO korzystato ze wsparcia zewnetrznego sporadycznie, co wskazuje na
niewielkie doswiadczenie w pozyskiwaniu funduszy i mozliwe trudnosci w aplikowaniu o granty.
Najwiekszy odsetek organizacji (30,9%) nigdy nie korzystat z finansowania zewnetrznego, co
moze wynika¢ zaréwno z braku potrzeby, jak i barier administracyjnych lub niewystarczajgcych
kompetenciji w tym zakresie. Dodatkowo 8,1% respondentéw nie potrafito jednoznacznie
odpowiedzie¢ na to pytanie, co moze wskazywaé na brak wiedzy o Zrédtach finansowania w ich

organizacji lub ograniczong przejrzystos¢ zarzadzania budzetem w NGO.

Regularnie (w kazdym roku dzialalnosci) [ NRNGTINNNNEEEEEE 22

Okresowo (kilka razy na przestrzeni
. I 21,3
ostatnich lat)
Sporadycznie (raz lub dwa razy w historii
organizacji)
Nigdy nie korzystaliSmy z finansowania
zewnetrznego

Trudno powiedzie¢ [ 8,1

I 12,5
I 30,9

Wykres 33. Czestotliwos¢ wykorzystywania Zrédet zewnetrznych finansowania dziatan edukacyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Wyniki te pokazuja, ze chociaz czes$¢ organizacji posiada doswiadczenie w pozyskiwaniu
srodkoéw zewnetrznych, to nadal znaczna grupa NGO nie korzysta z dostepnych mozliwosci
finansowania dziatan edukacyjnych. Moze to wskazywa¢ na potrzebe dodatkowego wsparcia w
zakresie pozyskiwania funduszy, pisania wnioskéw grantowych oraz zarzadzania projektami

finansowanymi ze srodkéw zewnetrznych.

Zasoby infrastrukturalne

Dziatania edukacyjne realizowane przez organizacje pozarzagdowe w wojewddztwie lubuskim
opierajg sie na réznorodnych zasobach infrastrukturalnych, zaréwno wtasnych, jak i
udostepnianych przez inne podmioty. Najczesciej wykorzystywane sa przestrzenie
udostepniane przez gmine (62,5%), co potwierdza istotng role samorzadu lokalnego w
zapewnianiu NGO dostepu do odpowiednich miejsc do realizacji dziatani. Drugim
najpopularniejszym zasobem sg miejsca plenerowe (55,9%), co wskazuje na duze znaczenie

dziatan prowadzonych na otwartych przestrzeniach, takich jak parki czy skwery.

Tymczasowe przestrzenie wynajmowane na
konkretne wydarzenia

M 44
Online M 8,8

Wynajmowane przestrzenie |l 18,4

Przestrzenie udostepniane przez inne
organizacje

Obiekty sportowe gminy I 23,7

I 27,9

Przestrzenie szkolne |GGG 38,2
Biblioteki i inne instytucje kultury NG 38,2
Wtasna przestrzeri [N 41,9
Miejsca plenerowe NG 55,9
Przestrzenie udostepniane przez gmine [ IIIIINIEGEGEGEGEGEEEEN 62,5

Wykres 34. Przestrzenie wykorzystywane do podejmowania dziatari edukacyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Whtasne przestrzenie posiada 41,9% organizacji, co oznacza, ze niemal potowa NGO dysponuje
statg bazg lokalowa. Przestrzenie szkolne oraz biblioteki i inne instytucje kultury (po 38,2%)
rowniez odgrywajg wazna role w edukacyjnych inicjatywach organizacji pozarzadowych,
wskazujgc na Scistg wspodtprace z placéwkami oswiatowymi i kulturalnymi. Obiekty sportowe
gminy (28,7%) oraz przestrzenie udostepniane przez inne organizacje (27,9%) sa mniej

popularnymi, lecz wcigz istotnymi zasobami wykorzystywanymi w dziataniach NGO.

Zdecydowanie rzadziej organizacje korzystajg z wynajmowanych przestrzeni (18,4%), co moze
wynika¢ z ograniczonych srodkéw finansowych. Dziatania prowadzone online stanowig jedynie
8,8%, co sugeruje, ze aktywnosé edukacyjna NGO koncentruje sie gtéwnie w przestrzeni
fizycznej. Tymczasowo wynajmowane przestrzenie wykorzystywane sg sporadycznie (4,4%), a

inne formy infrastruktury wskazano marginalnie (0,7%).
Informacja i promocja

Analiza danych wskazuje, ze jednym z gtdwnych wyzwan w dziatalnosci edukacyjnej organizacji
pozarzgdowych jest promocja i skuteczne docieranie do grup docelowych. Najczesciej
wykorzystywanym kanatem komunikacji sg media spotecznos$ciowe, z ktérych korzysta 81,0%
podmiotéw, co potwierdza ich dominujaca role w promocji dziatart NGO. Istotnym Zrodtem
informac;ji sg takze liderzy spotecznosci lokalnych — ponad 60,0% organizacji wykorzystuje ich

autorytet i sieci kontaktéw do rozpowszechniania informaciji o inicjatywach.

Strony internetowe organizacji wskazane zostaty przez 30,3% respondentdéw, co sugeruje, ze w
duzej mierze ich rola zostata zastgpiona przez media spotecznosciowe. W kontekscie
odbiorcéw starszych pokoleh media tradycyjne pozostajg jednak istotnym narzedziem
informacyjnym, cho¢ wskazane zostaty jedynie przez 14,1% badanych podmiotéw. Moze to
wskazywaé na niedopasowanie strategii promocyjnych NGO do potrzeb senioréw, co sugeruje
koniecznos¢ uwzglednienia dodatkowych form komunikacji, np. za posrednictwem instytuciji

religijnych czy lokalnych organizaciji.

Dziatania promocyjne, takie jak ulotki, plakaty i artykuty prasowe, wskazane przez 30,3%
organizacji, moga stanowi¢ uzupetnienie strategii informacyjnej skierowanej do réznych grup

odbiorcéw. Tradycyjne formy promocji internetowej, takie jak newslettery i e-mail marketing,
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cieszg sie niewielkim zainteresowaniem, co rodzi pytania o ich skutecznos¢ w sektorze NGO.
Najrzadziej wykorzystywang formg promoc;ji sg dziatania w ramach sieci i konsorcjow
organizacji, na ktére wskazato zaledwie 3,5% badanych podmiotéw, co moze wynika¢ ze
specyfiki funkcjonowania NGO oraz ograniczonego stopnia formalizacji wspo6tpracy miedzy

nimi.

Poprzez media spotecznosciowe |GGG 1

Wspotpraca z lokalnymi liderami i
spotecznosciami

Za pomoca strony internetowej organizacji [IIIINGEEEE 31,7

I 60,6

Poprzez kampanie informacyjne | 30,3

Poprzez udziat w konferencjach, seminariach
lub targach

Organizowanie wydarzen promocyjnych [N 23,9

I 26,8

Korzystanie z reklamy w mediach tradycyjnych | 14,1

Za pomoca newsletterow ie-mail [ 11,3

Promocja dziatania w ramach sieci i konsorcjum
organizacji

B 35

Inne | 0,7

Wykres 35. Metody promocji dziatalnosci podmiotow Il sektora (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Subiektywna ocena skutecznosci dziatan wskazuje, iz badane podmioty stosowane przez siebie
narzedzia i kanaty informacyjne oceniaja w wiekszosci jako srednio skuteczne (48,6% wskazan).
Co ciekawe, matg skutecznos$¢ wskazuje niespetna 17% podmiotéw, podczas gdy wsréd
najpilniejszych potrzeb wskazano zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat dziatan
organizacji (blisko 44 %wskazan) oraz wsparcie w dotarciu do grup docelowych (np. promocja
dziatan, rekrutacja uczestnikéw) — 33,3%. Za bardzo skuteczne w swych dziataniach

promocyjnych uwaza swoje dziatania ponad 17,0% badanych podmiotéw.
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W ogéle nieskuteczne | 0,7

Mato skuteczne [N 16,9

Srednio skuteczne 48,6

Bardzo skuteczne [N 17,6
Trudno powiedzie¢ |G 16,2

Wykres 36. Ocena skutecznosci dziatart promocyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
Potrzeby i oczekiwania badanych podmiotow

Zgtaszane przez badane podmioty trudnosci mozna odczytywac nie tylko jako bariery
utrudniajgce biezgce funkcjonowanie, lecz takze jako wyrazne sygnaty dotyczace ich potrzeb i
oczekiwan wobec systemu wsparcia. W tym sensie analiza deklarowanych problemoéw staje sie
jednoczesnie diagnozg obszaréw wymagajgcych interwencji, umozliwiajgc formutowanie
adekwatnych dziatan wspierajacych rozwéj edukacji pozaformalnej i uczenia sie przez cate

zycie.
Finansowe

Gtéwnym problemem niemal wszystkich przebadanych podmiotéw dziatajgcych w sektorze
edukacji w wojewddztwie lubuskim sg kwestie finansowe. Instytucje publiczne w ramach
swoich budzetéw sg w stanie przede wszystkim zaspokoi¢ potrzeby zwigzane z zatrudnieniem
pracownikéw oraz utrzymaniem nieruchomosci. W wiekszych miejscowosciach instytucje
kultury zwykle pobierajg niewielkie optaty od uczestnikow, ktére pozwalajg na zachowanie

wyzszej jakosci dziatan.

Organizacje pozarzadowe nie posiadajag praktycznie zadnych funduszy na biezgca dziatalnos¢ -
jest ona zwykle wspierana przez inne instytucje (mozna je nazwaé parasolowymi), ktére

uzyczajg organizacjom pozarzgdowym przestrzeni lokalowej. Wiekszo$¢ organizacji
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pozarzadowych nie zatrudnia pracownikdéw na state, a jedynie tworzy etaty lub zatrudnia na

zleceniach przy realizacji konkretnych projektéw.

Lokalni liderzy za to organizujag dziatania zwykle bez kosztowo lub opierajg sie na hojnosci
sponsoréw (dziatania te zwykle ukierunkowane sag na rozwigzywanie konkretnych, zwykle

doraznych problemoéw).

Co ciekawe problemy finansowe sg na rowni wskazywane zaréwno przez respondentow z
duzych miast, jak i z matych miejscowosci. Pokazuje to, ze sektor edukaciji i kultury jest

niedofinansowany na wszystkich poziomach dziatalnosci.

Ponad 30% badanych podmiotow nie korzystato nigdy w realizacji swoich dziatan z
finansowania zewnetrznego (granty, konkursy). Nieco ponad 27,0% w kazdym roku dziatalnosci
z tego typu wsparcia korzysta. Mamy zatem w regionie wzgledng réwnowage w tym zakresie.
Ponad 33,0% wskazan dotyczyty innej, nieregularnej czestotliwosci korzystania z zewnetrznych

Zrédet finansowania zaplanowanych dziatan.

Regularnie (w kazdym roku dzialalnosci) [|IINNNENNGEBgNNE 22
Okresowo (kilka razy na przestrzeni I 1 3

ostatnich lat)

Sporadycznie (raz lub dwa razy w historii I 2.5
organizacji) ’

Nigdy nie korzystaliSmy z finansowania I 30.9

zewnetrznego

Trudno powiedzie¢ | 8.1

Wykres 37. Czestotliwos¢ wykorzystywania Zrodet zewnetrznych finansowania dziatar edukacyjnych (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
Organizacyjne i infrastrukturalne

Realizacja zadan w zakresie edukacji wymaga odpowiedniej infrastruktury. Jak wskazuja dane,
gros tych inicjatyw odbywa sie dzieki gminnym zasobom (62,5%). Wtasng przestrzenig

dysponuje blisko 42,0% podmiotdw. Istotny jest jednak fakt, iz obecne w danej przestrzeni
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instytucje kultury i biblioteki (38,2%) czy obiekty sportowe (28,7%) sa wykorzystywane nie tylko
przez zarzadzajgce podmioty, ale stuzg takze przy realizacji inicjatyw przez podmioty trzeciego
sektora. W kontekscie potrzeb organizacyjnych badani zwykle poruszali problemy dotyczace
infrastruktury i zasobéw lokalowych. Czesto pojawiaty sie takze gtosy dotyczgce mozliwosci
wspotpracy z partnerami zewnetrznymi, chocéby polegajacej na wymianie kadr i doswiadczen,

np. poprzez realizowanie okazjonalnych warsztatéw z animatorami z zewnatrz.

Pojawit sie takze pomyst dziatan, ktére mogtyby podejmowac jednostki samorzadu

terytorialnego. Jeden z lokalnych lideréw zaproponowat, zeby gminy bardziej promowaty lokalne

inicjatywy, chociazby poprzez umieszczanie informacji (na temat organizacji pozarzadowych i

dziatan podejmowanych na rzecz spotecznosci) na swoich stronach internetowych. Pojawity sie

rowniez gtosy, ze NGO powinny by¢ wspierane w zakresie pozyskiwania przestrzeni do swojej

dziatalnosci.

Problem stanowi niewatpliwie brak mozliwosci zakupu nieruchomosci w ramach dziatan
projektowych. Jedna z organizacji podkresla, ze przez kilkanascie, albo kilkadziesiat lat
dziatalnosci zaptacita o wiele wiecej za wynajem biura niz gdyby miata szanse kupic¢ lokal i go

uzytkowacé. Obecnie organizacje pozarzagdowe w wiekszos$ci borykaja sie z problemami

lokalowymi lub ptacg ogromne czynsze (czesto réwniez z pieniedzy projektowych, czyli de facto

publicznych).

Wzgledem infrastruktury (...) jesteémy w budynku zabytkowym. Sg pewne trudnosci zwigzane z
niektorymi niepetnosprawnosciami, nie kazdy jednak ma dostep tutaj do naszego budynku

[IK_05_U25].

Jezeli nam sie nie pozwoli w projektach milionowych zakupié lokal, ktéry nam zostanie, zakupi¢
majatek, ktory pdzniej nawet jakbysmy mieli cos spieniezyc, to jestesmy w stanie dalej sie
odbi¢ od kolejnego dotka (...). Tylko my jestesmy po tej drugiej stronie i my zostajemy poznie;. |
co z tego? Nasza organizacja ma 22 lata. Jak ja bym policzyta, ile my daliSmy na wynajmy w

projektach, to Villa Plus to sie chowa, tak? [NGO_04_U25].

W kontekscie organizacyjnym respondenci, w szczegdlnosci lokalni aktywisci oraz

przedstawiciele NGO, zgtaszali potrzeby dotyczace zaciesnienia wspotpracy z lokalng
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administracja, zwtaszcza dotyczgca informowania o dziataniach realizowanych na obszarze
jednostek samorzadu terytorialnego. Wydaje sie, ze takie wsparcie nie wymaga zbyt duzych

naktaddéw czasu, pracy i finanséw, a daje duzy potencjat dla rozwoju lokalnych dziatan.

(...) zeby na stronach czy to Urzedu Gminy, czy nawet Starostwa Powiatowego pojawiaty sie
takie informacje o dziataniach, do kogo sg skierowane, jakie majg cele itd. Ale tez to, ze
powstataby baza takich instytucji, ktére w tym obszarze dziatajg, czy to fundacje jakies, czy
stowarzyszenia, czy takie grupy nawet nieformalne, czy zespoty jakies folklorystyczne, ktore tez

w moim odczuciu duzg prace edukacyjng prowadzg na terenie naszej gminy [LL_03_U25].

Dodatkowo organizacje dziatajace na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami przekazuja, ze
potrzebowatyby wsparcia w zakresie informowania potencjalnych beneficjentéw. Z deklaracji
respondentdw wynika, ze w ich przekonaniu najlepsza praktyka bytaby wspétpraca z lekarzami
lub innymi przedstawicielami zawodéw medycznych. Takie osoby mogtyby przekazywac
osobom chorym lub zdiagnozowanym informacje, gdzie szuka¢ wsparcia. Taka wspdlna misja z
pewnoscia przystuzytaby sie w szczegdlnosci osobom z niepetnosprawnosciami, ktére czesto,
szczegoblnie na poczatku mierzenia sie z chorobg, moga czuc sie zagubione i nie mie¢ wiedzy o

tym, gdzie i w jaki sposéb funkcjonujg organizacje, ktore sg w stanie im pomaéc.

Ktos, zeby komus pomodc, musi do nas trafi¢ i tu nie ma tego przeptywu. Na przyktad ktos
wychodzi z gabinetu lekarza orzecznika z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci i on po
zamknieciu tego gabinetu nie wie, co ze sobg zrobic¢ i tam nie ma tej pierwszej informacji. Tam

powinna by¢ informacja, albo juz nawet u lekarza [IC_04].

Formalne i prawne

WSsréd problemdw formalnych pojawiaja sie roznego rodzaju przeszkody na linii instytucje
kultury —administracja. Administracja jest niechetna do inwestowania w kulture zaufania,
ufajac, ze kultura bedzie w stanie finansowac¢ swoje dziatania. Taka sprawa ujawnita sie w jednej
z instytucji kultury, ktéra twierdzi, ze ma dodatnie wyniki finansowe i od lat stara sie o nowy

samochdd, jednak samorzad terytorialny nie wyraza zgody na zakup nowego pojazdu w ramach
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leasingu, a inne opcje nie sg dostepne. W zwigzku z tym instytucja musi wynajmowac

samochdd w prywatnej firmie, co okresowo generuje bardzo wysokie koszty.

Skarbnik miasta jest przeciwna leasingowi [IK_03].

Inny zdiagnozowany problem to konkurowanie ze sobg instytucji w sektorze edukaciji i kultury.
Okazuje sie, ze obecnie wszystkie instytucje z szeroko pojetego sektora kultury chca sie
wykazywa¢é aktywna dziatalnoscig edukacyjng i kulturalng, co moze generowaé miedzy nimi
szkodliwg konkurencje. Wydaje sie, ze to zjawisko jest szczegdlnie widoczne w matych
miejscowosciach, gdzie lokalne instytucje powinny taczy¢ swoje potencjaty i wspdlnie
organizowac dziatania, a nie ze sobg konkurowacé i walczy¢ o uczestnikéw. Tego typu sytuacje
powinny by¢ rozwigzywane systemowo w lokalnych srodowiskach, np. przez organy nadzoru.
Trzeba jednak wzigé pod uwage, ze w mniejszych miejscowosciach lokalna polityka miesza sie
ze sferg budzetowa przez co podejmowanie tego typu dziatan moze by¢ trudne przez wzglad na

kontakty osobiste, towarzyskie lub lokalne animozje.

Szeroko trzeba by byto przyjrze¢ sie temu, co powiedziatam wczesniej, czyli co sie dzieje z
instytucja kultury, kiedy inne instytucje zaczynajg wchodzi¢ w te zakresy (przyp.

dziatalnosci/kompetenciji) [IK_06_U25].

Znaczy w ogole przy sieciowaniu jest ten problem, ze chociaz u nas, nie tutaj na tym naszym
lokalnym rynku, ja sie z tym nie spotkatem, ale generalnie jest problem konkurowania ze soba

organizacji pozarzadowych [IC_04].

W rozmowach z lokalnymi aktywistami ukazat sie problem formalny dotyczacy szkolen dla
dziataczy. Czesto takie szkolenia sg organizowane dla NGO, co wyklucza osoby, ktére dziataja
nieformalnie w lokalnych srodowiskach. Warto rozwazy¢ wprowadzenie zmian w regulaminach
tego typu dziatan oraz stworzenie bazy lokalnych liderdw, ktérzy otrzymywaliby informacje np.
mailowo na temat szkolen, dziatan, konkurséw itp. Obecnie jest coraz wiecej konkursow dla

grup nieformalnych, w zwigzku z tym wprowadzenie rozwigzanh dla lokalnych lideréw wydaje sie

realne.
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Wiec jakby ostatnio byty takie szkolenia fajne z organizacji wtasnie réznych pozarzgdowych,
tak? Ale no ja nie bytam zaproszona, no bo jakby nie jestem fundacjg, tak? Jestem w ogéle

ogoblnie pomijana wszedzie [LL_02_U25].

Innym problemem formalnym jest pewna okresowos$¢ realizowanych dziatanh. Projekty sktada
sie jesienig i zima, a realizacja dziatan zwykle przypada na pézng wiosne, lato i jesien.
Dodatkowo ogtoszenie wynikéw i podpisywanie umow czesto sie opdzniaja. Powoduje to, ze
badany sektor nie podejmuje dodatkowych dziatan przez pét roku. Zjawisko to jest negatywne
dla beneficjentéw. Warto wiec wprowadzi¢ wiecej konkurséw, ktére bedg obejmowaty dziatania
np. 2-3 letnie. Zapewni to wiekszg stabilno$¢ podmiotom realizujgcym zadania, a beneficjenci

beda mogli korzystac¢ z szerokiej oferty przez caty rok.

To przede wszystkim sa (...) jesienne powiedzmy zajecia, z tego wzgledu, ze projekty sie pisze o
tej porze (...) stycznia, luty, marzec, ogtoszone wyniki sg maj, czerwiec, a podpisywanie umow

jest na przyktad sierpien, lipiec wiec w sposéb naturalny mozemy instruktoréw i prowadzacych
sobie, ze tak powiem kontraktowac na jesien. | to jest jeden z rzeczywiscie problemoéw

[LL_03_U25].

Odnidéstbym sie do struktury formalnej wielu, powiedzmy, mozliwosci i realizacji wydarzen
projektowych, uproszczenie, procedury formalne, juz tak wejde troche w taki jezyk
biurokratyczny, uproszczenie formut rozliczeniowych w zakresie finanséw wielu dziatan

[NGO_03_U25].

Gtéwna potrzeba zwigzang z realizacjg dziatan edukacyjnych jest stabilnos¢ finanséw, nie w
sensie dostepnosci, bo tych na rynku bywa duzo, ale dtugofalowosci ich planowania. Rzadko

kiedy zdarzajg sie zrodta, ktore sg wieloletnie [IC_05].

W szczegdélnosci NGO, ale réwniez i instytucje kultury przekazujg, ze formalnosci zwigzane ze
srodkami publicznymi sg wyolbrzymione. Wedtug respondentéw brakuje minimalnego zaufania
do organizacji spotecznych. Z jednej strony sg one cenione za swoje dziatania, z drugiej zas majag

poczucie, ze sg z gory traktowane jak ,,.ztodzieje”, ktérzy chca sprzeniewierzyé srodki i dlatego
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trzeba ich szczegétowo kontrolowac. Jednoczesnie srodki te nie sg bardzo duze, a Srodki na

pensje dla koordynatoréw i pracownikéw merytorycznych sg na bardzo niskim poziomie.

Wydzielenia z budzetéw wiekszej puli na konkursy dla NGOs-éw. Na to, zeby w koricu uwierzyli
w to, ze NGOs-y faktycznie sg blisko ludzi i wiedza, jakie sa potrzeby. (...) mamy kompetencje w
zakresie rozliczania kazdej dotacji. Ja moge napisac¢ wniosek i rozliczy¢ od Ado Z
transparentnie. Chciatabym, zeby byty konkursy transparentne i zeby miato to wszystko rece i
nogi. Natomiast za mato jest zaufania. Biurokracja to jest po pierwsze, co jest bardzo niefajne.
Jak sie przejdzie ogromna biurokracje, to i tak sie moze zakonczyc¢ tym, ze sie nie dostaje
dofinansowania, a to sg godziny wolontariatu. To, zeby ztozy¢ wniosek, zeby to pdzniej
rozliczyc¢, bo tez nie rozumiemy, dlaczego w wielu konkursach koszty administracyjne okresla

sie na bardzo niskim poziomie [NGO_05].

Przedstawiciele NGO skarzg sie, na dyskryminacyjne traktowanie pod wzgledem optacania ich

pracy. Zwykle piszg projekty w ramach pracy wolontariackiej, czesto muszg zabezpieczy¢ wktad

wtasny na poziomie 15-20% catego projektu, po uzyskaniu projektu otrzymujg pensje na
poziomie ptacy minimalnej i dodatkowo muszg wolontariacko rozliczy¢ projekt po jego
zakonczeniu. Warunki formalne i finansowe dla NGO sg bardzo niekorzystne, szczegdlnie ze

ostatecznie cate ryzyko i odpowiedzialnos¢ za wykonanie projektu spada na zarzad.

Tak jakby to NGOs miat na czole napisane robie wszystko za darmo i co jeszcze moge dla Ciebie
zrobi¢. To jest ktos, kto rozpisuje konkursy nie do kornca chyba rozumie, jak to funkcjonuje

INGO_05].

Dlatego mowieg, ile sie staramy, tyle mozemy. Ciggniemy z tego, co mamy. Natomiast to jest,
uwazam, tez bardzo wazna rzecz, poniewaz coraz czesciej zdarzaja sie ludzie, ktérzy méwia, ze
no ok, a ile dostajecie za prowadzenie? Ja mowie, nie dostajemy. Jest wielkie zdziwienie. Jest
wielkie zdziwienie wsrod ludzi. Ja méwie, no zawsze Zwigzek Harcerstwa Polskiego byt

dziatalnoscig charytatywng [NGO_10_U25].

Wiec wtasnie tutaj tego bysmy oczekiwali jak chyba wiekszos$¢ organizacji pozarzadowych.
Oczekiwalibysmy takiego uproszczenia, jesli chodzi o catg dokumentacje np. zwigzang z

projektami, ale przede wszystkim tez szybszego podejmowania decyzji [NGO_06_U25].
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Kadrowe

Mimo, iz badane podmioty wskazuja na wysoka znajomos$¢é specyfiki pracy z grupami
docelowymi (78,2%) to jednoczesnie, jak wskazywano powyzej, jest problem z docieraniem do
nich z ofertg wtasnych dziatan. Wysoka samoocena kompetencji w tym zakresie moze
wskazywac¢ na sSwiadomos¢ niewykorzystanego potencjatu i zyskéw dla potencjalnych
beneficjentdw proponowanych dziatan (np. z dzieémi, seniorami, osobami z

niepetnosprawnosciami itp.).

Badani wysoko lokujg wsrdd swoich atutdw kompetencje w zakresie doswiadczenia w
prowadzeniu szkolen, warsztatow (blisko 72 %) — co wpisuje sie takze w dominujgca forme
oferowanych przez organizacje dziatan w regionie. Wyraznie widac takze deficyty w tej
samoocenie — co zbiezne jest zdanymi powyzej: dziatania o charakterze public relations,
prowadzenie kampanii informacyjnych (22,5% podmiotéw wskazato na takie kompetencje
wsrod swojej kadry) - to prowadzi do wniosku, iz organizacje trzeciego sektora potrzebujag
wsparcia profesjonalnego lub dziatan poszerzajacych ich kompetencje w tym zakresie. Takze
wsparcie merytoryczne w zakresie pozyskiwania funduszy, pisania wnioskéw grantowych
(jedynie 28,2% podmiotdw wskazato na takie kompetencje wsréd swojej kadry) czy kwestii

szeroko pojetego zarzadzania r6znego rodzaju projektami nadal wymagajg wsparcia.
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Znajomos¢ specyfiki pracy z grupami
docelowymi

Doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, I 718

warsztatéw

Kompetencje w zakresie wspotpracy z I 577

wolontariuszamiizespotem

Zarzadzanie projektami, organizacja pracy |G 43,7

Ksiegowos$¢, zarzadzanie budzetem [ 31,7

Pozyskiwania funduszy, pisanie wnioskow
grantowych
Obstuga narzedzi IT, tworzenie materiatow
online
Public relations, prowadzenie kampanii
informacyjnych

I 28,2
I 24,6
I 22,5

Inne | 2,1

Wykres 38. Kompetencje pracownikow lll sektora (%)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Badane podmioty dziatajgce w zakresie edukacji i kultury przekazujg, ze majg potrzeby z

podnoszeniem jakosci swojej kadry. Chetnie angazowatyby do swoich dziatan specjalistow:

I 78,2

doswiadczonych animatordéw, edukatordéw artystycznych lub wyktadowcow. Czesto jednak takie

osoby sa niedostepne dla badanych, w zwiazku z czym pojawia sie potrzeba rozwijania

kontaktéw u usieciowienia instytucji. Silne usieciowienie pozwala na tatwiejsze docieranie do

doswiadczonych specjalistow, nie zawsze wigzgc sie z wysokim kosztem zaangazowania takich

osdb.

Az mozliwosci naszego osrodka kultury, to w tej chwili zajecia odbywajg sie tylko dwa razy w
tygodniu, a mogtyby sie odbywac np. pie¢ razy w tygodniu, gdybysmy mieli mozliwosci. Moéwie o
warsztatach ceramicznych, krawieckich czy tez teatralnych. Czy w ogéle, poniewaz mamy tyle

przestrzeni, zeby nawet edukacje muzyczng z instrumentéw zrobié, poniewaz mamy sale proéb,

mamy pracownie, ale brak budzetu nie pozwalat nam na zapewnienie kadry [IK_04_U25].
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Bywajg takie momenty, ze brakuje rgk do pracy, ale tez jest jakby taka wymiana, bo we
wspomniane soboty pracuje tutaj oczywiscie tyle osdb, ile jest niezbednych do funkcjonowania

[IK_09].

WSsrdéd przedstawicieli terenowych oddziatéw organizacji ogélnopolskich udato sie
zidentyfikowa¢ specyficzny problem kadrowy. Respondenci deklaruja, ze zdarzajag im sie czeste
przypadki osob, ktére angazuja sie w dziatania organizacji do czasu osiggniecia pewnych
uprawnien lub awansu, a nastepnie wraz z pojawieniem sie nowych obowigzkéw osoby takie
odchodzg lub zrywajg wspotprace. Problem moze by¢ spowodowany tym, ze na takie osoby
naktada sie nowe obowigzki, za ktérymi nie idzie konkretna gratyfikacja. Jednoczesnie generuje
to problem dla organizacji, ktéra angazuje sie w podnoszenie kwalifikacji swoich aktywnych
cztonkdw, a nastepnie ich traci. Pokazuje to systemowy problem w organizacji szkolen i
awansow, a takze mechanizmdéw zachety do dalszego angazowania sie i przyjmowania wiekszej

odpowiedzialnosci.

Wszystko jest w porzadku do czasu, kiedy ta osoba koriczy kurs, ale moment, kiedy dostaje
oficjalnie takie insygnia wtadzy, czyli sznur potwierdzajacy, ze jest druzynowym i zaczyna jakos
tak oficjalnie petni¢ te funkcje, to zazwyczaj wyglada to tak, ze petni ona te funkcje pot roku,
moze maksymalnie rok i twierdzi, ze to dla niej za duzo i zazwyczaj odchodzi z organizacji,

pozostawiajgc nam ogromna luke, ktorg w jakis sposéb musimy wypetnic [IC_01].

Jesli chodzi o kadry, to to jest tez nasza bolagczka, w sensie takim, ze bycie instruktorem
harcerskim stawia, iles jakby, nie powiem w formalnosci, bo to za stowo, ale zeby by¢
instruktorem, no to trzeba przestrzegac¢ chociazby prawa harcerskiego, tak? By¢ abstynentem,
starac sie wilus tam dziedzinach i tak dalej. Trzeba poswieca¢ duzo czasu, bo to niewatpliwie
praca u nas, w cudzystowie praca jakby, dziatanie druzynowego, czy jakiegokolwiek instruktora,
to to nie sg 2-3 godziny w miesigcu, tylko czasem 2 godziny dziennie, albo kilkanascie
tygodniowa, kilkadziesigt w miesigcu i w momencie, kiedy ktos zmienia swoje zycie w
znaczeniu, nie wiem, zaczyna prace, ma zong, dzieci i tak dalej, to jest to duzo trudniejszy, wiec
na pewno brakuje nam takich oséb w wieku starszym, ktérzy musza tam nas wspomagac w

wielu dziataniach, ale no jakos tam staramy sie z tym sobie radzi¢, tak [IC_06]?
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Nawigzywanie wspotpracy

Wspotpraca pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi w regionie opiera sie gtdwnie na relacjach
nieformalnych - az 77% badanych wskazato taki charakter wspétdziatania. Dane sugeruja, ze
NGO w wojewddztwie lubuskim tworzg zintegrowane srodowisko, oparte na wzajemnym
zaufaniu i wsparciu. Az 75,4% organizacji zadeklarowato dzielenie sie doswiadczeniemii
dobrymi praktykami, podczas gdy jedynie 23,8% angazuje sie we wspolne pozyskiwanie
funduszy. Wskazuje to na niewykorzystany potencjat — relacje oparte na nieformalnej
wspotpracy mogtyby zosta¢ wzmocnione poprzez merytoryczne wsparcie w zakresie budowania
konsorcjéw i rozwijania formalnych sieci wspétpracy, co pozwolitoby na skuteczniejsze

dziatania w regionie.

Wspotpracy nieformalnej [ N 76,9
Wymiany doswiadczen i dobrych praktyk [ N 75,4
Wspdlnej realizacji projektow i inicjatyw [ N NI 63,8

Wspodlnego pozyskania funduszy | NI 23,8

Wspotpracy w ramach sieci lub konsorcjum
organizacji

N 14,6

Trudno powiedzieé¢ | 0,8

Wykres 39. Obszary wspotpracy (%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Dane z badan jakosciowych potwierdzajg powyzsze dane. Wtasciwie dziatalnos¢ w sektorze
edukaciji i kultury opiera sie przede wszystkim na wspoétpracy. Ma ona kilka wymiaréw: wspdélna
realizacja dziatan, wsparcie przy pozyskiwaniu grantéw, dzielenie sie obowigzkami przy
organizacji imprez, wspélna dziatalno$¢ charytatywna, doradztwo i wsparcie, dzielenie sie
dobrymi praktykami, szkolenie kadry, uzyczanie sprzetu, wynajem lub udostepnianie

przestrzeni.
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Natomiast nie jestesmy dla siebie ani konkurencja, bardziej wsparciem. Czy wypozyczamy
sobie sprzet, czy chcemy promowa¢ to na jakims tam gruncie lokalnym, to dzwonimy do tych
NGOs-6w i méwimy im, czy moga tam szepng¢ w swoich miejscowosciach pare stéw o naszych
wydarzeniach i w drugg strone to tak samo idzie. Jezeli oni potrzebuja sprzetu, czy oni
potrzebujg promocji, to my jestesmy otwarci na takg wspotprace, a wiec mysle, ze bardziej tu

sg plusy niz minusy [IK_08_U25].

Przedstawiciele badanych podmiotdéw czesto podkreslali, ze we wspotpracy cenig sobie
partnerstwo oraz uzupetnianie kompetencji. Wazne dla nich jest, aby kazdy zaangazowany

podmiot miat swoje zadania oparte na kompetencjach i doswiadczeniu realizatorow.

Badani dzielili sie doswiadczeniami o tym, ze czasami przychodza do nich potencjalni partnerzy
i majg oczekiwania, ze pracownicy osrodkach kultury lub organizacji pozarzgdowej zorganizuja
dla nich jakies wydarzenie. Taka forma wspotpracy jest dla wiekszo$¢ przedstawicieli sektora

edukacji i kultury nie do zaakceptowania.

Zebys$my byli partnerami. | ja na to ktade nacisk bardzo mocno, poniewaz to jest dla nas bardzo,
bardzo, bardzo wazne, ze nie jestesmy od tego, azeby robi¢ za kogos impreze. Jesli ktos z nami
chce wspotpracowac, oczywiscie juz nie ma takich instytucji, albo przynajmniej do nasze;j
instytuciji nie przychodza takie podmioty, ktére wymyslaja sobie jakie$ wydarzenie i zrobcie to

dla nas. Juz nie. Dla mnie partnerstwo jest rzeczg bardzo wazng [IK_04_U25].

U lokalnych lideréw mozna zauwazy¢ pewne problemy lub mniejszy potencjat do nawigzywania
wspotpracy. Nie powinno to zbytnio dziwi¢, poniewaz zarzadzajg oni potencjatem energii

spotecznej bez zaplecza instytucjonalnego. Ich dziatania moga sie opiera¢ przede wszystkim na
sieciach spotecznych - co jest z jednej strony cennym zasobem, z drugiej zas ograniczeniem dla

realizacji dziatan na wigkszg skale.

Nawet tez gdzies tam nie czuliSmy takiej potrzeby, wiec nie przyszto nam do gtowy, zeby prosi¢
inne instytucje, ale tez na naszym terenie by¢ moze dziatajg jakies fundacje, natomiast my tak

naprawde nie wiemy nic na temat ich funkcjonowania ani tego, w jaki sposéb mogtyby nas
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ewentualnie wesprzec¢ i czy w ogole chciatyby nas wesprzeé w takich tego rodzaju dziataniach

[LL_04_U25].

NGO wykazujg duza che¢ do wspotpracy. Wiagze sie to przede wszystkim z mozliwoscia

dzielenia sie potencjatem i doswiadczeniem w projektach. Takie podejscie utatwia pozyskiwanie

dofinansowan zewnetrznych. Jednak generuje rowniez pole do konfliktow o podziat i realizacje
obowigzkow, a takze potrzebe podziatu uzyskanego wsparcia finansowego (ktére zwykle nie jest

duze).

Ja ogdlnie jestem zwolenniczkg wspotpracy i tgczenia potencjatow réznych, ale w
rzeczywistosci to jest dosy¢ trudne i skomplikowane, poniewaz jednak we wspotpracy trzeba,
zeby cos$ dostac, trzeba cos oddacé. Trzeba umieé odpuszczaé pewne rzeczy, ale rzeczywiscie
jest tak, ze bardzo duzo wspodtpracujemy i formalnie, i nieformalnie, czylii w umowach
partnerskich takich napisanych, przyklepanych, przypieczetowanych. Najczesciej to jest forma,
ktéra jest stosowana w duzych projektach, poniewaz nie ukrywajmy, tam walczymy o punkty
dodatkowe, strategiczne, czasem jednak potrzebny nam jest potencjat, ktéry chcemy dorzucié

do projektu, bo projekt jest duzy i sami go nie ogarniemy [NGO_04_U25].

Niektdore mniejsze organizacje, ktdre dziataja lokalnie deklarujg problem z nawigzywaniem
wspotpracy z innymi podmiotami. Pokazuje to, ze sektor edukacyjny i kulturalny bardzo dobrze
radzi sobie w nawigzywaniu réoznych wspoétpracy, ale mimo wszystko pozostajg jednak jeszcze
podmioty, ktére radzg sobie gorzej i warto je wspiera¢ w tym zakresie, np. poprzez sieciowanie z

innymi podobnymi organizacjami i instytucjami.

Nie bazujemy tylko na swoich umiejetnosciach, tylko tez poszukujemy innych oséb, organizaciji,
firm, ktére by mogty nam pomaoc w dziataniu i w utworzeniu tej naszej przestrzeni. Najczesciej
mamy problem z wyszukiwaniem organizacji, mamy problem z pozyskiwanie srodkdéw na naszg

dziatalnosé [NGO_09_U25].
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Technologiczne

Potrzeby technologiczne badanych podmiotdéw dotycza gtéwnie zakupu niezbednego sprzetu do
realizacji dziatan. W toku badania okazato sie, ze wielu pracownikéw sektora zajmujgcego sie
LLL musi w swoich codziennych dziataniach korzystaé z prywatnego sprzetu. Instytucje i

organizacje czesto nie posiadajg budzetu na zakup lub wymiane sprzetu.

W najlepszej sytuacji sg instytucje kultury, ktdre sg w stanie wygenerowa¢ niewielkie
oszczednosci, aby zakupi¢ najbardziej potrzebny sprzet. Czasem réwniez tego typu sprzet udaje
sie kupi¢ w ramach projektow grantowych, np. projektory, oswietlenie, nagtosnienie. Tylko jeden
z badanych przekazat informacje o potrzebach zwigzanych z zakupem programoéw

komputerowych oraz doskonaleniem ich obstugi.

No mamy na tyle, ze to sie dzieje tak dtugo, ze w zasadzie no nie mamy, jesli na pewno jakis
nowy projekt, ktory by sie przydat do sali, czy moze jakies$ specjalne stoty, no ale jak na razie to
nie artykut, to kupitem ostatnig program tez pani edukatorski, nasza Agnieszka, bo chciata mie¢
Corel, a go przygotowuje, to mozna w projekty, wiec skupiliSmy, takze tutaj jesteSmy na biezgco

dnia [IK_03].

Dostep do wiedzy

Zebrane dane wskazujg, ze badane instytucje — szczegdlnie NGO i lokalni liderzy — deklaruja
silng potrzebe profesjonalizacji kadr, ale ograniczajg ich mozliwosci finansowe. W zwigzku z tym
dominujag poszukiwania bezptatnych szkolen oraz nieformalnych form doskonalenia (np.
webinaria, grupy tematyczne w mediach spotecznosciowych, wymiana doswiadczen). Choé¢
instytucje kultury i ogélnopolskie NGO majg nieco lepszy dostep do srodkéw i organizuja
szkolenia cykliczne, wiekszo$¢ organizacji lokalnych nie dysponuje budzetem na rozwdj
pracownikéw, a finansowanie szkolen opiera sie na srodkach projektowych lub wktadzie

wtasnym cztonkdw.

Oczekiwania wobec systemu wsparcia dotycza nie tylko zwiekszenia dostgpnosci szkolen
specjalistycznych (np. z zakresu prawa, zarzadzania, kompetencji cyfrowych), ale takze

poprawy ich jakosci. Wielu respondentéw krytycznie ocenia poziom oferowanych szkolen i
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sygnalizuje potrzebe rekomendowania sprawdzonych dostawcow. Wskazywana jest tez luka w
zakresie wsparcia merytorycznego przy tworzeniu wnioskéw o dotacje i rozliczeniach

finansowych.

Wreszcie, widoczna jest potrzeba systemowych, skoordynowanych dziatan w obszarze
ksztatcenia kadr LLL — zaréwno poprzez rozwoj bezptatnych szkolen, jak i budowanie trwatych
mechanizméw wspétpracy oraz platform wymiany wiedzy. Potrzebna jest réwniez instytucja
wspierajgca rozwdj kompetencji lokalnych edukatoréw i animatoréw — na wzér dawnych

centréow animacji kultury.

Najwieksze bariery, w szczegolnosci dla instytucji kultury stanowig konkursy grantowe.

Przedstawiciele instytucji twierdzg, ze pracownicy majg wiedze na temat sporzadzania

whnioskoéw, ale wspétczynnik sukcesu jest niewielki. Z jednej strony moze to swiadczyé o tym, ze

wiedza pracownikdw moze by¢ nieaktualna, z drugiej zas moze to pokazywag, ze srodkéw jest

niewiele, a konkurencja ogromna.

Jednym z sygnalizowanych problemow jest takze jakos¢ samych szkolen. Ofert szkoleniowych
na rynku jest obecnie bardzo duzo, wielu przedsiebiorcow rozszerza swojg dziatalnos¢ o
szkolenia, jednak poziom i jako$¢ tych dziatann edukacyjnych bywa watpliwa. Powoduje to
potrzebe wymiany doswiadczen na temat firm szkoleniowych i doswiadczen z nimi. Po raz

kolejny widaé, jak wazne jest sieciowanie w badanym sektorze.

Czyli ta oferta na rynku jest taka bardzo ré6znorodna, jezeli chodzi o jakos¢. Tak,
powiedziatabym, ze trzeba mocno szukac i weryfikowac. Za duzo w naszej ocenie, moze nie za
duzo, moze taka jest potrzeba, ale trzeba jednak tutaj dobrze patrzeé na to kto szkoli, bo
warsztatow rozwojowych jest milion. | one niestety czesto majg bardzo niskag jakosS¢ i w naszej

ocenie robig krzywde ludziom [NGO_05].

Bariery w realizacji dziatan edukacyjnych

Bariery utrudniajgce prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej przez organizacje trzeciego sektora
w wojewodztwie lubuskim majg charakter wielowymiarowy i wskazujg na potrzebe

systemowego wsparcia dla tego sektora. Najpowazniejszym ograniczeniem, wskazywanym
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przez zdecydowanag wiekszos¢ respondentow (82,6%), jest brak stabilnych i dtugoterminowych
zrédet finansowania. Uzaleznienie od nieregularnych dotacji i Srodkéw samorzgdowych

uniemozliwia planowanie rozwoju i realizacje dziatan o charakterze ciggtym.

Kolejna barierg jest niski poziom widocznos$ci dziatan organizacji w przestrzeni publicznej — az
44% badanych dostrzega potrzebe zwiekszenia Swiadomosci spotecznej na temat
prowadzonych inicjatyw. Wigze sie z tym trudno$¢ w dotarciu do potencjalnych odbiorcéw, co

potwierdzajg takze wskazania dotyczgce niedostatecznego zasiegu promocyjnego (33,3%).

Problemem pozostaje rowniez stabe wykorzystanie dostepnych funduszy zewnetrznych -
jedynie 14% organizacji deklaruje korzystanie ze srodkéw europejskich, co moze wynikaé z
braku kompetencji w tym zakresie. Réwnoczesnie stosunkowo niska liczba odpowiedzi
wskazujgcych na potrzebe podnoszenia kwalifikacji kadry (34%) sugeruje niedocenianie tego
obszaru lub ograniczony dostep do specjalistycznych szkolen. Bariery strukturalne dotycza
takze niewystarczajgcej formalizacji wspotpracy — mimo funkcjonujacych relacji nieformalnych,

29% podmiotdéw dostrzega brak trwatych mechanizméw partnerstwa.

Wyzwania infrastrukturalne, ograniczony dostep do nowoczesnych technologii i sprzetu (37%)
oraz braki kadrowe dodatkowo pogtebiajg ograniczenia organizacyjne i wptywajag na jakos¢ oraz
skale prowadzonych dziatan edukacyjnych. Diagnozowane bariery wskazujg nie tylko na deficyty
zasobowe, ale takze na potrzebe lepszej integracji, profesjonalizacji i dtugofalowego wsparcia

instytucjonalnego dla sektora organizacji edukacyjnych w re
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3 4

Stabilne i tlugoterminowe Zrédta
finansowania

Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na
temat dziatan organizacji

Lepsze wsparcie administracyjne

Dostep do nowoczesnego sprzetu i
technologii

Mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji zespotu

Wsparcie w dotarciu do grup docelowych

Budowa partnerstw i sieci wspotpracy z
innymi organizacjami i instytucjami

Lepsza infrastruktura lokalowa

Lepszy dostep do przestrzeni
udostepnianych przez gminy i instytucje
publiczne

Dostep do materiatow edukacyjnych i
zasobow

Wieksza dostepnos¢ wykwalifikowanej kadry
i treneréw

Nie mamy potrzeb w tym zakresie

Inne

I 3.0
I, 417
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I 541
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| 0,8

Wykres 40. Najpilniejsze potrzeby w realizacji dziatar edukacyjnych (%)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)

Analiza barier w realizacji dziatan edukacyjnych przez organizacje trzeciego sektora ponownie

82,6

uwidacznia dominujgcy problem niedoboru srodkéw finansowych — az 63% respondentéow
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wskazato brak stabilnych zrédet finansowania jako gtéwna przeszkode. Istotna okazuje sie
jednak réwniez druga najczesciej wskazywana bariera: brak informacji o mozliwosciach
pozyskiwania funduszy (47,7%). Dane te podkreslajag potrzebe zintensyfikowania dziatan
szkoleniowych i informacyjnych skierowanych do lideréw oraz instytucji dziatajgcych na rzecz

edukacji w regionie.

Wysokie koszty organizacji inicjatyw i nadmierna biurokracja zostaty uznane za kolejne istotne
ograniczenia (42,4%). Zwraca uwage rowniez stosunkowo niski poziom zainteresowania ze
strony odbiorcéw — 25,8% organizacji dostrzega trudnosci w przycigganiu uczestnikéw, co
jednoznacznie wigze sie z potrzebag dziatan promocyjnych, lepszego targetowania komunikacji

oraz precyzyjnego rozpoznania potrzeb grup docelowych.

Dodatkowo, 10% podmiotdw wcigz zmaga sie z niedostosowana infrastrukturg dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Zaskakiwa¢ moze takze fakt, ze niemal co dziesigta organizacja (9,8%)
wskazuje na brak pomystéw na nowe inicjatywy, co moze by¢ konsekwencjg zaréwno
zmeczenia dziataczy, jak i niedostatecznego wsparcia w zakresie animacji i rozwoju. W tym
kontekscie istotne staje sie wzmocnienie lokalnych srodowisk edukacyjnych poprzez dziatania

motywujace, integrujace i inspirujgce do innowacyjnych form aktywnosci.

KRAJOWY Rzeczpospolita Sﬁnan;owane przez 8
PLAN Polcka Unie Europejska g
ODBUDOWY - NextGenerationEU %



.. INSTYTUT

rojektKPO@is.uz.zgora.pl
Sug g;ng;EOTGI I ’ IWWW. is.?z.zgorag.pl ’ I
ZIELONOGORSKI tel.: (+4868) 328-31-10 -

#widzimyswiatsocio_logiczrie kom.: (+48) 789-44-20-16

Stabilne i dtugoterminowe Zrédta finansowania 82,6
Zwiekszenie $wiadomosci spotecznej na temat _ 439
dziatan organizacji |
Lepsze wsparcie administracyjne _ 41,7
Dostep do nowoczesnego sprzetu i technologii _ 37,1
Mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji zespotu _ 34,1
Wsparcie w dotarciu do grup docelowych || | | I 3::
Budowa partnerstw i sieci wspétpracy z innymi _ 588
organizacjami i instytucjami ’
Lepsza infrastruktura lokalowa _ 28
Lepszy dostep do przestrzeni udostepnianych _ %8
przez gminy i instytucje publiczne ’
Dostep do materiatdw edukacyjnych i zasobéow _ 25,8
Wieksza dostepnosé wykwalifikowanej kadry i _ b
treneréw ’
Nie mamy potrzeb w tym zakresie . 3,8
Inne | 0,8
Wykres 41. Bariery w realizacji dziatan edukacyjnych (%)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI (N=198)
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Bariery organizacyjne i infrastrukturalne

Gtéwnym ograniczeniem w realizowaniu dziatan edukacyjnych w instytucjach kultury sa
problemy infrastrukturalne. W wiekszosci przypadkéw instytucje kultury realizujg dziatania poza
lekcyjne, przez co ich oferta jest realizowana jedynie w godzinach popotudniowych. Nattok zaje¢
powoduje, ze czesto liczba dostepnych pracowni jest zbyt mata. Czesto takze instytucje kultury
maja problem z wyznaczaniem pracowni pod konkretne dziatania (np. pracowni ceramicznych,
plastycznych itp.), poniewaz ograniczenia lokalowe powoduja, ze przestrzen sali zajeciowych

musi by¢ jak najbardziej dostosowana do rotacji réznego rodzaju zaje¢ i sekcji tematycznych.

No chyba te bariery to, jezeli chodzi wtasnie o dostepnosc¢ sali, bo mamy (...) obtozone te sale,
ze ja na przyktad mam zajecia, bo (...) nie mam sali tanecznej u nas. | jezeli ja, bo jamam
zajecia na scenie i jezeli jest jakas impreza, to ja musze odwotac¢ zajecia, zeby sie odbyta ta

impreza [IK_01].

Instytucje, ktére otrzymaty wsparcie w postaci rewitalizacji siedziby lub otrzymaty nowy
budynek praktycznie przestajg sygnalizowac problemy zwigzane z dostepem do infrastruktury.
Pokazuje to, ze z jednej strony dziatania dotyczace poprawy infrastruktury sg przemyslane i
odpowiadajg potrzebom instytuc;ji kultury. Z drugiej zas ujawnia sie tu ogromna potrzeba do
podejmowania tego typu dziatan na szeroka skale, a jak wiadomo remonty i prace budowlane sa
bardzo kosztowne i nie kazdg jednostke samorzadu terytorialnego bedzie sta¢ na

podejmowanie takich projektéw inwestycyjnych.

(...) brakuje nam takich powierzchni, typowo gospodarczych, jakichs magazynéw, bo te
wszystkie sprzety, czy to wszystko z czego korzystam to wielogabarytowe rzeczy, czy to
nagtosnienie, czy to oswietlenie, czy to przybory plastyczne i tak dalej, i tak dalej. Ale tak na
obecna chwile po rewitalizacji, ktora sie zamkneta rok temu, nasz Osrodek Kultury naprawde
by¢ moze jeszcze jedno pomieszczenie na jeszcze jedng sale warsztatowa by sie przydato, ale
wydaje mi sie, ze jakbysmy wypetnili to, co mamy odbiorcg, publicznoscia, uczestnikami
warsztatéw, to wtedy moglibysmy sie zastanawiaé, czy potrzebujemy czegos jeszcze. W tej

chwili ja jestem bardzo zadowolony [IK_04_U25].
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Jak juz wczesniej zaznaczono uczestnictwo mtodziezy w aktywnosciach kulturalnych jest
niewielkie. Na problem z dotarciem z ofertg do tej grupy wiekowej zwracali uwage prawie
wszyscy respondenci. Nieliczne organizacje sg w stanie stworzy¢ grupy mtodziezowe, z ktérymi
pracuja. Jednak zwykle sg to state grupy, tych samych oséb, ktére chca sie angazowacé w

konkretne dziatania.

Co interesujace, niektdre instytucje maja problem z zacheceniem do uczestnictwa w swoich
dziataniach nawet uczniéw z klas o specjalizacjach artystycznych. Jest to o tyle dziwne, ze ci
mtodzi ludzie w czasie spotkan mogliby szlifowa¢ swoéj warsztat oraz pozyskiwac kontakty

zawodowe, ktdre przydadza im sie w przysztosci.

Wszyscy mamy ten sam problem, to jest taka mtodziez, mtodziez ponadpodstawowa, do
pierwszego, moze drugiego roku studiow, bo pézniej, jak na studia wyjezdzajg, przynajmniej
studenci, to juz ich w ogéle nie ma. | to jest troche trudna grupa. My przeprowadzaliSmy
diagnoze dwa lata temu i mtodziez powiedziata, (...) zapytana na spotkaniach fokusowych, co
chciataby robi¢, jakie maja plany, albo jakie maja propozycje dla naszego osrodka kultury, aby
wtasnie ich jakos zaktywizowa¢, zanimowac, co oni powiedzieli, ze oni chcag swiety spokdj

[IK_04_U25].

Bariery finansowe

Ogolny wniosek mozna powtdrzy¢ — sektor edukaciji i kultury jest niedofinansowany. Pracownicy

kultury przekazuja, ze ich pensje sg niskie, nie otrzymujag 13-tek, mimo ze pracujgw
budzetdéwce, a pieniadze z rocznego budzetu gtdwnie starczajg na pensje oraz utrzymanie
budynkdw. Brakuje pieniedzy na podejmowane nowych aktywnosci oraz rozwéj kadry,

infrastruktury i zasobow.

Wiekszos$¢ dziatan poza standardowa ofertg jest finansowana z pozyskanych srodkéw

zewnetrznych. A o te srodki tez coraz trudniej i konkurencja w konkurach jest coraz wieksza.

Tak, kultura w ogéle jest niedofinansowana. Nawet przez to, ze zostajemy po raz kolejny

ominieci trzynastka, chociaz nam obiecano juz od trzech lat. Moze to sie wydawac bardzo
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banalne, ale kultura szeroko rozumiana jest jedna z nielicznych tak zle optacalnych dziedzin, a
pracuja tu ludzie bardzo kreatywnie. Jakby kreatywnos$ci nie da sie nauczy¢. Albo ktos ja ma,
albo ktos jej nie ma. Mozna wypracowac pewne schematy, wiec te pienigdze sg bardzo wazne.
Jak ktos jest nieoptacany za swoja kreatywnos¢, za prace na rzecz innych, to szukaja innej pracy
i tyle. Rachunki musi ptaci¢ i chyba to jest najwiekszym takim wyzwaniem i problemem

[IK_04_U25].

Co ciekawe, przy rosnacych kosztach réznych ustug i honoraridw, instytucje kultury, NGO i
lokalni liderzy nadal sg w stanie organizowac wiele inicjatyw bez kosztowo lub poprzez drobny

sponsoring czy angazowanie ludzi do pracy wolontariackiej.

W wiekszosci dziatamy, ja jestem daleko od tego, zeby wydawag, nie wiem, dziesigtki tysiecy na
to, zeby cos$ zorganizowad, tak, ja zawsze wszystko staram sie zorganizowac bez finansowo,
tak, bez kosztowo, tak, czyli kazdy moj, nie wiem, festyn, jakis mini-koncert, wszystko u mnie
jest zawsze bezptatne. Czyli rozumiem, ze zatatwiam za darmo sale, zatatwiam za darmo
clowna, zatatwiam za darmo DJ-a, zatatwiam za darmo, nie wiem, Panie, ktdre sie zajmuja

dzie¢mi, animatorki [LL_02_U25].

Powazna barierg dla organizacji pozarzadowych (zaréwno lokalnych, jak i oddziatéw terenowych

organizacji ogélnopolskich) jest obowigzkowy wktad wtasny w projektach w formie finansowej
oraz kwestie formalnego zabezpieczania umdéw. Sa to problemy, ktére utrudniajg aplikowanie o
granty oraz obcigzajg duzymi kosztami organizacje, ktére nie maja ptynnosci finansowej.
Dodatkowo wigekszos$¢ organizaciji jest wykluczona z mozliwosci startowania w konkursach,
gdzie wyptaty nie majg charakteru zaliczkowego — mato ktdra organizacja jest w stanie przez
kilka miesiecy realizowac projekt za kilkaset tysiecy, ktéry zostanie optacony dopiero po jego

realizacji.

s KRAJOWY
==— oosupowy [ Posk NextGenerationEU

Zabezpieczenia w realizacji umow, w momencie kiedy mielibySmy realizowac program
edukacyjny, szkoleniowy, dtugoterminowy za kilka milionéw ztotych jako lider, musielibySmy w
bardzo wielu funduszach dac takie gwarancje, ktére obcigzaja nie tylko nasz budzet, ale w
ogole stabilnos¢ funkcjonowania na przyktad w formie weksla z zabezpieczeniem wekslowym,

notarialnym, czy gwarancji bankowej, co jest w ogéle niezyciowe, dlatego, ze w momencie
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kiedy nie inwestujemy w infrastrukture, ktéra mogtaby by¢ zabezpieczeniem, czyli na przyktad
to nie jest dziatanie termomodernizacyjne, ze ociepli sie budynek, tak, tu mozna zabezpieczy¢
go budynkiem. Tu mamy prace miekka, projekty szkoleniowe, a i tak wymagane sg od lidera
wysokie zabezpieczenia, no i tez czes¢ programow nie ma mozliwosci prefinansowania dziatan,

czyli nie dziata w systemie zaliczkowym [IC_05].

Bariery kadrowe

Wyzwania w zakresie dostepu do zasobéw ludzkich w badanych instytucjach maja przede
wszystkim dwa wymiary: (1) Brak odpowiednich specjalistéw, co powoduje, ze nie mozna sie
podejmowa¢ niektdrych dziatan, np. powotywania sekcji, na ktére jest zgtaszane
zapotrzebowanie. (2) Brak oséb wyspecjalizowanych w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych.
Pracownicy badanych podmiotéw zwykle tgcza wiele réznych kompetencji i obowiazkow,
rowniez pisania wnioskéw projektowych. Brakuje funduszy na zatrudnianie specjalistow ds.

projektéw, co obniza szanse w pozyskiwaniu grantow.

(...) my tez mamy taka kadre wykwalifikowana, nie, jezeli kto$ prowadzi dane zajecia to jest

wyksztatcony w tym kierunku [IK_01].

Tez przyznam, ze majac z tytu gtowy ten urzad pracy, to jesteSmy matym miasteczkiem i jakby
zaplecze ludzkie, czyli ludzi, ktérzy mogliby cos robi¢ dla tej spotecznosci jest niewielkie. Nie
mamy zbyt wielu fachowcow, ktdrzy moga zaproponowac cos fajnego i dtugofalowego,

dtugotrwatego. To jest chyba taka bolgczka [IK_02_U25].

Pozyskujemy z r6znych projektéw, grantow, ale takze i z Ministerstwa. Moze nie ma tego zbyt
duzo, az tak bardzo, poniewaz nie mamy takiego typowego dziatu do pisania projektow. A
wiadomo, ze w takiej instytucji by sie przydat, ale no po prostu pojawia sie ten czynnik
finansowy, o ktérym ciggle wspominatem. Nie sta¢ mnie w tej chwili na osoby, ktéra by

pozyskiwaty tylko srodki. [IK_04_U25].

Nie wiemy, gdzie szukag, jak szukac, te tematy sg takie obszerne, ze nie wiemy, w co mozemy, z
jakich konkretnie programow mozemy korzystac. Nie wiemy, jak to napisac, wiec tak naprawde
bysmy potrzebowali jakiegos takiego szkolenia, jak, gdzie sie dowiedzie¢ i potrzebujemy osoby,

ktora by sie tym zajeta [NGO_09_U25].
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Bariery technologiczne

Bariery technologiczne mozna podzieli¢ na dwa rodzaje: (1) Dotyczace posiadanego zasobu
sprzetu, ktory zwykle jest uzupetniany ze sSrodkéw zewnetrznych lub zaoszczedzonych pieniedzy
w corocznym budzecie (jednostek publicznych). Nalezy podkreslié, ze dla podmiotéow
realizujgcych dziatania edukacyjne i kulturalne sprzet jest czesto kluczowy: pracownie
artystyczne, nagtosnienie, oswietlenie, sprzet elektroniczny, programy graficzne itp. Posiadanie
odpowiednich zasobdéw daje szanse na podnoszenie jakosci realizowanych zadan. (2)
Dotyczace umiejetnosci cyfrowych. Tutaj zdiagnozowano problem dotyczacy w szczegélnosci
przedstawicieli NGO i lokalnych lideréw, ktérzy sg w starszym wieku i nie potrafig do konca
wykorzysta¢ nowych technologii. Co ciekawe wiele organizacji prowadzi warsztaty z zakresu
wykorzystywania technologii cyfrowych, stad moze w tym miejscu pojawia sie szansa na

wspotprace.

Brakuje nam wyposazenia niektdrych pracowni, w cos, co mogtoby pozwoli¢ na to, zeby
przyciaggnac do siebie dzieci i mtodziez. To moéwie tutaj o takich, bardziej takim medium, ktéry
jest w tej chwili, taki bardziej techniczny, jezeli chodzi o dzieciaki, to interesuje. Mysle, ze gdyby
byta jakas taka pracownia szeroko, bardziej multimedialna taka pracownia, mysle, ze
moglibysmy przyciggnac do siebie wiekszego odbiorce. Brakuje nam takiego typowego kina.
Mamy sale projekcyjng, ale to nie jest kino jednak. Ta sala projekcyjna jest na 20 osob. Fajna

sala, ale mimo wszystko nie ma takiego kina [IK_04_U25].

Po kilku latach udato nam sie wymieni¢ w tym roku rzutnik. Co do nagtosnienia, to tez
regularnie wpisujemy to tutaj do naszego budzetu, ale jest to rokrocznie ograniczane, takze
musimy dosy¢ mocno pod wzgledem tych srodkéw trwatych ograniczaé¢ budzet, takze sa to

pojedyncze rzeczy wymieniane [IK_05_U25].

Czesto pojawiajgcym sie watkiem jest uzytkowanie prywatnego sprzetu przez osoby angazujgce
sie w dziatania spoteczne. Z jednej strony pokazuje to, jak bardzo sg to zaangazowani dziatacze,
ktérzy poswiecaja nie tylko swoj czas, ale takze wykorzystujg wszelkie dostepne im srodki
materialne. Z drugiej zas strony uwypukla to problemy finansowe organizacji i instytucji. Wydaje
sie, ze profesjonalne instytucje edukacyjne i kulturalne powinny posiada¢ odpowiedni sprzet
zaréwno dla animatoroéw, jak i uczestnikow zajeé.
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Ja wniostem swaj prywatny sprzet do Polskiego Zwigzku Niewidomych, ale tego sprzetu jest
duzo wiecej tych potrzeb. Jakies$ urzadzenie lektorskie, najtafisze bedzie kosztowato 10 tysiecy.
Polski Zwigzek nie jest w stanie sobie kupic to, jestesmy organizacjg non-profit zrzeszeniem po

prostu 0sob niewidomych i niedowidzgcych [IC_04].

Szansag w rozwoju i profesjonalizacji podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukaciji i kultury jest
wspieranie rozwoju instytucjonalnego. Pienigdze, ktdre organizacje moga przeznaczy¢ na cele
statutowe, zakup sprzetu oraz szkolenie kadry prawdopodobnie najbardziej przestuzg sie
zwiekszeniu jakosci podejmowanych przez te podmioty dziatan. Dla sprawnej realizacji dziatan
podmioty z sektora edukac;ji i kultury powinny byé wyposazone we wtasne zasoby, a nie opieraé

sie na prywatnych zasobach swoich cztonkéw i wspotpracownikéw.

Natomiast na pewno wtasnie takie wsparcie zewnetrzne utatwitoby nam to i sprawito, ze bytoby
to jeszcze bardziej profesjonalne, mogto by¢ bardziej rozbudowane. Czasami réznie to jest,
dziatamy na swoim wtasnym sprzecie, czasami te sprzety odmawiajg postuszenstwa, wiec
mamy jeden rzutnik, wiec jezeli mieliSmy jakis czas temu wtasnie awarie, wiec nie mogliSmy juz
z niego skorzystac¢, musieliSmy szukac¢ innych rozwigzan, poniewaz niektore sprzety sa juz
wiekowe. Oczywiscie gdzies tam tez we wtasnym zakresie zwrdciliSmy sie, zrobiliSmy zbiorke
pieniedzy na wtasnie nowy rzutnik, wiec jakos wspolnymi sitami dajemy sobie rade

[LL_04_U25].

Bariery formalne

Na bariery prawne przede wszystkim zwracali uwage przedstawiciele NGO. Majg oni poczucie,
ze trzeci sektor w Polsce jest kompletnie pomijany w mysleniu o tworzeniu prawa. Organizacje
sg bytem zawieszonym miedzy prywatnymi firmami, a podmiotami publicznymi. Przez to tatwo
doktada¢ im nowe obowigzki, nawet nieintencjonalnie. Prawodawcy tworzac nowe regulacje nie
zastanawiajg sie naile one obcigzg NGO - ktére przypomnijmy, sg niedofinansowane i czesto
nie zatrudniajg zadnych pracownikéw, a ich zarzady pracujg wolontariacko, z potrzeby
wspierania swoich lokalnych srodowisk. W tym wypadku nasuwa sie rekomendacja ogélna dla
podjecia dziatan w celu nowego, ustawowego okreslenia obowigzkdéw i uprawnien organizac;ji

pozarzadowych (z uwzglednieniem aktualnego stanu catego Il sektora).
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Bardzo wielka trudnoscia jest i byto i caty czas chyba bedzie obstrukcja prawna. To cos, co sie
dzieje z przepisami prawnymi, ktére niby nie dotycza nas, ale ciagle na nas wptywaja, bo nagle
sie okazuje, Ze nas dotykajg wszystkie przepisy, gdzie tak naprawde one nas teoretycznie nie
powinny dotyczyc. Ale ciggle nas dotykaja i Zeby nie utrudnia¢ nikomu zycia, to sie mowi tak, to
Wy lepiej tez to weZcie, zastosujcie. To Wy lepiej to tez miejcie, bo nigdy nie wiadomo kto Was
sprawdzi. | my wchodzimy w te wszystkie przepisy zwiazane z jakimis takimi tematami ochrony,

zabezpieczen, jakichs sprawozdawczosci [NGO_04_U25].

No dobrze bytoby, zeby przepisy prawa, ktore dotyczag dziatalnosci organizacji pozarzagdowych
byty w miare jasne i czytelne. Dlatego, ze o ile na przyktad biznes czy administracja majg dosy¢
tak jasno i czytelnie skatalogowane przepisy prawa, ktdre mowiag o tym, Zze wolno im to czy to, a
nie wolno tego i tego i reguluja to takie, a nie inne ustawy i rozporzadzenia, o tyle organizacje
pozarzadowe sa ciagle traktowane jako wtasciwie taki dziwny byt, ktorego nic nie dotyczy i

dotyczy wszystko [NGO_06_UZ25].

Bo mamy dzisiaj cata rzesze réznego rodzaju uwarunkowan prawnych, w ktérych musimy sie
poruszac. Problem jest tez taki, ze caty czas mamy dosyc¢ spory chaos w kontekscie tego, jakie
dokumenty nas powinny dotyczyc, a jakie nie. My staramy sie nad tym na bieZzaco bazowac. Ale

mamy na przyktad ustawe kamilkowa, ktéra weszta i ktéra z zatozenia jest... [IC_01]

Bariery spoteczne i kulturowe

W toku badania ujawnity sie tez bariery spoteczne i kulturowe dotyczace uczestnictwa w
dziataniach edukacyjnych i kulturalnych. Przede wszystkim pojawia sie problem w mozliwosci
realizacji dziatan i zaje¢ odptatnych, w szczegélnosci dotyczy to mniejszych miejscowosci. W
duzych miastach optaty na poziomie 10-15 zt za zajecia sg norma i uczestnicy im sie nie dziwig.
W mniejszych miejscowosciach dziatania muszg by¢ darmowe, zeby cieszyty sie odpowiednia
frekwencja. Podobnie jest z wydarzeniami kulturalnymi, gdzie bilet musi kosztowa¢ ok. 100-200
zt. Istnieje zagrozenie, ze duze wydarzenia kulturalne bedg odbywaé sie tylko w wiekszych
miastach, a na peryferiach ich nie bedzie wcale, chyba ze bedg dotowane przez samorzad

terytorialny, np. w ramach festynéw, dozynek itp.
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Chcielibysmy rozwing¢ dziatalnosc¢ sceniczna. W sensie zapraszamy artystow, zapraszamy
publicznosc¢ i na to brakuje Srodkdw, bo nie oszukujmy sie. Jezeli mamy sale 250 miejsc i
przyjdzie 250 0sob i przyjezdza artysta, ktory weZzmie, powiedzmy, 25 tysiecy czy tez koszt
zorganizowania koncertow to 25 tysiecy, no to ten bilet wychodzi dosyc¢ drogi. (...) bo jezeli
przerzucimy koszt na ogladajgcych, to ten koszt sie nie zwroci, bo gdyby bilet kosztowat na takie
wydarzenia 100 ztotych czy 200 ztotych, to nie bedziemy mieli catej sali, a szacujemy tak, ze

sala tyle, to bilet powinien kosztowac tyle. Nie damy rady, ludzie nie udZzwigna tego [IK_02_UZ25].

Mamy jednak tez przyktady lokalnych instytucji kultury, ktérych dziatania ciesza sie duza
frekwencja, a zakres dziatania nie ogranicza sie tylko do miejscowosci czy powiatu. Przyktady te
pokazuja, ze jak jest odpowiedni zespdt, wysoki poziom kreatywnosci oraz cheé do pracy to
nawet w matych miejscowosciach mozna realizowa¢ dziatania wielkiego formatu, ktérych

widownia przemierzy kilkadziesiat i wiecej kilometrow.

Nasz osrodek kultury nastawia sie jednak na jakosc¢, a nie na ilosS¢, to o tym zawsze
wspominamy, ale kiedy ten odbiorca troche sie chowa, nie ma ochoty skorzystac z tego, co my
dajemy, albo chociaz, zeby sprobowat, bo wiemy, to jest naprawde niewielkie, wiec jestesmy
bardzo zdziwieni i mysle, Ze czesto to naszych pracownikéw dotuje, Zze napracowali sie bardzo,

bardzo mocno i jakby nie ma tego odbiorcow [IK_04_U25].

W tych czasach, teraz dla leniwego spoteczeristwa to ta odlegtos¢ ma znaczenie. Nawet jesli sg
wydarzenia bezptatne, atrakcyjne i po prostu sie nie chce przejs¢. Nawet jesli jezdza
samochodem, robig zakupy, to i tak ciezko jg tutaj dojechac. | chyba a najwiekszym problemem

to jak wspomniana brak frekwencji na niektdrych wydarzeniach [IK_04_U25].

Badani przedstawiciele podmiotow z zakresu edukaciji i kultury twierdza, ze lokalni wtodarze
oraz prywatne firmy zdecydowanie chetniej dofinansowujg sport, ktéry i tak nie odnosi
szczegdlnych sukceséw, a edukacje i kulture pomijaja niezaleznie od jej jakosci. Problem w
przekazie rozmowcow jest prozaiczny — na imprezy sportowe przychodza tysiace osdb, aw
dziataniach kulturalnych biorg udziat dziesigtki lub setki. Sport jest lepszg inwestycja

promocyjna zaréwno dla lokalnych politykéw jak i biznesu.
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No, pozyskiwanie dalej sSrodkow od prywatnych sponsordéw, bo w naszym kraju to jeszcze nie
jest oczywiste. Daje sie pieniadze, jest duza firma, no zwtaszcza jak to dziata, tak? To fajny
mecenat jest, jak jest jakis klub sportowy, tak? To tak jak w Gorzowie Zuzel, tak? Albo nawet
Jjakas tam szkdtka pitkarska, to jest w stanie biznes na to potozy¢ pienigdze. Natomiast w ogole
rozpoczynanie rozmowy, to daj na szkdtke dla seniordw, bede ich uczy¢ kompetencji cyfrowych,

no to juz jest takie, nie? A neuroréznorodny, no to juz w ogéle o czym ja mowie [NGO_05].

Jedna z badanych organizacji przekazata, ze gtéwna barierag spoteczng jest polaryzacja
ideologiczna. Organizacja dziata przy lokalnym kosciele, ale jej wydarzenia sg otwarte dla
wszystkich. Mimo to cztonkowie organizacji zauwazaja, ze cze$¢ osob deklaruje niecheé do

uczestnictwa w tych inicjatywach z powoddéw ideowych.

Spoteczna tez jakas moze taka bariera, gdzie jestesmy organizacja dziatajaca przy kosciele i dla
niektorych jest to duze ograniczenie, bo dla mnie nie jest to ograniczenie. Zapraszam

wszystkich na takie spotkania, ale widze, zZe dla niektdrych jest to ograniczenie [NGO_09_U25].
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Podsumowanie

Badane podmioty lll sektora oraz instytucje kultury charakteryzujg sie duza réznorodnoscia
organizacyjna, terytorialng i funkcjonalna. Znajduja sie wsréd nich zaréwno lokalne
stowarzyszenia i fundacje dziatajgce na rzecz matych spotecznosci, jak i oddziaty duzych
organizacji o zasiegu ogolnopolskim, a takze gminne osrodki kultury i biblioteki publiczne.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich prowadzi dziatania na rzecz edukaciji, kultury, animacji
spotecznej i partycypacji obywatelskiej. Cze$¢ organizacji dziata w sposéb interdyscyplinarny,
taczac rézne formy aktywnosci (np. edukacje i sztuke, dziatania miedzypokoleniowe, czy
wsparcie osob z niepetnosprawnosciami). Organizacje i instytucje roznig sie zasobami —
zaréwno kadrowymi, finansowymi, jak i infrastrukturalnymi. Czes$¢ z nich funkcjonuje w oparciu
o staty zespét pracownikdéw, inne opieraja swoje dziatania na wolontariacie i pracy spotecznej
cztonkéw. Dostep do wtasnej siedziby, nowoczesnego sprzetu czy przestrzeni dostosowanej do
potrzeb réznych grup odbiorcow nie jest powszechny, co ogranicza mozliwosci rozwoju.
Pomimo tych réznic, wszystkie podmioty wykazujg wysoki poziom zaangazowania oraz potrzebe
dalszego profesjonalizowania swojej dziatalnosci. Relacje z innymi organizacjami, instytucjami
publicznymi i spotecznosciami lokalnymi odgrywajg w ich funkcjonowaniu istotna role, cho¢
czesto maja charakter nieformalny. Na podstawie przeprowadzonych badan mozna
sformutowac szereg kluczowych wnioskéw dotyczacych sytuacji sektora zaangazowanego w

edukacje pozaformalng i uczenie sie przez cate zycie (LLL) w regionie.

Po pierwsze, zdecydowana wiekszo$¢ badanych podmiotéw traktuje dziatalnos$é edukacyjnag
jako istotny, cho¢ nie zawsze centralny element swojej dziatalnosci. W wielu przypadkach
edukacja nieformalna stanowi rozszerzenie dziatan kulturalnych, spotecznych lub
aktywizacyjnych — co moze stanowi¢ potencjat do budowania bardziej systemowego podejscia
do LLL. Jednoczesnie zauwazalna jest potrzeba lepszej promocji prowadzonych dziatan,
zwiekszenia widocznosci i Swiadomosci spotecznej — zwtaszcza wsrdod odbiorcéw potencjalnie

zainteresowanych ofertg edukacyjna.

Po drugie, przedstawiciele badanych podmiotdéw zgodnie wskazujg na szereg barier
utrudniajgcych rozwdj i realizacje dziatan edukacyjnych. Ws$réd nich dominuje brak stabilnych i

dtugofalowych Zrédet finansowania, trudnosci w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych oraz
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ograniczenia infrastrukturalne. Szczegdlnie dotkliwy jest niedobdr kadry specjalistycznej —
edukatoréw, animatordéw czy treneréw — zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach. Problemem
pozostaje réwniez ograniczony dostep do nowoczesnego sprzetu i technologii, a takze brak

kompleksowego wsparcia szkoleniowego dla pracownikéw i wolontariuszy.

Po trzecie, organizacje wskazuja na rosngca potrzebe profesjonalizacji — zaréwno w zakresie
zarzadzania, jak i prowadzenia dziatan edukacyjnych. Deklarujg cheé podnoszenia kompetencji,
udziatu w szkoleniach, zdobywania certyfikatow, jednak czesto brakuje im na to srodkéw lub

informacji o dostepnych mozliwosciach.

W wojewddztwie lubuskim istnieje potrzeba budowania systemowych rozwigzan wspierajacych
sektor edukacji pozaformalnej. Pozgdane sg dziatania wzmacniajgce sieci wspotpracy,
profesjonalne wsparcie merytoryczne i doradcze, a takze tworzenie stabilnych zrédet
finansowania, pozwalajgcych na rozwdj i utrzymanie wysokiej jakosci inicjatyw. Znaczenie maja
takze dziatania promujgce idee uczenia sie przez cate zycie wsrod mieszkancow regionu —

zaréwno mtodszych, jak i starszych grup wiekowych.

Podsumowujac, organizacje lll sektoraiinstytucje kultury w wojewdédztwie lubuskim maja
znaczacy potencjat do wspierania rozwoju edukacji pozaformalneji LLL. Ich dziatalnos¢, choc¢
czesto prowadzona w trudnych warunkach, jest kluczowa dla rozwoju kapitatu spotecznego,
obywatelskiego i kulturowego regionu. Skuteczne wsparcie tych podmiotéw - finansowe,

organizacyjne i merytoryczne — powinno by¢ jednym z priorytetdw regionalnej polityki spotecznej

i edukacyjnej.
KRAJOWY Rzeczpospolita Sﬁnan;owane przez
PLAN Unie Europejska
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Rekomendacje i proponowane kierunki dziatan

1. Wzmocnienie wspétpracy miedzy NGO a instytucjami publicznymi poprzez tworzenie
regionalnych platform sieciowania. Organizacja cyklicznych spotkan, foréw wspétpracy oraz
warsztatow dla NGO mogtaby zwiekszyé poziom integracji sektora i utatwi¢ dostep do
nowych partnerstw. Takie dziatania pomogtyby takze mniejszym organizacjom w znalezieniu

przestrzeni do dziatania i wymiany doswiadczen, szczegélnie w obszarze edukaciji.

2. Uproszczenie procedur formalnych oraz zwiekszenie dostepnosci funduszy dla organizaciji
pozarzadowych. Wiele NGO unika formalnych partnerstw z powodu skomplikowanych
wymogow administracyjnych, dlatego samorzad powinien dgzy¢ do uproszczenia procedur

aplikacyjnych i raportowania.

3. Wdrozenie programéw wsparcia dedykowanych mniejszym NGO, pomagajacych imw

pozyskiwaniu srodkéw oraz rozwijaniu kompetencji zarzgdzania projektami.

4. Stworzenie mechanizméw wsparcia dla NGO w zakresie budowania kompetenciji i
profesjonalizacji dziatan. Programy mentoringowe, szkolenia z zarzgdzania projektami oraz
pozyskiwania funduszy mogtyby pomdéc mniejszym organizacjom w zwiekszeniu ich

zdolnosci operacyjnych.

5. Wprowadzenie inicjatyw wspierajacych/premiujacych partnerstwa NGO z sektorem
prywatnym, zachecajac przedsiebiorstwa do angazowania sie w dziatania spoteczne na

poziomie regionalnym.

6. Promowanie kultury wspoétpracy i docenianie dobrych praktyk poprzez nagrody i wyréznienia
dla aktywnych partnerstw NGO. Tworzenie rankingdw najlepszych inicjatyw edukacyjnych,
nagradzanie innowacyjnych projektéw czy promowanie skutecznych modeli wspotpracy

mogtoby zmotywowac organizacje i instytucje do podejmowania nowych form partnerstwa.

7. Wobec ograniczonego dostepu do ptatnych szkolen organizacje moga wykorzystywacé

witasne zasoby, dzielgc sie wiedzg wewnetrznie lub organizujgc wzajemne szkolenia z innymi
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NGO (platforma wymiany informacji moze by¢ portal informacji zawodowej). Warto tez
korzystac z bezptatnych materiatéw dostepnych online oraz mentoringu ze strony bardziej

doswiadczonych organizaciji.

Wspodtpraca z samorzadami, szkotami, bibliotekami czy innymi instytucjami publicznymi
moze pomoc NGO w uzyskaniu statego dostepu do sal i przestrzeni na spotkania i dziatania
edukacyjne. Wystarczy regularna komunikacja z urzedami i instytucjami w celu ustalenia

warunkow wspotpracy.

Organizacje moga w prosty sposéb zwiekszy¢ swoje zasoby kadrowe poprzez
systematyczne promowanie wolontariatu oraz wspétprace z lokalnymi liderami. Proste
formy zachety, np. podziekowania publiczne, certyfikaty czy mozliwos¢ zdobycia

doswiadczenia zawodowego, moga skutecznie motywowac do zaangazowania.

Wzmocnienie obecnosci organizacji w mediach spotecznosciowych poprzez regularne
publikowanie aktualnosci, relacji z wydarzen i zapowiedzi moze zwiekszy¢ zainteresowanie
dziataniami NGO. Warto rowniez wspétpracowacé z lokalnymi mediami czy samorzadami,
ktére moga udostepniac informacje o inicjatywach na swoich stronach. Tu tez wazna jest

rola sieci wspétpracy.
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Stowniczek pojec

Ksztatcenie formalne (ang. formal education) - obejmuje nauke w zinstytucjonalizowanym
systemie szkolnym (Okon, 1992). Ksztatcenie formalne odbywa sie w instytucjach edukacyjnych
panstwowych, jak i prywatnych, zgodnie z odgdrnie zatwierdzonymi programami nauczania.
Celem tej edukaciji jest uzyskanie kwalifikacji udokumentowanych swiadectwem,
zaswiadczeniem o ukonczeniu szkoty, certyfikatem, dyplomem (Gozdzik, 2003; Stalonczyk,

2014).

Ksztatcenie nieformalne (ang. informal education) - zwigzane z codzienng aktywnoscia
cztowieka. Tego typu ksztatcenie jest procesem catozyciowym i nie zawsze w petni
uswiadomionym przez jego uczestnikdw. Ten rodzaj ksztatcenia nie musi by¢ ani celowy, ani
intencjonalny, co wiecej, czesto nie jest nawet traktowany przez zaangazowane w nie podmioty

jako dziatanie o charakterze edukacyjnym (Pierscieniak, 2009).

Ksztatcenie pozaformalne (ang. non-formal education) - oznacza swiadoma i zorganizowanag
dziatalnos¢ o charakterze ksztatcenia i wychowywania, ktéra prowadzona jest poza ustawowym
formalnym systemem szkolnym (Okon, 1992). Zaliczy¢ wiec tutaj mozna takie formy aktywnosci

edukacyjnej, jak: kursy, seminaria, programy edukacyjne i inne rézne formy doksztatcania.

Lifelong learning (LLL) - odnosi sie do wszelkiej, trwajgcej przez cate zycie, aktywnosci,
majacej na celu rozwdj wiedzy i umiejetnosci w perspektywie osobistej, obywatelskiej,

spotecznej oraz zorientowanej na zatrudnienie.

Trzeci sektor - organizacje strukturalnie niezalezne od panstwa, formalnie zorganizowane,
nieposiadajgce zysku do podziatu, samorzadne, dziatajgce dla dobra wspdlnego, korzystajace z
ochotniczego, spotecznego uczestnictwa. Charakteryzuje je innowacyjnosc i elastycznosé. Ich
domeng jest wspieranie spotecznosci miedzy innymi poprzez ochrone intereséw mniejszosci,
zapewnienie ustug, ktérymi nie zajmuja sie pozostate sektory, posredniczenie pomiedzy rzadem

i obywatelem (Bogacz — Wojtanowska, 2016).

Aktywista lokalny - lider, osoba dziatajgca na rzecz swojej spotecznosci, ktéra angazuje sie w

réznorodne inicjatywy majgce na celu poprawe jakosci zycia w danym miejscu. Dziata
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niezaleznie od formalnych organizacji, podejmujac inicjatywy spoteczne, ekologiczne,
kulturowe lub edukacyjne. Aktywista lokalny wykorzystuje swoje umiejetnosci, wiedze i zasoby,
aby inspirowac¢ innych mieszkancéw do wspétpracy, budowac wiezi spoteczne oraz wspierac
rozwdj lokalnych inicjatyw. Jego dziatania mogg obejmowac organizowanie wydarzen,
prowadzenie kampanii informacyjnych, inicjowanie dialogu na wazne tematy lokalne, a takze

angazowanie sie w wolontariat.

Animator - osoba, ktdra angazuje sie w organizowanie i prowadzenie dziatan majacych na celu
rozwoj spoteczny, kulturalny lub edukacyjny w danej spotecznosci. Animatorzy stwarzaja
przestrzen do aktywnosci grupowej, inspirujg uczestnikéw do wspodtpracy, a takze wspierajg ich
w odkrywaniu i rozwijaniu wtasnych talentéw oraz umiejetnosci. Dziatajg zazwyczaj w réznych

kontekstach, takich jak domy kultury, stowarzyszenia czy projekty lokalne.

Edukator - osoba, ktéra zajmuje sie procesem nauczania i uczenia sie, przekazujgc wiedze,
umiejetnosci i wartosci uczestnikom réznych grup wiekowych. Edukatorzy moga pracowacé w
formalnych (np. szkoty) i nieformalnych (np. warsztaty, kursy) kontekstach edukacyjnych,
dostosowujgc swoje metody do potrzeb i oczekiwan uczniow. Ich rolg jest wspieranie rozwoju
osobistego i spotecznego uczestnikdw oraz inspirowanie ich do aktywnego uczenia sie przez

cate zycie.

NGO (Non-governmental organisation) - osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$é prawnag, w tym
fundacja lub stowarzyszenie, spetniajaca warunki:

1) niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy

zdnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub przedsiebiorstwami,

instytutami badawczymi, bankami i spotkami prawa handlowego bedacymi

panstwowymi lub samorzagdowymi osobami prawnymi,

2) niedziatajgce w celu osiggniecia zysku. Zaliczamy tu m.in.:
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1. Fundacje — organizacje, ktére moga realizowac projekty edukacyjne, programy stypendialne,

szkolenia czy kursy w ramach swoich celéw statutowych.

2. Stowarzyszenia - zrzeszenia 0s6b dziatajacych na rzecz wspodlnego celu, w tym w obszarze

edukacji formalnej i nieformalnej (np. kursy, warsztaty, seminaria).

3. Kota Gospodyn Wiejskich — dobrowolna, niezalezna i samorzadna spoteczna organizacja,

ktéra wspiera rozwoj przedsiebiorczosci na wsi i aktywnie dziata na rzecz srodowisk wiejskich.

4. 1zby gospodarcze - organizacje samorzadu gospodarczego, reprezentujgce interesy
gospodarcze zrzeszonych w niej przedsiebiorcéw, w szczegbélnosci wobec organdow wtadzy

publicznej.

5. I1zby rzemieslnicze - instytucje samorzadu gospodarczego i osoby prawa publicznego, stata

reprezentacja gospodarczych i zawodowych intereséw rzemiosta.

Organizacje realizujace dziatalno$¢ pozytku publicznego - zgodnie z art. 3.ust. 3 Ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. 2003 Nr

96 poz. 873)
Zaliczamy tu m.in.:

1. Spoétdzielnie socjalne — podmioty gospodarcze, ktére tgcza dziatalnos¢ ekonomiczng z misja

spoteczng, w tym edukacyjna, czesto oferujgc programy szkoleniowe i wsparcie zawodowe.

2. Organizacje koscielne - organizacje majgce na celu w szczegdlnosci dziatalnos¢ na rzecz

formaciji religijnej, kultu publicznego i nauki katolickiej, zrzeszajgce osoby nalezace do Kosciota:
3. Kluby sportowe — osoba prawna prowadzaca dziatalno$¢ sportowa.

Instytucje kultury - paristwowe lub samorzadowe jednostki, dla ktérych prowadzenie

dziatalnosci kulturalnej jest podstawowym celem statutowym.

Zaliczamy tu m.in.:
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1.Gminne i miejskie osrodki/centra kultury - samorzadowe instytucje kultury organizujgce

dziatalnos¢ kulturalng, dla ktérych prowadzenie takiej dziatalnosci jest podstawowym celem

statutowym.

2.Biblioteki publiczne (samorzadowe) —stuzg zaspokajaniu potrzeb oswiatowych, kulturalnych i
informacyjnych ogotu spoteczenistwa oraz uczestniczg w upowszechnianiu wiedzy i kultury.

Moga stanowi¢ samodzielne instytucje kultury albo wchodzié w sktad innej instytuc;ji kultury.
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